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Studiul de fata a fost tradus in cadrul Campaniei de educatie privind drepturile copilului
,orepturile copilului sunt lege!” - Programul Phare 2002 implementat de Autoritatea
Nationala pentru Protectia Drepturilor Copilului (ANPDC) in perioada decembrie 2004

— martie 2006.

La momentul respectiv, era in derulare proiectul care viza evaluarea stadiului de
dezvoltare a retelei de asistentd maternala in Romdnia si inaintarea unor propuneri
pentru diversificarea si imbunatatirea activitatilor in acest domeniu. Pornind de la aceste
propuneri, a fost initiat procesul de revizuire a legislatiei care reglementeaza asistenta
maternald, proces care astizit este In curs de finalizare.

Acesteevolutii, precum si forma actuala a principalului act care va reglementa asistenta
maternala in Romania, au determinat si unele schimbari in traducerea termenilor
utilizati. Astfel, in urma cu trei ani, in lumina legislatiei din tara noastra, puteam pune un
semn de cvasigalitate intre , foster care” si , asistenta maternalda”, si intre , foster
parent” si ,,asistent maternal”. Astazi, cand proiectul de lege propune noi forme de
ingrijire, mai mult sau mai putin formalizate, acest paralelism nu mai poate fi realizat.

De aceea, am preferat sa ne intoarcem catre posibilele traduceri ale cuvantului ,, foster”.
Acesta are insd multiple sensuri, care nu pot fi cuprinse intr-un singur cuvant din limba
romand. Se intdmpla acest lucru. Stim ca §i in limba romdnd exista cuvinte intraductibile,
sau care necesita o frazda pentru a fi tradusa.

Astfel, ,,to foster” inseamna ,,a avea grija’ sau ,,a creste”, ori ,,a supraveghea” un
copil, dar §i ,,a incuraja”, ,,a stimula”, in timp ce , foster parent”, , foster mother”,
Jfoster father” pot insemna, respectiv, parinte, mama sau tata adoptiv. Pundnd laolaltd
aceste sensuri posibile, §i cautand sa punem in evidenta si spiritul, nu doar litera acestor
expresii, am ales sa utilizam urmatoarele traduceri:

- foster care — ingrijire in familii skstitutive, sau ingrijire familiala substitutiva,

- foster family -familie substitutiva;

- foster parent/mother,/fatherpdrinte/mamastata substitutiv(a).

Biroul Programe - ANPDC

" Octombrie 2009



Cuvant Tnainte

In organizarea Congresului mondial al IFCO in Olanda, au existat o serie de probleme
administrative cum ar fi: prezentarea unui program atractiv pentru o audientd variata,
atingerea numadrului dorit de participanti, strdngerea de fonduri pentru acoperirea
costurilor si alte asemenea probleme. Ceea ce ne-a incurajat pe perioada pregatirilor a
fost totusi faptul ca lucram in beneficiul multor copii care aveau mare nevoie de o noud
speranta si incredere in viatd. Ne-am dat seama, de asemenea, ca singurul mod de a
ajunge la acesti copii era prin intermediul participantilor la congres. Prin motivatia si
devotamentul lor reinnoit, prin noile perspective dobandite, acesti copii vor primi
speranta si incredere.

Unii dintre noi au avut si placerea de a lucra indeaproape cu persoane ce doreau sa
vorbeascd, sa prezinte lucrari, sa ia parte la atelierele de lucru sau sa pregateasca
documentatia pentru intalniri. Ideile si angajamentul lor ne-au stimulat si colaborarea cu
ei a fost un motiv de bucurie. Un astfel de colaborator a fost Initiative Internationale
pentru Dezvoltarea Copilului (ICDI), o organizatie non-guvernamentald care se implica
in sprijinirea copiilor §i tinerilor In contextul dezvoltarii internationale. Produsul muncii
lor este prezentat in cele ce urmeaza si consideram cad meritd citit de toti cei implicati In
experienta pdrintilor, a asistentilor sociali, a profesionistilor din domeniul protectiei
copilului si a factorilor de decizie din numeroase parti ale lumii. Lucrarea subliniaza clar
faptul ca atat natiunile dezvoltate, cat si cele din fostul bloc comunist, cautd modalitéti
noi de a raspunde la nevoile copiilor ale caror familii sunt in dificultate. Este Tncurajator
sda vedem ca autorii acestei excelente monografii, Shanti George si Nico van
Oudenhoven, aratd cat de mult putem invata unii de la altii si cat de multa speranta si
incredere poate fi oferitd numerosilor copii care au nevoie de acestea.

Leo Bisschops
Vice-presedinte IFCO



1. Introducere : harta dinamicilor actuale

In tarile dezvoltate (de unde provin in mare parte experienta si literatura de specialitate)
numarul copiilor care au nevoie de ingrijire substitutivd este in crestere. Tipologia
copiilor aflati in familii substitutive este in continud schimbare, acestia manifestand mai
multe probleme si familiile biologice pardnd din ce in ce mai disfunctionale. Familiile
substitutive solicitda mai mult sprijin, formare si ajutoare financiare, deoarece activitatea
de ingrijire devine tot mai complexa si dificila. In consecintd, numarul de familii care se
oferd sa primeasca copii in ingrijire este in scadere. Politica s-a deplasat de la nivelul
institutiilor pentru copii catre ingrijirea substitutiva si adoptie, dar exista si rapoarte
un plan mai larg, grija pentru bunastarea generald a copiilor i familiilor aflate intr-o
situatie de risc se diminueaza, iar energia pare sd se concentreze in ,lupta cu focul” —
adica asupra solutionarii crizelor, mai degraba decat asupra prevenirii lor.

In tarile in curs de dezvoltare, pe de alti parte, politicile eficiente pentru solutionarea
problemelor aparute in ingrijirea copiilor in cadrul familiilor biologice lipsesc aproape cu
desdvarsire’. Existd tabu-uri sociale puternice care fac dificila abordarea problemelor
cum ar fi abuzul copiilor in cadrul familiei sau comunitatii. In acelasi timp, sistemele
traditionale de sprijin n cadrul familiei §i familiile cu mai multe generatii sunt
amenintate de recesiune, migratie si recent de HIV/SIDA. Acest lucru se reflectd in
numarul crescand de copii care trdiesc in afara familiei §i pe strazi. Fostele téri socialiste
deplaseaza accentul de pe institutiile controlate de stat catre ingrijirea in familii
substitutive si alte forme de sprijinire a copilului si familiei, dar aceste state se confrunta
cu o experientd insuficientd in aceste domenii si cu o lipsd acuta de profesionisti cu o
calificare adecvata.

Studiul isi propune sa ofere date noi cu privire la discutia si practica privind Ingrijirea n
familii substitutive §i sa sublinieze cateva probleme cheie, incercand sd evidentieze
lectiile invatate in state avand tipologii variate de dezvoltare economicd si sociala..
Capitolele urmatoare abordeaza ingrijirea substitutivd in contextul familiei, statului si
organizatiilor non-guvernamentale, precum si sprijinul profesional disponibil in diverse
situatii. Dezbaterea se plaseaza 1n cadrul mai larg al dezvoltarii umane la nivel
international, in care notiunea de consolidare a capacitatilor tuturor actorilor este deosebit

? Suntem recunoscitori lui Leo Bisschops, Des Gasper, Ivet Pieper, Riet Portengen si Adrie van Montfoort
pentru comentariile utile facute asupra versiunilor anterioare ale acestei monografii. Dorim sa multumim de
asemenea lui Rekha Wazir care ne-a fost de mare ajutor prin contributia sa la structura si orientarea
textului.

? Pe parcursul studiului, se vor folosi diferite terminologii pentru a desemna statutul socio-economic al
tarilor. In mod obisnuit, lumea este impartita in doua categorii, fiind utilizate diferite titulaturi care reflecta
ideologii si concepte de “corectitudine” diplomatica. Astfel, una dintre categorii este denumita Nord sau
Vest, bogata, industrializata, cu venit ridicat, Lumea intai sau lumea minoritarad. Cealaltd categorie este
denumita Sud, in curs de dezvoltare, ex-colonii, cu venit scazut, saraca, Lumea a treia sau majoritara.
Exista de asemenea grupul de natiuni care au apartinut fostului bloc sovietic, denumite acum in general
“state 1n tranzitie”. Nici una dintre aceste denumiri nu este pe deplin satisfacatoare si ele trebuie intelese in
contextul dat.



de importantd. O sectiune speciala este, prin urmare, dedicatd cooperarii si legaturilor
internationale. Sustinem de asemenea ca ingrijirea in familii substitutive nu poate fi
vazuta decat in contextul tuturor masurilor pentru protectia si dezvoltarea copilului, dintre
care cateva sunt amintite in capitolul final.
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Ingrijirea copiilor in familii substitutive este in crestere peste tot. Copiii strizii,
manifestare izbitoare a destramarii familiei, sunt in numar din ce in ce mai mare. Ei sunt
din ce in ce mai tineri, printre ei sunt tot mai multe fete, §i apar intr-un numar tot mai
mare de orase si de tari. Acesti copii stau marturie atat fragilitatii familiilor lor biologice,
cat si incapacitdtii ori lipsei de pregdatire a altor familii pentru a-i primi in Ingrijire.
Proportiile pandemice ale HIV/SIDA amenintd sa lase tot mai multi copii fara parinti, in
special In Africa. Acolo, dar si in alte tari In curs de dezvoltare, mecanismele bazate pe
familia traditionald si comunitate sunt pe cale sa cedeze, sau au ajuns deja in colaps, fara
sa se poatd intrevedea alternative. Exista o constiinta incipientd, dar in crestere, cu privire
la faptul ca, in cadrul familiilor si comunitatilor, multi copii sunt supusi maltratarii si

.....

Sistemele existente de ingrijire substitutivd sunt sub presiune in multe parti ale lumii
dezvoltate. Pentru Statele Unite ale Americii si multe tari europene este din ce in ce mai
dificil sd identifice suficiente medii familiale alternative pentru copiii ale caror familii
biologice esueaza. In acelasi timp, numérul familiilor cu disfunctionalititi temporare sau
permanente este in crestere, iar populatia de copii care necesitd ingrijire substitutiva se
schimba dramatic. In trecut, acesti copii erau in majoritate copii ,,obisnuiti”, din familii a
caror capacitate de ingrijire 1si atinsese limitele. Acum, multi copii aflati in familii
substitutive au probleme emotionale si comportamentale majore, au fost abuzati ori
neglijati grav si necesitd atentie specializatd care nu poate fi furnizatd in majoritatea
familiilor ,,obignuite”. Acesti copii s-ar fi aflat in institutii in urma cu douazeci de ani, si
multi dintre copiii aflati la acea vreme in familii substitutive s-ar afla acum n propriile
case. Dintre copiii aflati in familii substitutive, multi provin din grupuri minoritare i
necesitd noi atitudini $i mai multa intelegere din partea familiei de Ingrijire..

Avand in vedere cererea tot mai mare si mai complexad pentru Ingrijire substitutiva, latura
de ,,ofertd” se reduce. Cu tot mai multe femei care lucreaza in afara caminului, ingrijire in
familia substitutiva clasicd devine mai rard. Familiile trebuie sd faca fatd acum cererilor
sociale venite din mai multe parti. Majoritatea scolilor, de pilda, nu pot functiona eficient
fara asistenta voluntard a parintilor, si acelasi lucru se aplicd si In cazul activitatilor
sportive si de recreere pentru copii. Toate acestea reduc energia ,,parintilor” substitutivi,
lucru amplificat in continuare si de procesul de Tmbatranire a populatiei. Mai multi
varstnici sunt acum dependenti de grija si afectiunea copiilor lor, care altfel ar fi putut

pentru bundstarea copilului si pentru sprijinirea familiei sunt in scadere.

Politicile sociale — inclusiv cele privind copiii in situatie de risc — se axeaza pe interventia
in situatii de crizd, In detrimentul masurilor generale de prevenire. Se da prioritate



copiilor care sunt abuzati sexual, si apoi celor abuzati fizic. Copiii neglijati in familie sunt
adesea neglijati si de factorii de decizie, desi acest grup formeazd o acumulare pentru
viitoarea Ingrijire in familii substitutive, si ar beneficia Tn mod semnificativ ca urmare a
unei interventii.

Mai mult, au aparut noi tipuri de copii ce necesitd ingrijire intr-o familie substitutiva, si
nu se intrevede inca un raspuns pentru ei. Multi minori neinsotiti in cautare de azil, din
state cu un nivel de trai scazut, vin in Uniunea Europeana, unii trimisi de parinti pentru a
pregiti bazele unei reunificari familiale mai tarziu, si altii trimisi de sefi ai retelelor de
prostitutie. Baieti si fete, inca minori din punct de vedere legal, adesea provenind din
Europa centrald si de est, se aduna la casele de moda pentru a lucra ca manechine.
Traficul de copii de pe coasta de vest a Africii continud netulburat si in mare parte
neverificat. Strazile marilor orase din Intreaga lume au devenit casd pentru numeroase
grupuri de copii, carora li se ofera o forma de ,,protectie” sau ,,asistentd”, in general in
schimbul exploatarii i abuzarii lor.

in astfel de scenarii, trebuie discutat si revizuit ceea ce face ,,statul” si ceea ce ar trebui sa
facd. In paralel cu o tendintd puternici de a delega responsabilititi si resurse de la nivel
central la nivel local, statul raimane 1n centrul atentiei pentru orientare si monitorizare, $i
pentru a interveni acolo unde lucrurile nu functioneaza la nivelul colectivitétilor locale.
Adesea, responsabilii locali apar ca fiind nepregatiti pentru primirea noilor sarcini si
resurse delegate, ceea ce face ca problemele existente sa devind si mai complexe. Un
raspuns poate fi gasit prin profesionalizarea mai accentuata a serviciilor de protectie si
ingrijire, cu mai multd indrumare si specializare pentru personal si mai multd formare
pentru dezvoltarea abilitatilor familiilor substitutive. Abordarea inversa este de asemenea
discutata, catre implicarea si optimizarea resurselor existente, formale si informale, in
retele familiale si comunitare. Analiza de fatd incearca sa pund in legaturd cele doua
abordari, mai degraba decat a le trata ca alternative concurente.

Globalizarea problemelor legate de copii

Povestirea privind ,,Zborul deasupra copiilor pierduti ai Rwandei” (Newsweek, 13
noiembrie 2000) scoate in evidentd cateva din dificultatile legate de Ingrijirea in familii
substitutive — reunificarea cu familia biologica, separarea fratilor, interesul superior al
copilului, disparitdtile socio-economice Intre familiile substitutive si familiile biologice,
procedurile si etica profesionald. Cazul rwandez aduce aceste probleme de la nivel local
la o scara globali si la o confruntare intre trile dezvoltate si cele in curs de dezvoltare. In
jur de 90.000 de copii aflati in situatii de risc in perioada genocidului din 1994 din
Rwanda, care au fost dusi in graba la familii substitutive in Franta, Belgia si Italia, au fost
acum reuniti cu familiile lor de cétre oficialitati internationale, dar o serie de cazuri
raman nerezolvate. Cine are dreptul de a ,,creste” un anumit orfan: matusa rwandeza care
are grija de fratii si surorile copilului si spune ,,nepoata mea trebuie sd se intoarca si sa
traiasca alaturi de fratii i surorile ei adevarate, si ne vom descurca cum putem mai bine”,
sau o familie substitutivd europeana care pune intrebarea ,,unde credeti cd e mai bine
pentru copii sd creasca — in Italia sau in Rwanda? Mergeti in Rwanda, uitati-va in jur,



vedeti pentru voi ce Inseamna 1n practica o familie, faimoasa familie africana extinsa. Nu
existd asa ceva. Tot ce exista e disperare” (ibid.).

Acest caz prezinta deosebit interes deoarece guvernul rwandez a decis sa actioneze in
mod oficial pentru recuperarea copiilor aflati in familii substitutive in Europa. Astfel,
confruntarea este in plind desfasurare, implicand state si organizatii internationale, si nu
numai — ca In majoritatea scenariilor din ingrijirea substitutiva — intre familii biologice si
familii substitutive, agentii de stat si agentii de binefacere, intre profesionistii angajati de
astfel de agentii si tribunale.

internationale i intercontinentale. Un articol cu titlul ,,Pentru Anna, noua viatd s-a
incheiat cu durere, teama si mizerie” (Guardian Weeklyl18-24 ianuarie 2001) prezinta o
poveste de o tristd familiaritate. Serviciile sociale dintr-o zona a Londrei au fost sesizate
cu privire la un copil de 8 ani aflat in situatie de risc, au investigat cazul si au decis ca
Anna poate sd ramana in casa matusii ei, fapt care ar putea fi descris drept o situatie de
ingrijire informala in familia extinsd, pana cand Anna a murit in urma relelor tratamente
primite. Ceea ce diferentiaza aceasta poveste este faptul ca Anna trdise pana cu un an in
urma in tara sa natald, Coasta de Fildes, si plecase de acolo cu o matusa rezidentd in
Europa pentru ,,0 educatie si un standard de viatd mai bun”. A murit de foame, de frig si
din cauza ranilor, in apartamentul concubinului britanic al mdatusii. Un membru al
serviciilor locale de protectie a copilului a fost suspendat si alti patru asistenti sociali si
opt ofiteri de politie au fost sanctionati disciplinar. Se poate considera ca acest tip de
conexiuni internationale reprezinta un cosmar al globalizarii — combinatia intre cea mai
proasta Ingrijire substitutivd informalda Tn cadrul familiei extinse In tdri in curs de
dezvoltare si cea mai rea formd de ineficacitate a birocratiei serviciilor de protectie a
copilului intr-o tard dezvoltatd? S-au temut asistentii sociali implicati in acest caz ca vor
fi acuzati de rasism si lipsa de sensibilitate culturala daca o vor lua pe Anna din casa?

A treia poveste pare sd reprezinte mai degraba un vis, decat un cosmar, in scenariile
globale privind ingrijirea familiala substitutiva. ,,Baieti pierduti gasesc in sfarsit o casa:
dupa un periplu dificil de 12 ani, mii de orfani sudanezi incercand sa scape de razboiul
civil gasesc un camin in Statele Unite” (Guardian Weekly9 noiembrie 2000). Aproape
3800 de orfani refugiati din triburi de crescatori de animale din sudul Sudanului, dupa o
drumetie prin Etiopia si Kenya pe parcursul a 12 ani, au fost primiti in familii gazda din
Statele Unite, prin intermediul Serviciilor de Imigratie si Naturalizare (INS). ,,INS
exclude orice aluzie conform careia Baietii Pierduti ar fi fost ajutati din cauza vizibilitétii
lor mediatice — acuzatii aduse dupa ce regizorul hollywoodian Oliver Stone si-a facut
aparitia la Kakuma pentru a filma baietii ca fundal pentru un film...” (ibid.).

Preocuparile mentionate anterior cu privire la minorii neinsotiti solicitdnd azil si
manechinele tinere care trec frontierele, precum si cu privire la traficul de copii de pe
coasta de vest a Africii, sunt alte elemente de pe nesfarsita listd a globalizarii problemelor
legate de copii. Prostitutia infantila §i exploatarea prin munca a copiilor se afld si ele pe
lista. Tar HIV/SIDA poate fi oare privitd ca o problema strict nationald undeva in lume?
La ce soarta se pot astepta tarile in care, din cauza deceselor provocate de SIDA,



populatii mari de copii nu pot fi socializati in familii — si la ce soartd se poate astepta
societatea globald care include astfel de tari? Dezvoltarea globald afecteazd viata
familiald si modul in care parintii isi indeplinesc responsabilititile. Ingrijirea in familii
substitutive se prezintd ca fiind o optiune atunci cand pdarintii nu isi pot indeplini rolul
fata de copiii lor.
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Avand in vedere aceste schimbari recente dramatice si noile asteptari, practicile actuale
de ingrijire familiald substitutivd se cer revizuite amanuntit si evaluate, atat in tarile
dezvoltate cat si in cele in curs de dezvoltare, si in variatele contexte sociale din cadrul
acestor tari. Studiul de fatd incearcd sa faca acest lucru mergand dincolo de discutiile care
de referintd principal este acela al dezvoltarii umane internationale, si vom folosi lectiile
invatate in acest domeniu in ultimele decenii — notiuni privind consolidarea
competentelor, participarea tuturor actorilor, aplicarea riguroasa a drepturilor omului si in
special a drepturilor copilului, angajamentul de a lucra cu persoane aflate in stare de stres,
validarea si recunoasterea practicilor locale si parteneriatul bazat pe egalitate si respect
reciproc.

Mai multe surse au oferit informatii specifice cu privire la ingrijirea In familii substitutive
si aspecte legate de aceasta. Informatii utile pentru analiza de fatd sunt oferite in special
de:

- studiile lui Colton si Williams (1997) privind 21 de tari, desi analiza lor este limitata la
aspecte comune in cadrul structurilor institutionale din societati bogate industrializate

- un studiu comparativ asupra ingrijirii in cadrul familiei extinse in Belgia, Marea
Britanie, Irlanda, Noua Zeelanda, Polonia si Statele Unite (Greef 1999)

- 0 analiza comparativa privind voluntariatul in 21 de state, incluzand zece natiuni in curs
de dezvoltare sau in tranzitie (Govaart s.a., 2001). Desi nu face direct obiectul acestui
studiu, voluntariatul este baza pentru ingrijirea familiald substitutiva si este legat de
bunastare si practici relevante la nivel mondial

- lucrarile lui Riet Portengen®. Ea a studiat indeaproape diferiti actori in ingrijirea in
familii substitutive, din punctul de vedere al ,iIntdririi capacitatii” si a formulat
recomandari de politici publice pentru strategii i programe de implementare. Analiza ei
se bazeaza in principal pe experienta din tarile bogate dar apare ca fiind pertinenta si
pentru societdtile cu venit scazut. Principiile dezvoltate de ea sunt foarte apropiate de cele
pe care le imbratiseazd dezvoltarea umana internationald, si la care se va face referire pe
tot parcursul lucrarii de fata.

In general, s-a scris putin cu privire la experientele de ingrijire in familii substitutive in

tarile 1n curs de dezvoltare, din cauza faptului ca acest tip de ingrijire tinde sa fie informal

si nedocumentat. Nu incercam aici o acoperire regionald deplind si sistematica a globului.
“9 =9

Abordarea folositd este ,,institutionald” mai degrabd decét ,regionalda” si cautam in
general sa identificam si sd consolidam argumente privind institutii, $i privind politicile si

* A se vedea de ex. Portengen (1999, 2001) si Portengen si Van der Neut (1999)



practicile care le guverneaza activitatea. Tratam legaturile intre diferitele niveluri
»ecologice”: individul, familia, comunitatea i societatea, precum si ,,statul” sau cadrul
politic in care actioneaza indivizii, familiile, comunitatile si societatile. Ultimul nivel este
adesea trecut cu vederea, si acest lucru este probabil tipic naturii depolitizate a unei mari
parti a dezbaterii privind problemele copiilor. La aceste cinci nivele se adauga incd unul,
care se contureaza din ce 1n ce mai clar, cel al unei “comunitati globale”.

Intelegerea actuald a ingrijirii in familii substitutive se extinde atunci cand luim in
considerare cadrul mai larg si acceptdm ca diversele elemente interactioneaza, se
influenteaza si depind unele de altele. Schimbarea durabila nu se va produce decat printr-
o actiune determinatd si coerentd la toate nivelurile. Sectiunile urmatoare analizeaza
ingrijirea in familii substitutive in contextul diferitelor tipuri de familie, diferitelor
structuri politice si diferitelor forme de sprijin profesional, mentiondnd punctele tari si
cele slabe. Acest lucru prezintd anumite avantaje in raport cu discutiile anterioare pe
aceastd temid. Incercarea noastrd de a oferi o perspectivd globald asupra ingrijirii in
familii substitutive largeste orizonturile, pentru a include att tari cu venit redus, cét si
tari bogate.

Studiul pleaca dinspre familie catre structurile politice si profesionale, dintr-o perspectiva
,relationalda” mai degraba decét prin ,,opozitie”. De exemplu, problema nu este daca
familiile adoptive sunt ,,mai bune” decat familiile substitutive: ci mai degraba, in ce
situatii ingrijirea intr-o familie substitutivd este un scenariu mai plauzibil decét adoptia.
In mod similar, sprijinul profesional formal acordat familiilor substitutive nu este in
contradictie cu retelele comunitare informale, ci relatiile dintre sprijinul formal si
informal sunt examinate drept contributii complementare la bunastarea copiilor ce nu se

afld in ocrotirea parintilor lor biologici.

IQJULMLUHD VXEVWLWXWLY SULPDU UL VHFXQGDL

Ingrijirea in familii substitutive poate fi inteleasa cel mai bine nu prin analiza restransi a
familiilor substitutive, ci prin examinarea unei retele largi si complexe de relatii sociale,
culturale, economice si politice. Astfel, trebuie facuta o distinctie intre ingrijirea
substitutiva primari si secundari. ,,Ingrijirea primara” se refera la responsabilitatea de zi
cu zi cu privire la copiii aflati in dificultate, si la relatia de baza intre familia substitutiva
si copilul aflat in plasament. Acest nivel personal include ceilalti copii din familia
substitutiva, parintii biologici si fratii copilului aflat in plasament. Toti acestia pot fi
descrisi drept actori primari cu interes direct, personal, si implicare directd in scenariile
de Ingrijire.

Ingrijirea secundard” denoti un nivel imediat urmator celui descris mai sus. Intrebarea
este ,,Cine asistda familiile substitutive?”, adicd ce indivizi si institutii sprijind si
supravegheaza familiile substitutive? Raspunsul poate include:
- asistenti sociali si agentii (de stat, voluntare sau private) in cadrul cdrora opereaza
acestia
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- alti profesionisti, de pilda doctori si profesori din scoli, care pot avea o contributie
majora si care sunt adesea mandatati sd raporteze suspiciunile de abuz asupra
copiilor, inclusiv din partea familiilor substitutive
legale ce pun in aplicare acest cadru

- structurile statului responsabile pentru coordonarea agentiilor pentru bundstarea
copilului si tribunalelor pentru minori

- consensul social, care mentine statul si guvernul la putere, adicd electoratul si
contribuabilii, ale caror reactii influenteaza atitudinile politicienilor fata de
aspecte sensibile, cum este ingrijirea in familii substitutive.

Ingrijirea familiala substitutiva poate fi reprezentati sub forma unor cercuri concentrice
(Boushel 1999), cu un cerc interior al actorilor primari — copilul, familia substitutiva,
familia biologica — si cercuri exterioare reprezentate, succesiv, de responsabilii de caz,
personalul de supraveghere, cadrul legal, structurile sociale si consensul social care le
mentine. Cei aflati in cercurile exterioare pot fi descrisi drept actori secundari.

Actorii secundari nu au un rol sau o responsabilitate minora — trebuie sa subliniem acest
lucru — in Ingrijirea In familia substitutiva. Descrierile acesteia pun de obicei accentul pe
nevoile copiilor orfani, abandonati, neglijati ori abuzati. Societatile si statele au obligatia
de a da posibilitatea tuturor copiilor, si in special celor aflati in situatie de risc, sd-si
exercite drepturile. Amenintarile reprezentate pentru ordinea sociala si stabilitate de catre
copiii care nu sunt socializati iIn mod adecvat trebuie scoase in evidentd. Acest lucru este
cu atat mai adevarat atunci cand acesti copii ajung la maturitate si este cert, daca astfel de
cazuri sunt prezente intr-o societate In formare. Familiile substitutive care ofera — sau
incearcd sd ofere — socializarea care le lipseste acestor copii au o contributie majora la
ordinea sociala, desi este posibil sa nu fie pe deplin constiente de aceasta, avand in vedere
ca se concentreaza pe nevoile unui anumit copil. Este evident cd societatea are o miza
importantd in Ingrijirea In familii substitutive, si cd aparatul de stat trebuie sa ia 1n calcul
modul n care cetatenii sunt socializati. Astfel ,,ingrijirea substitutiva secundara” exprima
in general interesul social sau/si al statului de a asigura socializarea copiilor in cadrul
familiilor. Termenul ,,secundar” se refera, asadar, la legatura indirecta, si nu la o
responsabilitate mai redusa.

Dacd ne mutdm atentia asupra multor tari din lumea In curs de dezvoltare, se poate
observa, asa cum se analizeaza mai tarziu in cadrul acestui studiu, ca unele din cercurile
concentrice descrise drept ,,ingrijire secundard” pot fi reprezentate cel mai bine prin linii
slabe, intrerupte. Exista relativ putini asistenti sociali, proportional cu populatia, si uneori
nu exista agentii specializate responsabile pentru ingrijirea familiala substitutiva’. Cadrul
legal poate fi minimalist sau uneori inexistent, statul avand un rol periferic®. Riman astfel
doar cercurile cele mai largi ale statului si societatii.

Totusi, se poate de asemenea afirma ca 1n aceste tari, fenomene culturale ca sistemul de
credinte sau ,,cutumele” general acceptate — mai degraba decat institutiile statului — au

> De exemplu, a se vedea Levy si Kizer 1997 pentru situatia din Venezuela.
% A se vedea Colton si Williams 1997¢: xxv privind Brazilia.
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functia de Ingrijire secundard, deoarece acestea orienteaza familiile si indivizii in grija
pentru copiii vulnerabili. De pilda, in tarile arabe, existd notiunea ca societatea trebuie
privita ca un organism uman si ca o suferintd in orice parte a acestui organism priveste
toate partile. Aceastd notiune corespunde sistemului traditional Al Zakatin Islam, care
cere cd toatd lumea sa dea 2,5 procente din venitul sdu pentru saraci si nevoiasi (El
Khatib, 1966). Mai jos formuldm avertismente cu privire la romantarea ,,traditiilor”, dar
in acelasi timp nu trebuie sa le ignordm sau sa subestimam.

Deoarece diverse niveluri de ingrijire secundard sunt slabe sau absente in multe tari
sarace, ingrijirea se realizeaza pe baza de ,,costuri sociale”. Marea majoritate a copiilor
sunt plasati fard a exista indemnizatii pentru familiile substitutive, fara sprijin profesional

mai ales daca au impresia ca finanteaza o criza si daca 1si imagineaza ingrijirea familiala
substitutiva din tarile in curs de dezvoltare ca mergand fara probleme, intr-o ,,economie a
afectiunii”. Realitatea din teren este insd adesea tragicd pentru copiii aflati in situatie de
risc. Levy si Kizer (1997) raporteaza ca, atat familiile substitutive, cat si parintii adoptivi,
aleg ,,cel mai buni dintre cei buni” dintre copiii disponibili. Institutiile din tarile sdrace
sunt pline de acei copii pe care nu-i vrea nimeni, in speciali cei mai mari si cu handicap.
familiale informale §i in mare parte invizibile — in special costurile pentru copii. Pand
atunci, un tablou idilic este prematur.

Deschiderea dezbaterii

Sfera acestui studiu este mai larga decdt a majoritdtii analizelor existente privind
ingrijirea 1n familii substitutive, deoarece ea include ambele emisfere si variatele institutii
din cadrul acestora. Pentru a servi acestui scop amplu, conceptiile privind Ingrijirea in
familii substitutive sunt folosite In sens mai larg decat in mod obisnuit. Combinatia intre
aceste conceptii largi si definitiile tehnice sau legale mai stricte este menita sa incurajeze
un nou mod de a privi unele notiuni familiare. Discutia nu se axeaza numai pe ceea ce
este Ingrijirea substitutiva, ci si pe ceea ce ea ar putea deveni.

Ingrijirea in familii substitutive este abordati explicit dintr-o perspectivi globala,
analizand practicile si politicile din Intreaga lume. Ne vom ghida dupa tendintele actuale
ale gandirii privind drepturile copilului si ,,interesul superior al copilului”. Articolul 20 al
Conventiei privind drepturile copilului este deosebit de elocvent in acest sens:

1. Copilul care este lipsit temporar ori permanent de mediulfamilial, sau care
pentru protejarea intereselor sale nu poate fi lasat in acest mediu, are dreptul la
protectie si asistenta speciale din partea statului.

2. Statele Parti, in conformitate cu legislatia lor nationala, vor asigura o protectie
alternativa pentru un astfel de copil.

3. Aceasta protectie poate include, printre altele, plasamentul familial, “kafalah”
din dreptul islamic, adoptia sau in caz de necesitate, plasarea in institutii
corespunzdtoare de ingrijire a copiilor. In alegerea uneia dintre aceste solutii
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este necesar sd se tind seama in mod corespunzdtor de necesitatea unei anumite
continuitati in educarea copilului, precum §i de originea sa etnica, religioasa,
culturala si lingvistica.

Este surprinzitor cd multe din aceste prevederi, adoptate de state din toatd lumea, sunt
inca in dezbatere — si par chiar inovatoare §i provocatoare. De asemenea, prezintd interes
ordinea de preferintd, implicit exprimatd, incepand cu familia biologica ca mediu preferat
pentru cresterea unui copil, urmata de ingrijirea in familii substitutive, adoptie s,i in fine,
optiunea cea mai putin dezirabila — cea a institutionalizarii. Cum pot fi recunoscute si
operationalizate aceste drepturi si interese in diverse contexte, cu referire specifica la
copiii separati de familiile biologice, ale caror drepturi si interese sunt ca urmare adesea
in pericol?

Ingrijirea in familii substitutive nu este un subiect plicut. Ea se focalizeazid asupra
copiilor nefericiti si dislocati, dincolo de a caror conditie putem intrezari tarele societatii.
Problemele sunt complexe si au o mare incarcdtura emotionald. Contradictiile si
paradoxurile sunt abundente, iar asteptarile si dorintele multor actori implicati sunt
adesea divergente. Solutiile, chiar si cele mai bune, sunt de multe ori insuficiente si fac
doar putin mai mult decat simpla limitare a pagubelor. Situatiile de tip ,.toatd lumea
castigd” (,,win-win”) sunt rare. Nu avem pretentia ca acest studiu va reusi sa identifice o
cale rapida si usoara catre o lume fericitd pentru copiii ingrijiti in familii substitutiva. Se
vor prezenta cel mult cateva modalitati de a imbunatati lucrurile.

IQJULMLUHD vQ IDPLOLD VXEVWLWXWLY 0l

Ideea explicita potrivit careia familia este piatra de temelie a societatii si a statului sta la
baza discutiilor si practicilor privind ingrijirea in familii substitutive. Ca atare, aceasta
este adesea definita ca ,,ingrijire familiald substitutivd” sau chiar ,,familie substitutiva”.
Familiile sunt vazute ca mediatori primari intre copil §i comunitate, societate si alte
structuri mai largi. Chiar si numai pentru acest motiv, politicile privind Ingrijirea in
familii substitutive trebuie sa se preocupe de consolidarea familiilor. Astfel de politici ar
trebui sa aiba In vedere modalitdtile de a reface familiile disfunctionale si de a construi si
relationa pe baza calitdtilor si punctelor tari pe care le mai au aceste familii. Ele ar trebui
sd exploreze si sa exploateze resursele familiilor extinse si retelele lor. Ar trebui sa
analizeze chiar si copiii care traiesc in afara familiilor — in special copiii strazii si copiii
institutionalizati — pentru a vedea cum ar putea fi utilizate practicile ingrijirii In familii
substitutive pentru a le oferi elementele de baza ale structurilor de tip familial.
Mobilizarea familiilor biologice, adoptive si extinse ajutd la promovarea eforturilor
pentru mentinerea copiilor in familii, chiar daci nu in cele proprii. Ingrijirea substitutiva
se extinde apoi natural si combina ingrijirea si educatia formald si informald a copiilor,
cautand surse de sprijin si sustinand alte initiative in folosul familiei.

Toate acestea implica faptul ca definitiile Ingrijirii in familii substitutive — si politicile si

practicile ei — trebuie sa fie flexibile, cuprinzatoare si incluzive. Definitii stricte, rigide si
exclusive se vor dovedi neproductive si incapabile sd raspundd noilor evolutii si
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provociri cu care se confrunti copiii si familiile. Ingrijirea in familii substitutive vizeaza,
in mod esential, familiile si schimbarile din familii. Discutiile cu privire la Ingrijirea in
biologice sau adoptive. In aceastd lucrare insa, ingrijirea in familii substitutive este
localizata in cadrul sistemelor familiale, familiile substitutive fiind vazute ca similare si,
in acelasi timp, diferite de celelalte tipuri de familii, si legate de acestea din punct de
vedere structural si conceptual.

Existd suficiente dovezi pentru a ardta ca familia substitutiva si familia biologica se sustin
reciproc mai degraba decat sunt in competitie, si ca poate fi ,,in regula” pentru copii sa
aibd doud randuri de ocrotitori. Notiunile existente legate de ,permanentd” isi au
raddcinile in psihologia occidentala si trebuie sa fie revizuite. Ele sustin ca in general
copiii 151 formeaza atasamente sdnatoase cu doar cativa — de obicei doi — adulti, care sunt,
de obicei, parintii acestuia. Totusi, In multe societati copiii dezvolta atasamente fatd de
mai multi adulti, ceea ce este in general in beneficiul lor. Se poate argumenta chiar ca
atasamentul fatda de o serie de credinte sau precepte culturale poate de asemenea sa
mentind copiii sdndtosi fizic si psihic. Conceptele de ,,permanentd” si ,,atasament” castiga
noi semnificatii in contextul actualelor discutii privind coeziunea si excluziunea sociala,
in care se foloseste tot mai mult termenul de ,,legaturi”.

Cand familiile biologice, familiile substitutive si retelele din care acestea fac parte
coopereaza, diferentele se estompeaza si noi familii ,,compozite” pot apdrea, cu beneficii
potentiale multiple pentru toti cei implicati. Acest lucru se poate intampla numai atunci
cand ambele familii devin mai permeabile. In tirile in curs de dezvoltare, ingrijirea
informald in familii substitutive este destul de frecventd, dar are o reglementare
minimalistd din partea statului, in timp ce adoptia implica cel mai adesea o reglementare
legala. Multe practici de ingrijire informala ar fi demne de o aplicare mai larga, inclusiv
in tari industrializate, si ar putea furniza idei inovatoare si pentru ingrijirea familiala
formala.

IQJULMLUHD vQ IDPLOLD VXEVWLWXWLY aL IDPLOL

Termenul de familie biologicd subliniaza relatia de sange intre parinti si copiii lor si intre
frati. Un alt termen, cel de ,familie naturald“, a fost inlocuit. El sugera ca familia
adoptiva sau familia substitutiva nu ar fi naturale, viziune care Inca mai persista.

Tendinta de a Inlocui termenul de ,,parinte” substitutiv cu cel de ,,persoand de ingrijire”
este in crestere, in paralel cu accentul pus relativ recent pe mentinerea relatiilor cu familia
este vazutd tot mai mult ca fiind complementard, si nu inlocuind relatiile cu parintii
biologici. In acest sens, experienta unora dintre tarile in curs de dezvoltare sugereaza ca
parentalitatea sociald si cea biologica pot sa se sprijine reciproc, mai degraba decat sa fie
in competitie. In Zimbabwe, de pilda, in limba majoritara Shona, cuvantul pentru tati este
Baba fratele cel mai in varsta al tatalui este Baba Mukuru(tatda mai mare) iar fratele mai
tanar al tatalui este Baba Mudiki(tatd mai mic) : in partea mamei, terminologia paralela
este Mai, Maiguru si Mainini. In Kerala, in sudul Indiei, tatal si fratii lui sunt Achen
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Walliyachensi Kochachen(ultimii doi termeni inseamna literalmente ,,tatd mare” si
,»tatd mic”), iar mama si surorile ei sunt Amma Walliyammasi Kochammaln alte parti,
inclusiv In Europa si America de Sud, a fost si inca este o practica frecventa extinderea
notiunii de familie biologica prin referirea la prieteni buni ai parintilor drept ,,unchiul”
sau ,,matusa”, respectiv ,,fratele”, sau ,,sora”.

Relatiile de autoritate si ingrijire sunt in aceste cazuri difuze si leaga copilul de mai multe
figuri adulte. Ele ofera o gama de modele de urmat sau chiar diferite modele pentru
anumite roluri sau atitudini. Rezultatul, adesea, nu este un copil care este confuz cu
privire la parinti, ci un copil cu figuri parintesti multiple, care pot constitui un ansamblu
mai bogat decat in situatiile cu o singura figurda maternd sau paternd. Exista aici
invataminte clare pentru ingrijirea familiala substitutiva in societdtile moderne: ,,copilul
trebuie sd poatd primi mesajul Este in regula sa ai doi ocrotitori, amandoi iti pot oferi
ingrijire, §i ti-o oferda impreund, dar uneori in moduri diferite” (Oppenheim 1999, p.205).

Descrierile privind dezintegrarea familiei biologice folosesc uneori familia substitutiva
drept concept ajutator: ,rata crescanda de separari si divorturi... plaseaza adesea parintii
in conflict si are efecte adverse asupra copiilor. Profesionistii trebuie sd medieze astfel de
conflicte i, daca este necesar, sd gestioneze separarea copilului de unul dintre parinti
mentinand totodatd contactul cu amandoi. In unele privinte, acesta este un tip nou de
ingrijire familiala substitutiva, similar cu ingrijirea substitutivd traditionala in ceea ce
priveste impactul sdu psiho-social si consecintele emotionale si inter-personale. Un copil
cu parinti separati are doud familii, care sunt incompatibile, si nu permit copilului sa se
»intoarcd acasa”, asa cum ar putea fi cazul daca cele doua familii ale copilului ar fi
familia naturala si familia substitutiva” (Vecchiato 1997: p. 169-170).

In multe parti ale lumii, unitatea de baza constituita din copii si parinti, este in general o
parte dintr-o retea familiali mai largi. In Guatemala, de pildd, copiii din familiile
disfunctionale cautd intai s rdmana langa rudele apropiate, apoi continud cu cercurile
mai largi ale familiei sau prietenilor, si pot opta In final pentru viata pe stradd’. In acelasi
timp, retelele sociale si familiile extinse se erodeaza si devin fragmentate, in special in
situatii de sdrdcie si stres extrem. Familiile devin disfunctionale mai ales in aceste
circumstante, iar lipsa familiei extinse sau a retelelor sociale accelereaza urgenta copiilor
care necesita ingrijire familiald substitutiva si ingreuneaza absorbtia lor in structurile de
sprijin existente.

Nici in societdtile industrializate, familia-nucleara, auto-suficientd din punct de vedere
emotional, nu mai reprezintd o regula. Asa-numitele familii ,,post-moderne” reprezinta
adesea structuri partiale care se leagd intre ele, fuzioneaza, coopereaza sau formeaza
retele — de exemplu mai multe familii monoparentale, care au aranjamente comune cu
privire la Ingrijirea copiilor, sau familii compuse din parinti ce au fiecare copii din
casatorii anterioare.

Familiile compozite care au aparut in societatile post-moderne diferd in mod semnificativ
de cele care au o istorie Indelungata in alte parti ale lumii. O astfel de diferenta rezida in

" A se vedea Velasquez de Nitch (2001).
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mentinerea granitelor. In societiti indepirtate ca Botswana si Hong-Kong, principiile
structurale pe care sunt constituite aceste familii — de exemplu descendenta dintr-un
rudenie (Colton si Williams 1997b: p.285). In timp ce familiile din cadrul acestor
societdti par a ingriji in mod tenace pe cei dinduntrul lor, aceastd solidaritate nu se
extinde citre cei din afara granitelor familiale. in Botswana, de pilda, ingrijirea familiala
substitutiva formald nu pare sd fi existat ca atare. Aceia care s-au gasit in afara retelei de
siguranta ale familiei extinse, In grija statului, au fost plasati intr-unul din asezdmintele
organizatiei SOS Satele Copiilor (Mufune et al 1997). Organizarea cvasi-familiala a
Satului a fost poate cultural acceptabila, dar a fost impusd ca un model de catre
organizatiile caritabile europene.

Prin contrast, in societdtile dezvoltate de astazi, ingrijirea in familii substitutive formala
este posibila numai pentru cd granitele familiale sunt permeabile. Nevoia urgenta pentru
ingrijirea substitutivd este la randul ei legatd de numarul in crestere de familii
disfunctionale — unitati care in mod evident nu sunt inchise §i nu se sustin singure.
,Fondul national de aparare a copiilor raporteaza ca in fiecare zi in Statele Unite, trei
cauza infectiilor cu HIV. In fiecare zi sase copii se sinucid si 13 sunt victime ale
omuciderilor, 15 tineri sunt ucisi cu arme de foc, 342 adolescenti sunt arestati pentru
crime violente si 518 copii sunt nascuti de mame care au primit tarziu sau nu au primit
deloc ingrijire prenatald; 2660 de copii se nasc in saracie in fiecare zi; 2833 de copii
renunta la scoald, iar 3398 de copii sunt ndscuti de mame necasatorite, din care multe nu
au nici un mijloc de a-i sustine. In plus, 6042 de copii sunt arestati, 8493 de copii sunt
raportati ca fiind abuzati sau neglijati si 100.000 de copii nu au un domiciliu. In acelasi
timp, 135.000 de copii duc arme de foc la scoald. Acestea sunt doar cateva motive pentru
care este disperatd nevoie de ajutor (Davis 1998: I).

Ca raspuns la astfel de presiuni sociale, familiile ,,functionale” sunt chemate sa devina
destul de deschise pentru a primi copii care nu pot fi ingrijiti Tn mod adecvat de familiile
lor. Acest tip de permeabilitate creeazd un tip de familie compozita, familia substitutiva.
Permeabilitatea este adesea facilitatd de sprijinul financiar al statului sau al agentiilor
voluntare, care solicitd apoi ca aceste familii sd permitd accesul institutiilor statului si
profesionistilor. Aceastd solicitare nu este intotdeauna bine primita si chiar intdimpina
uneori rezistentd, mai ales in situatiile in care institutiile guvernamentale sunt privite cu
suspiciune.

Parintii vitregi au multe In comun cu ,,pdrintii” substitutivi in ceea ce priveste nevoia de a
invata sa se descurce cu copiii dintr-o relatie anterioara a partenerului. Cu alte cuvinte,
diferenta dintre familia substitutiva si unele forme ale familiei biologice devine tot mai
stearsd. Se contureazd o perspectivd asupra ,sistemelor familiale”: ,,cand copilul este
plasat in ingrijire substitutiva, se creeaza doud familii. Este asadar important pentru
binele copilului ca familia naturald si familia substitutiva sd formeze un sistem ecologic,
sd se respecte reciproc §i sa coopereze cat de mult se poate” (Maywald si Widemann
1997: p.96).

16



Multe societdti industrializate, care se straduiesc sd sustind sisteme de ingrijire
substitutiva formala, si care aloca fonduri din bugetul de stat pentru acest scop, pot
invidia tarile In curs de dezvoltare, care par sa reuseascd sa ,tind problema in cadrul
familiei”, cu sisteme familiale relativ stabile si care se auto-sustin. Totusi, familia poate fi
un fel de ,,cutie neagrd” in multe tari in curs de dezvoltare, ascunzand cazuri de abuz,
neglijare si exploatare asupra copiilor. De pilda, un studiu cu privire la fetele care merg la
scoald 1n India a ardtat ca 63 % dintre ele suferiserd abuzuri sexuale, si aproximativ
jumatate din aceste cazuri implicaserda membri ai familiei sau alte persoane din cercul
apropiat al familiei. Dovezi similare cu privire la problemele ,,ascunse” de abuz in cadrul
familiei se pot gasi 1n alte tari In curs de dezvoltare (Wazir 2000).

Dezbaterea cu privire la familiile biologice disfunctionale in unele societdti bogate
continud, punandu-se problema dacd nu cumva banii investiti In Ingrijirea substitutiva
care ar putea fi mai bine folositi pentru consolidarea familiilor aflate in situatie de risc,
reducandu-se astfel nevoia pentru ingrijire substitutivd. Analistii pun sub semnul
intrebarii ,.traditia americand de salvare a copiilor in detrimentul mentinerii familiilor”
(Courtney 1999, p.139) si argumenteazd ca fondurile ar putea fi folosite mai eficient
pentru prevenire, decat pentru vindecare. Miliardul de dolari alocat in anii 1990, pentru o
perioada de cinci ani, pentru ,sprijinirea familiilor §i prevenirea ingrijirii in afara
familiei”, este comparat cu o cheltuiald proiectata de saisprezece ori mai mare pentru
ingrijirea in familii substitutive in aceeasi perioada (ibid. P.140).

Multe discutii cu privire la ingrijirea in familii substitutive se concentreaza pe problemele
imediate, mai degraba decat asupra dinamicilor sociale care contribuie la destramarea
familiei, dar, pe alocuri, se evidentiaza si problemele pentru care ingrijirea substitutiva
este consideratd a fi o solutie: ,,Un studiu important al lui Bebbington si Miles (1990) a
aratat ca [in Marea Britanie] copiii din familiile monoparentale, sau cei ai céror parinti
traiesc din ajutoare de la stat, au locuinte nesatisfacatoare, au mai mult de trei copii sau
sunt de origine etnica minoritard, au o sansd de 1 la 10 de a avea nevoie de protectie din
partea sistemului public, in comparatie cu o sansa ce 1 la 1000 daca aceste criterii nu se
aplica” (Sellick si Thoburn 1997, p.238).

Reprezintd ingrijirea In familii substitutive ,,pedeapsa pentru familiile cu venit scazut”?
»Sistemul de ingrijire in familii substitutive trateaza adesea familiile care au nevoie de
sprijin pentru locuinta, venit i asistentd medicalda adecvate, ca nefiind capabile sau
dornice sa-si Ingrijeasca copiii. Este ironic faptul ca adesea copiii din sistemul de
protectie au o bunastare economicd mai ridicata decat cei care raman cu familiile lor de
origine” (Krysik 1997, p.48). Desi familiile sdrace par sd aiba in general o anume
rezilientd, corelatia dintre familiile dezavantajate din punct de vedere economic si
relatiile disfunctionale este puternica, si multe dintre familiile fragile din punct de vedere
economic chiar se destrama. Profilul familiilor substitutive contrasteazd uneori puternic
cu cel al familiilor copiilor pe care i1 primesc in ingrijire. Bebbington si Miles (1990) au
descris caracteristicile familiilor substitutive in Anglia Intr-un studiu extins cu privire la
2694 de familii substitutive. ,,in mod tipic, familiile substitutive cuprind doi parinti, iar
tatal lucreaza cu norma intreagd in afara casei. Mama, care are de obicei intre 31 si 56 de
ani, nu are o munca platitad cu norma intreaga. Familiile substitutive tipice au copii proprii
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mai in varsta, si locuiesc in case cu trei sau mai multe dormitoare” (Sellick si Thoburn
1997, p.242).

Daca, in unele societdti bogate, familii mai instarite oferd ingrijire substitutivd pentru
copiii celor dezavantajati economic, in unele state in curs de dezvoltare puternic
stratificate, o astfel de ingrijire poate, in acelasi timp, sa faciliteze si sa perpetueze
inegalitdtile. Totusi, In multe locuri, cei dezavantajati furnizeaza ingrijire substitutiva
formald pentru alti dezavantajati. Este mentionat ca in Statele Unite ,,demografic,
familiile substitutive — in special cele formate din persoane celibatare, in varsta sau
minoritare — au venituri mai scazute decat multe alte familii americane” (Pasztor si
Barbell 1997, p.256).

O tema recentd privind ingrijirea substitutivd formala, este aceea cd familiile
»functionale” pot furniza ingrijire pentru alte familii care sunt temporar sau in alt mod
disfunctionale. Un amplu articol publicitar din Higher education Supplement
(Suplimentul de Educatie Superioard) al ziarului Times (3 noiembrie 2000, p.7) purta
titlul ,, Ingrijirea in familia substitutiva : repornirea unei familii”. ,,Cand ingrijiti un copil,
dati parintilor timp si spatiu pentru a-si rezolva problemele. Acestea pot varia de la boli
pe termen scurt la dependenta de alcool sau dificultati in relatie. Dar o datd ce problema
este rezolvatd, 3 din 4 copii sunt reuniti cu familiile lor”. Unele familii cu un ,.climat
pozitiv peste medie, comunicare lucida si disciplind pozitiva puternica” pot oferi modele
pentru familiile disfunctionale ai céror copii i1 au in ingrijire (Zandberg 1977, p.207).

Acest nou accent pus pe familiile care pot oferi ingrijire, nu doar copiilor, ci si familiilor
acestora, este o variantd a sistemelor familiale compozite, care sunt raspandite in tarile cu
venit redus, si al formelor incipiente de ingrijire substitutiva din Europa, unde o mama
tanara necasatoritd mergea uneori sd locuiasca intr-o familie gazda Tmpreuna cu copilul,
pentru a-l putea aldpta. La fel, societatile ,,moderne”, complexe si bogate, au nevoie sa se
bazeze pe familie pentru a indeplini reparatii sociale esentiale. Acest sistem familial
compozit este mai complex decat cele care se fundamenteaza pe principii organizationale
cum sunt rudenia, casta sau vecinatatea. El are nevoie de o structurd institutionala foarte
specializata — atat de specializata, in fapt, incét sistemul se contopeste partial cu aceasta
structura, rezultdnd 1n ,profesionalizarea familiei substitutive”. Aceasta este o evolutie
nouad pentru sistemele familiale in ansamblu, din punct de vedere istoric, §i pentru variate
culturi.

IQJULMLUHD vQ IDPLOLD VXEVWLWXWLY aL IDPLOL

Familia adoptiva a format In mod traditional o structurd sociald similara, din punct de
vedere structural, cu familia biologica, dar cu diferenta fundamentald ca relatia intre
parinte i copii nu este bazata pe legaturi de sdnge. Baza sa este nevoia, nevoia unui copil
pentru un cdmin sau/si nevoia unor adulti de a avea un copil. Aceste nevoi se transpun
intr-o relatie pe termen lung intre parinte adoptiv si copil, care oglindeste legaturile din
cadrul familiei biologice, spre deosebire de ingrijirea pe termen mai scurt, furnizata de o
familie substitutiva. Exista unele tensiuni Intre cele trei tipuri de familie: familia adoptiva
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poate sd respingd pretentiile familiei biologice, potrivit cdrora numai cea din urma
reprezintd o ,,viatd de familie adevaratd”, iar familia substitutivd poate sd dezaprobe
atitudinea familiei adoptive, potrivit cdreia numai cea din urma ofera o solutie ,,reald” si
permanentd pentru nevoile unui copil. In mod sigur, la nivel conceptual, o familie
adoptivd nu poate fi redusd la o pseudo-familie biologicd, dupd cum nici familia
substitutiva nu poate fi considerata o pseudo-familie adoptiva. Recent, familiile adoptive
au suferit unele schimbari similare cu cele din familiile substitutive, in special cu privire
la continuarea legaturilor — oricat de largi — intre copii si parintii lor biologici. Diferentele
dintre familiile adoptive si cele substitutive se pot estompa, de pilda atunci cand ingrijirea
substitutiva pe termen lung devine o adoptie in fapt, desi nu de drept.

Au fost prezentate argumente valide si convingdtoare pentru ,,permanentd” din partea
celor preocupati de copiii care sunt purtati printr-o serie de familii substitutive
nesatisfacatoare (Parker 1966), fard a mentine ,,atasamentul” profund si stabil fata de un
parinte sau o figurd parinteasca, care 1i este necesar pentru o dezvoltare psiho-sociald
sanatoasa (Bowlby 1953). Totusi, astfel de argumente sunt duse prea departe atunci cand
familiile substitutive in general sunt privite ca ,,insuficient de bune” (Rowe et al 1984), in
special in comparatie cu familiile biologice sau adoptive care permit ,,permanenta” si
»atasament”.

Este probabil ca o familie biologica functionala este ,,cel mai bun lucru” pentru un copil,
si ca o familie adoptiva poate fi ,,mai bund” in multe circumstante decat o familie
substitutiva, dar lucrurile nu stau intotdeauna asa, de exemplu atunci cand perspectivele
de reintegrare a copilului in familia biologica sunt deschise. Prezentul studiu favorizeaza
un cadru mai degraba relational decat antagonic. In loc de initiative pentru ,,permanenta”
care tind sa evite total ingrijirea substitutiva, este necesar un cadru modular, in care
solutiile adecvate pe termen lung sunt privite ca fiind cele optime, dar in care
aranjamentele adecvate pe termen scurt si mediu sunt incurajate ca o a doua linie de
actiune. Pot exista si situatii in care adoptia nu este dorita, de pilda de catre parinti
biologici, care nu-si mai pot ingriji copiii, dar nu vor sd fie separati legal de acestia.
Copiii insisi se pot simti mai confortabil cu o combinatie de atasament partial catre
parintii biologici si atagsament partial fatd de familiile substitutive care ofera un mediu
familial functional, mai degraba decéat un angajament legal de tip ,,totul sau nimic” fatd
de una dintre aceste perechi de parinti.

Nevoia de permanentd nu denotd n mod necesar atagsamentul fatd de doar unul sau doi
adulti (Kelly 2000, p.22). Discutia anterioara, privind parintii biologici si cei sociali In
multe tari In curs de dezvoltare, a atras atentia cu privire la parintii compoziti. Ne putem
intreba daca politicienii si persoanele cu putere executiva considera adoptia ca o strategie
care scoate definitiv copiii problema din registrele institutiilor de protectie — si din
sarcina cheltuielilor publice. Situatiile din viata reald nu duc intotdeauna nsa la finaluri
convenabile. Atasamentul uman poate sd nu se stabilizeze usor, ca in experientele de
maranjamente de ingrijire, perturbate la momentul cererii de decadere din drepturile
parintesti sau curdnd dupd incheierea adoptiei” sau cand ,,adoptia a fost «ofertatd»
persoanei de 1Ingrijire ca fiind optiunea permanentd si preferabila pentru copil”
(Bonecutter, 1999, p 55). In mod similar, ceea ce apare in acte drept un caz nefinalizat
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poate fi de fapt solutia mai acceptabila pentru un anume copil, care nu este nevoit atunci
sa faca alegeri dificile.

In mod ironic, aranjamentele ,,permanente” pentru copii pot fi subminate de non-
permanenta bazei organizationale a agentiilor de protectie. Proiectul pilot din Illinois,
pentru formarea responsabililor de caz cu privire la principiile care faciliteaza rezultate cu
0 mai mare permanentd pentru copiii din sistemul de protectie, a esuat din cauza
»schimbarilor repetate de personal tipice, in protectia copilului care au avut ca efect in
transferarea cazurilor de la responsabilii de caz, care fuseserd formati cu privire la
principii §i practici, la responsabili de caz care nu fuseserd formati... Poate cel mai serios
obstacol 1n calea implementarii principiilor si metodelor practice pe teren a fost rotatia de
personal la nivelul supervizorilor... Numai unul din sase supervizori dintre cei care
participasera la formarea initiala a rdmas...” (Bonecutter 1999, p.53-54).

Conceptul de ,,permanentd” este adanc inrdddcinat in notiunile psihologice occidentale de
»atasament” si ,rezilientd”, si este definit de obicei ca prezenta pe termen lung a unei
persoane adultén imediata apropiere a copilului. Asa cum a fost discutat mai Inainte, se
acordd putind atentie altor forme puternice de permanentd, cum ar fi existenta unei
diversitati de oameni, valori si idealuri. Acest lucru poate fi ilustrat de Bok, un baiat de
15, ani care a fost descoperit legat cu lanturi de un zid intr-o fabrica de jucarii din
Thailanda in timpul unei inspectii. Dupa ce a fost eliberat, a lucrat ca voluntar pentru o
organizatie non-guvernamentald implicatd in lupta contra exploatdrii prin muncd a
copiilor. Bok a dat o impresie stabild si in general coerentd, si cand a fost intrebat cum a
reusit sd supravietuiascd doi ani in fabricd, a raspuns ,,a fost usor, pentru ca eram in
permanenta congtient ca puteam castiga bani pentru a-mi sprijini parintii”. Aceasta idee 1-
a sustinut pe toata perioada®.

Sentimentele religioase, credintele sau parerile addnc inraddcinate, pot crea un simt
similar de permanenta si oferi sprijinul de care au nevoie copiii atunci cand cresc. Adesea
aceste sisteme de valori culturale si sociale imprima un comportament dezirabil. In
Korea, preceptul bujohle spune oamenilor sa aiba grija de cei saraci, in special de vaduve
si orfani, la nivelul districtelor si comunitatilor (Hang-Kyun Lee 2001). In Indonezia, in
special In zonele rurale, a imparti cu ceilalti si a-ti indeplini responsabilitatile sociale sunt
valori foarte pretuite §i contribuie la armonia intre mediul natural si cel supranatural,
sprijinitd de credinta cd generozitatea aduce beneficii celui care daruieste (Prijono si
Caramat 2001). ,,Cu origini in Shintom, Budhism si traditia Zen, societatea japoneza este
construita pe o retea complexa de obligatii, indatoriri i legaturi intre individ si familia sa
ori alte grupuri” (Aoki, 2001): si aici, un simt al raspunderii care se manifesta pe scara
larga — si nu doar politicile statului — guverneaza atitudinea generald fata de copiii care
necesitd ingrijire in afara familiei’. Islamul este foarte explicit cu privire la problema

musulmanilor sa protejeze, sa respecte si sd Ingrijeasca orfanii si copiii neglijati.

¥ Comunicare personali cu Nico van Oudenhoven si Rekha Wazir, Bangkok, august 1996

? Ne intrebam ce se va intampla in China unde tineretul urmeaza acum in majoritate doctrina lui Deng Xiao
Ping conform careia “oamenii trebuie intdi sd se imbogéteasca” si se simt mai putin legati de vecini si
comunitate, considerand munca in folosul altora ca fiind o “idee ridicola” (Driest 2001)
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Majoritatea musulmanilor s-ar opune plasdrii unui copil musulman intr-o familie
substitutiva care nu este musulmana.

Avand in vedere acest cadru general, se confera semnificatii suplimentare recomandarii
de a asigura drepturile culturale elementare pentru copiii adoptati sau plasati In familii
substitutive si familiile lor. Urquiza, Wu si Borrega (1999) recomanda in mod specific ca
familiile substitutive sd devind ,,competente din punct de vedere cultural” si ca familiile
biologice sa poata cere pastrarea identitatii culturale a copiilor lor. Serviciile sociale ar
trebui sd pastreze identitatea culturald a copiilor aga cum aceasta este inteleasa de familie,
ar trebui sa ofere servicii culturale specifice acolo, unde aceastd optiune este preferabila,
si ar trebui sa foloseasca limba materna atunci cand ofera servicii de protectie a copilului.
Curtis §i altii (1999) indeamna 1n plus sd se incurajeze interactiunea copiilor plasati in
familii substitutive cu adulti si cu copii de varsta lor care Tmpartasesc aceeasi origine
etnicd si culturd si ca acestia sa fie informati pe deplin cu privire la istoria si cultura
proprie familiei lor biologice.

Dacd analizam adoptia si ingrijirea in familii substitutive In societdti in curs de
dezvoltare, Tn multe dintre acestea adoptia legala a fost asimilata relativ usor, dar nu si
ideea de ingrijire familiald substitutiva formald. In Venezuela, ,.conceptul de ingrijire
familiald substitutiva, asa cum este inteles in Statele Unite, de pildd, nu exista... Totusi,
adoptia legald a existat din 1867... au fost Intre timp diferite reforme ale acestei legi.
Legea imbratiseaza conceptul modern de adoptie, afirmand ca adoptia este o institutie
bazata pe interesul superior al copilului” (Levy si Kizer 1997: p.167-168).

Ingrijirea substitutivi formald este vizuti uneori ca nefiind in interesul superior al
copilului si exista doar ca o faza preliminara a adoptiei. Pe alt continent, in India, dintre
relativ putinele familii substitutive formale, ,,multe nu stiau diferenta intre adoptie si
ingrijire substitutiva [formala]”'’. Indienii demonstreaza o preferintd sociala clard in orice
caz pentru adoptie mai degraba decat pentru Ingrijirea familiald substitutiva formald, in
special cand este vorba de copii sandtosi de sex masculin (Singh 1997). Aceasta
preferintd pentru adoptie poate avea legaturd cu similaritatea mai mare intre adoptie si
relatiile ,,naturale” din familia biologica. Ea infatiseaza de asemenea reversul medaliei
unui sistem puternic de familie extinsa, in care un copil fie apartine — prin legaturi de
sange sau adoptie — fie nu apartine, principiul ,,totul sau nimic” conform céruia ,,avem
grija de ce e al nostru, dar nu avem grija de ce nu este al nostru”.

Astfel de explicatii nu iau insa in calcul prezenta puternicad in cadrul acestor societdti a
O explicatie mai plauzibild pentru lipsa de interes fata de Ingrijirea familiala substitutiva
formala poate fi interventia statului: oamenii care sunt dispusi sd acorde ingrijire
substitutiva pe baze informale nu sunt pregatiti sa o faca in circumstantele in care statul le
acorda un mandat si 1i supravegheaza. Ingrijirea substitutiva informala este familiara si

familiara.

' Singh 1997: p. 128, citand Lalitha 1977.
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In tarile cu venit redus, statul nu poate oferi un sprijin financiar suficient pentru a
compensa controlul sau. Acestea sunt de asemenea locuri In care birocratia risca sa fie
lentd si Tmpovdaratoare, iar uneori coruptd. Oamenii se pot implica o singurd data in
demersuri legale pentru o actiune complicata, rezultdnd in adoptie si drepturi depline
asupra copilului, dar se vor feri de supervizarea permanenta a autoritatilor, care pastreaza
dreptul de a lua decizii cu privire la un copil plasat in familii substitutive. In legitura cu
astfel de atitudini sociale, adesea nu existd o legislatie privind ingrijirea familiald
substitutiva in unele tari care controleazd in mod explicit adoptia prin lege'. Conventiile
sociale cu existentd Indelungata referitoare la adoptie par sd poata fuziona cu noua
legislatie. Prin contrast, acolo unde exista traditii cu privire la ingrijirea substitutiva
informald bazata pe mandate sociale implicite §i un control social difuz, se manifestd o
rezistenta fatd de ingrijirea substitutiva formald sub supravegherea statului.

In multe tari dezvoltate, insa, statul are baze stabile si dispune de resurse relativ
suficiente, in timp ce societatea si familia sunt in miscare. Aceste circumstante sunt mai
potrivite atat pentru adoptie, cat si pentru ingrijirea familiald substitutiva, administrate de
stat sau de organizatii non-guvernamentale. In unele tiri in curs de dezvoltare
(Guatemala, de pildd), ingrijirea substitutiva formala este acum tot mai mult promovata
ca un mod eficace de a ajuta copiii.

IQJULMLUHD VXEVWLWXWLY vQ FDGUXO IDPLOLHL

Chiar si in randul primatelor, ingrijirea In familii substitutive este un lucru obignuit,. Ce
este mai ,,natural” decat ca, atunci cand copiii nu pot sta cu parintii lor temporar sau pe
termen lung, ei si isi incerce norocul alituri de alti membri ai familiei? In multe tari si
regiuni, ingrijirea substitutiva in cadrul familiei extinse este inca o traditie. In Surinam,
de exemplu, este larg acceptatd plasarea copiilor cu alti membri ai familiei in orice
moment, deoarece cresterea copiilor este o responsabilitate ce se poate Imparti usor cu
fratii, surorile, bunicii sau unchii i matusile (Wijdenbosch 2001). Imigrantii Surinamezi
care au venit in Olanda incepand cu 1970, au constituit o provocare la adresa sistemului

acel ,,altul” este o persoani familiard, ruda de singe sau prin casatorie. Intr-adevar, unii
analisti ai societdtilor cu sisteme puternice de familie extinsa considera ca acestea previn
nevoia de ingrijire substitutivd formald: ,bunastarea sociala in Filipine depinde in
continuare in mare masura de un sistem familial intact” (De Guzman 1997, p 219).
,Filipinezii au avut intotdeauna o sldbiciune pentru copiii rudelor lor mai sarace. O
traditie a protejarii finilor orfani, a copiilor fratilor, verilor sau oricaror membri ai
familiei extinse... se practica si in prezent” (0p.cCit. 212). ,Natura multi-generationala si
multi-laterala a familiei extinse indiene §i reteaua de rudenie conferd un sprijin psiho-
social si economic suficient pentru a aborda... [unele] tipuri de situatii care ar fi putut

A se vedea Singh 1997 cu privire la India si Colton si Williams 1997c¢: xxv cu privire la Brazilia, in plus
fatd de cazul din Venezuela mai sus mentionat
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altfel necesita Ingrijire substitutivd” (Singh 1997, p.129). Astfel de ingrijire substitutiva
poate avea loc in afara situatiilor de crizd: in Botswana, de pildd, multe femei care
lucreaza in zone urbane 1si ,,expediaza” in mod curent copiii la rudele din satul lor natal
(Mufune et al 1997, p.34). In situatii de crizd de asemenea, copiii trec adesea in grija
,rudelor de grad urmator”.

In multe tari in curs de dezvoltare, ingrijirea substitutiva in cadrul familiei extinse este
utilizata pana la limita. Acest lucru se intdmpla cel mai vizibil in statele din sudul Africii,
unde familiile extinse se confruntd cu presiunea enorma de a sprijini multi copii rdmasi
orfani din cauza HIV/SIDA, si se pot dezintegra ca urmare a acestui fapt. O evolutie o
reprezintd o noud forma de ingrijire substitutiva in cadrul familiilor extinse, si anume
ingrijirea de catre frati, care pot sa nu fie cu mult mai in varstd decét cel pe care 1l
ocrotesc. Atunci cand ambii pdrinti si bunicii au decedat, §i poate majoritatea fratilor
parintilor, sau cind rudele nu pot sau nu vor sa preia responsabilitati suplimentare, copiii
orfani pot continua sa traiascd in casa lor natald in grija fratelui mai mare, aflat adesea la
inceputul adolescentei. Uneori acest frate mai mare trebuie sa renunte la scoald pentru a
munci pamantul familiei sau a castiga in alte moduri venituri pentru Intretinerea lor.

In circumstante relativ fericite, un astfel de cimin condus de un frate mai mare se poate
bucura de sprijinul vecinilor sau al comunitatii mai largi. Totusi, unele practici ale
familiilor extinse pot afecta in mod negativ aceastd noud forma de ingrijire, ca de pilda
atunci cand rudele paterne revendicd drepturile traditionale de a mosteni bunurile
familiei, fard a prelua si obligatia traditionald de a ingriji copiii rimasi. In astfel de cazuri,
copiii orfani pot ramane fara casa si le va fi dificil sd ramana impreuna. Unele rapoarte
din Uganda prezinta o imagine trista a copiilor ramasi orfani din cauza HIV/SIDA, care
sunt jefuiti mai degrabd decét ocrotiti, in special daca nu au rude care sa i1 protejeze
(Grootenhuis 2001).

Polonia pare a fi una dintre relativ putinele tari care dd membrilor familiei extinse sarcina
fatd de ei: 91% dintre ingrijitori au legdturi de rudenie fatd de copii, iar 79% dintre
acestia sunt bunici (Stelmaszuk si Klominek 1997, p.227). Aceasta nu este neaparat o
situatie ideald, deoarece bunicii sunt adesea pensionari in varsta cu statut socio-economic
scazut si probleme de sanatate: ingrijitorii care nu au legaturi de rudenie sunt, pe de alta
parte, mai tineri, mai sandtosi si mai Instariti. Desi este posibil ca ,protectia” si
»asigurarea traiului” — pentru a urma criteriile Conventiei ONU cu privire la drepturile
copilului — sd fie mai bune pentru copiii plasati in ingrijirea unor persoane mai tinere $i
neinrudite cu ei, ramane de stabilit dacad exista vreo legaturd intre plasamentul la rude
apropiate si ,,bundstarea psiho-sociala” a copilului.

Ingrijirea in cadrul familiei extinse a primit in ultima vreme un accent sporit in unele
societati dezvoltate, unde este denumita ,,ingrijire de catre rude” (in Statele Unite, Marea
Britanie ori Irlanda). ,,Ingrijirea de citre rude are o serie de beneficii semnificative si cu
incarcaturd emotionala, precum si o serie de probleme. Beneficiile includ cresterea
copiilor in cadrul propriilor lor familii, minimizand trauma asociatd cu separarea de
familie si plasarea In grija unor indivizi necunoscuti; mentinerea identitatii culturale si
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reducerea doveditd a problemelor ivite In plasament, In comparatie cu copiii plasati in
familii substitutive. Problemele privesc: mai putind protectie fatd de parinti abuzatori,
sedere prelungitd in Ingrijire substitutivd si mai putin sprijin acordat rudelor de catre
responsabilii de caz” (Pasztor si Barbell 1997: 258).

Acest citat — care uneori distinge intre ingrijirea familiald substitutivd si ingrijirea de
catre rude, iar alteori nu diferentiazad notiunile — sugereaza o parte din ambiguitatea
implicitd notiunii de Ingrijire substitutivd in cadrul familiei extinse. Este vorba intr-
adevar de ingrijire fata de copiii altcuiva, sau este vorba despre ocrotirea ,,alor sdi” de
diferite grade de rudenie? Istoric, si chiar in prezent in multe tari in curs de dezvoltare,
ingrijirea copiilor rudelor nu ar fi consideratd ingrijire substitutivd. Ambiguitatea se
manifestd cel mai puternic in societdtile industrializate, unde practica este vazuta ca fiind
undeva intre Ingrijire substitutiva si ocrotirea familiald, astfel incat atat remuneratia cat si

zise” exercitate de persoane neinrudite.

Avertizari clare se fac auzite cu privire la faptul ca ingrijirea de cétre rude ca o optiune de
politica publica in statele dezvoltate trebuie folosita tindnd cont de toate avantajele si
dezavantajele referitoare la alte tipuri de ingrijire substitutiva, si nu in viziunea restransa,
ca un exercitiu de reducere a costurilor (O’Brien 2000, p.211). In Statele Unite, de
exemplu, o delimitare clard trebuie stabilitd intre politicile de ingrijire sensibile la
aspectele culturale, care au ca fundament relatiile de familie puternice care caracterizeaza
multe comunitdti afro-americane (Bonecutter 1999, p.51) si interesele politice si
economice care invocd legaturile de rudenie drept un pretext pentru a scadea alocatiile
pentru ingrijirea substitutivd, avand ca efect un ,,sistem de ocrotire cu doua etaje..., unul
care oferd un nivel de sprijin financiar considerabil mai ridicat pentru copiii albi §i un
nivel de sprijin mai scazut pentru copiii afro-americani” (Gleeson 1999, p. 17).

Trecerea la ingrijirea de catre rude este un pas catre Ingrijirea familiala substitutiva
informala, care va fi discutata in continuare. Un pas mai departe este atunci cand prieteni
sau cunostinte ale familiei sunt chemate sa se implice, o practica frecventd in situatiile In
care familiile sau copiii nu pot beneficia de servicii formalizate, ca in Guatemala. In tarile
in care sistemele de ingrijire substitutiva formald sunt bine dezvoltate, acesti prieteni sau
cunostinte pot s devina familii substitutive obignuite.

IQJULMLUHD IDPLOLDO VXEVWLWXWLY LQIRUPDO

Aceasta categorie este plasatd sub titlul general al ,,familiei” deoarece ingrijirea
substitutivd informald are loc cel mai adesea In familii, ca §i Ingrijirea substitutiva
formald. Amandoud sunt diferite de ingrijirea copiilor din institutii rezidentiale. Aceasta
sectiune si cea care urmeaza privind ingrijirea substitutiva formala, patrund intr-o zona
gri, cvasi-familiala, in care copiii sunt ocrotiti in case si familii care nu sunt ale lor.
Portengen si altii prefera sa foloseasca eticheta de ,,retea sociald” pentru a descrie aceasta
zond (Portengen 2001). Comparatiile intre ingrijirea substitutivd informald in tarile
dezvoltate si cele In curs de dezvoltare sunt dificile, deoarece ingrijirea substitutiva
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informald este — aproape prin definitie — in mare parte nedocumentata, desi ea reprezinta

forma predominantd de ingrijire substitutivd in tdrile in curs de dezvoltare. Din acest

ingrijirea substitutiva informala:
,Includerea doar a acelor plasamente care sunt mediate de autoritati recunoscute
se justifica prin faptul cd numai aceste tipuri de plasamente pot furniza datele
necesare. Plasamentele informale, neinregistrate, necalculate si desigur niciodata
evaluate, pot fi minunate din multe puncte de vedere si nesatisfacatoare din
altele... Termenul ,,ingrijire familiald substitutivd”, in utilizarea sa curenta, va
continua, fara indoiald, s includa plasamentele informale, asa cum a facut-o
intotdeauna, dar profesionistii care lucreazad in domeniu se preocupa numai de
plasamentele stabilite printr-un sistem. Pentru scopurile studiului nostru, asadar,
«ingrijire familiala substitutivd» inseamna ingrijire familiald substitutiva formala”
(Colton si Williams 1997b: 290).

O perspectivd mai largd sugereaza ca ingrijirea substitutiva informald este intr-adevar
mediatd de o autoritate recunoscutd, dar de o autoritate sociald generalizata, difuza si
amorfa care orienteaza interactiunile informale: ,,puterea intrinseca a societatii indiene...
se manifestd in continuare prin persoanele de Ingrijire, care sunt In majoritate rude sau
prieteni. Avand in vedere influenta globalizarii si schimbarile sociale rapide, aceastd
valoare trebuie protejatd” (Singh 1997:130). Coeziunea sociald creste in importantd
atunci cand statul nu poate avea grija de cetdtenii sai Tn maniera in care o pot face statele
bunastarii in societdtile bogate. Autoritatea statului in térile industrializate pare adesea sa
joace un rol mai important decat autoritatea sociala directa, si este discutabil daca slabirea
autoritatii sociale este mai degraba o cauza sau un efect al acestuia. Ingrijirea substitutiva
informald este de asemenea o parte in ierarhiile sociale traditionale care continua in
lumea contemporand, si in consecintd ea perpetueazd i amestecd aceste ierarhii.
Ingrijirea copiilor servitorilor este in continuare comuna in Filipine (De Guzman 1997),
un exemplu de ingrijire care depaseste diviziunile sociale. Ingrijirea substitutiva in cadrul
acestor diviziuni poate fi ilustratd de India, unde retelele de castd si chiar asociatii
formale ale castelor ofera ingrijire substitutiva sau ajutd familia extinsd In Ingrijirea
copiilor din cadrul castei, desi acest fenomen nu a fost studiat in profunzime. Acest rol
poate fi jucat in alte parti de alte grupari, cum ar fi organizatiile bisericesti In Zambia
(Blinkhof 2001).

Ingrijirea substitutiva informald poate fi reprezentatid prin cercuri concentrice, unde
familiile biologice sunt circumscrise de familiile extinse, care la randul lor sunt
circumscrise de vecinatate sau retelele de casta, religie sau clasa. Un pas catre fuzionarea
retelelor formale si informale a fost realizat de cétre recent infiintata Administratie a
Serviciilor pentru Copii (ASC) in New York. ASC reorganizeazd sistemul de protectie
astfel incat copiii plasati in Ingrijire familiald substitutiva sa poata rimane cat de aproape
posibil de vecinatatea lor, schimband astfel o practica indelungata de a trimite copiii din
inima orasului In asa-numite medii mai sdnatoase din zone rurale indepartate (Bernstein,
2001).
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Agentiile internationale vorbesc tot mai mult despre ,,ingrijirea in cadrul comunitatii” in
contextul copiilor ramasi orfani in urma pandemiei de SIDA. Ceea ce se urmareste aici
este crearea de mecanisme informale institutionalizate pentru a monitoriza copiii care
sunt ingrijiti de alti adulti decat parintii lor, in contextul unei pandemii a carei scara,
progres rapace §i context social par sd impiedice din start crearea de mecanisme
formalizate. O astfel de fundamentare puternica pe retelele informale cere explorarea a
ceea ce se petrece cu adevarat in cadrul lor, in raport cu ceea ce se sperd sau se banuieste
cu privire la ele. , Ingrijirea traditionald in cadrul comunititii” are puncte slabe ca si
puncte tari $i amandoua trebuie sa fie evidentiate.

Accentul curent pe ,,ingrijirea In cadrul comunitatii” necesitd mecanisme de recrutare,
sprijin $i monitorizare care sa fie infiintate cu multd atentie si sensibilitate in societatile
unde controlul si monitorizarea externd sunt slabe:

,,EXistd tot mai multe cazuri de abuz In care copiii sunt tratati ca mana de lucru
ieftina. Unii [ingrijitori] folosesc copiii pentru a castiga bani in sectorul informal,
de exemplu, prin vanzarea de produse sau chiar prin cersit sau furat. Unii chiar
incurajeaza copiii sd se implice In prostitutie pentru a castiga bani. Faptul ca in
mod normal copiii aflati in ingrijire familiala substitutivd [formald] sunt
indreptatiti la asistentd medicala gratuitd si educatie gratuitd este un avantaj in
plus pentru astfel de ingrijitori, deoarece aceasta reprezintd in esentd ca primesc
mana de lucru gratuita, ,,cu toate cheltuielile acoperite” (Mupedziswa si Kanyowa
1997 : 282).

IQJULMLUHD IDPLOLDO VXEVWLWXWLY IRUPDO

Ingrijirea familiald substitutivd formald este obiectul central al acestui studiu, si este
situata aici intr-o perspectiva comparatd a variatelor forme de viata familiald. La fel ca si
familiale pentru copiii aflati in dificultate — o ultima statie la frontiera vietii in cadrul unei
familii. Daca aceasta statie nu este sau nu mai este disponibila, astfel de copii trebuie sa
pardseasca crepusculul si sd intre in umbra, in afara familiilor, in institutii de protectie sau
pe strizi. Ingrijirea substitutiva formald are o istorie mai scurti decat cea informali. Ea
presupune mandat formal, supervizare si/sau sprijin pentru cei care ingrijesc copii fata de
care nu au nici o obligatie directd; relatia formald poate fi cu statul sau cu o organizatie
non-guvernamentala.

reflexivitate sociald mai mare, cu intelegeri explicite de a proteja copiii ocrotiti de
persoane neinrudite. Un aspect negativ este ca ingrijirea substitutivda formala devine
necesara atunci cand nu se mai poate conta pe ocrotirea informald sau ea nu mai este pe
de-a-ntregul de incredere, sau cand exploatarea copiilor in cadrul sistemelor informale
pune in umbra beneficiile acestora. Aceste perspective nu se exclud reciproc. Aspectele

reglementare §i finantare, fie din fondurile statului sau din cele ale organizatiilor non-
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guvernamentale: ingrijirea familiala substitutiva formala este asadar bazatd pe structuri de
stat (se va analiza mai jos). Dar structurile statului insele sunt stabilite be baza unei forme
de consens social sau consens dominant — ca atunci cdnd Courtney si Maluccio
speculeaza daca in Statele Unite ,,contribuabilii albi si reprezentantii lor alesi” (1999,
p-227) vor fi dispusi s plateasca pentru ingrijire substitutivd pentru o populatie de copii
care vor fi din ce in ce mai mult de alta rasa.

formale, bazata pe studiul lor cu privire la douazeci si una de tari:
... Ingrijirea acordatd la propriul lor domiciliu, temporar sau permanent, prin
medierea unei autoritdti recunoscute, de catre ocrotitori specifici, cu care copilul
poate avea sau nu relatii de rudenie, definitd in mod diferit in diverse tari, i cu
care copilul poate sau nu sa locuiasca oficial” (1997b : 292).

Accentul 1n cadrul acestei definitii este pus, din punctul de vedere al discutiei de fata,
asupra ,,medierii de catre o autoritate recunoscuta”, desi ar trebui precizat ca este vorba
despre o autoritate recunoscuta formal, prin contrast cu autoritatea sociald generalizata,
mai difuza, care caracterizeaza ingrijirea substitutiva informald. Asa cum a fost deja
argumentat, medierea de catre o autoritate formala devine necesara atunci cand tiparele
autoritatii sociale generalizate sunt mai largi sau cind interactiunea sociald devine mai
reflexiva — sau ambele. Colton si Williams scot in evidenta Ingrijirea in cadrul familiilor
si dezbat dacd ingrijirea de catre rude este ingrijire substitutivd sau nu (1997: 286).
Interventia unei autoritati formale face diferenta — cand recunoasterea formala si obligatia
formald sunt resimtite ca necesare, fie de catre stat, de catre societate sau de catre rudele
insele, ingrijirea rudelor devine formald. Precizarea potrivit careia copiii pot sau nu sa
locuiasca oficial cu ingrijitorii deschide definitia cédtre noi forme de ingrijire substitutiva
formala, de pilda ingrijirea pe timpul zilei destinatd sd prevind separarea copilului de
familia sa biologica (op.cCit. 291) sau copiii care traiesc intr-o institutie dar isi petrec
week-endurile si vacantele sau sarbatorile cu o familie substitutiva (op.cit. 287). Acest
din urma exemplu se extinde la lumea exterioard vietii de familie, dar in circumstante in
care trecerea frontierei in ambele sensuri este posibila.

In orasul olandez Leiden, ca in multe alte orase europene medievale, era obiceiul ca
orfanii sau copiii parintilor neglijenti sa fie plasati in familii speciale care mai furnizasera
ingrijire substitutiva multor copii de-a lungul generatiilor. Astfel de familii ofera un nou
exemplu de distinctie neclard intre ingrijire substitutiva formala si informala'. (Este
probabil ca o ingrijire similard in familii sd mai existe Incd — nedocumentat — printre
comunitatile din unele regiuni sarace si indepartate ale lumii). Aceasta traditie a fost
subminata de rdzboaiele si epidemiile care au facut ravagii in Tarile de Jos in secolul al
XVl-lea. Multe familii substitutive traditionale au fost distruse concomitent cu cresterea
dramatica a numarului de orfani, iar municipalitatea a fost nevoita sa infiinteze orfelinate.
Este ironic faptul ca mai apoi orfelinatele au aparut atit in tari bogate cat si in cele sdrace
ca model de ingrijire, desi se poate vedea ca initial ele au fost create ca alternativa cand
optiunea preferatd de ingrijire bazatd pe comunitate nu a facut fata.

2 In Geel, Belgia, aceasta practica de Ingrijire in familii mai existd, desi este orientatd In special catre
persoane cu probleme psihice.
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un cadru opozitional de tip ,ori-ori”. Un consens pare sd fi fost atins In sensul ca
plasamentul in institutii poate — din nou in terminologia Conventiei ONU cu privire la
drepturile copilului — sa indeplineasca nevoile pentru ,,asigurarea traiului” si ,,protectie”,
dar de regula nu pot asigura nevoia de bunastare psihosociald in modul in care viata de
familie pare a fi singura potrivitd sd o facd. Viata in institutii nu poate sa socializeze
indivizii tineri pentru construirea unor relatii de familie ce ar trebui sa caracterizeze
perioadele ulterioare din viata lor (Kellz 2000, p.26). In acelasi timp, ,,nu toti copiii pot
tolera intimitatea contactului cu o persoand de ingrijire, si unii se descurcd mai bine in
ingrijire rezidentiala. Unii copii au nevoie sd fie pregatiti pentru ingrijire intr-o familie
substitutivad. Unii copii, din cauza handicapului mental sau fizic sau a unor tulburari
emotionale sau comportamentale grave, nu sunt potriviti nici pentru programele
specializate de ingrijire familiald substitutiva. Unii copii au nevoie de un loc unde sa
meargd atunci cand plasamentul esueaza si nu sunt disponibile familii substitutive in
regim de urgentd. Unii oameni din anumite culturi considerd ca plasamentul intr-o
institutie este mai putin stanjenitor decat plasamentul intr-o familie substitutiva” (Colton
si Williams, op.cit, p.295).

Referitor la aceasta ultimd afirmatie, ocrotirea in institutii poate fi un spatiu vid din punct
de vedere emotional pentru multi copii, dar poate aparea de asemenea ca fiind emotional
neutru si binevenit. Parintii biologici pot prefera sa nu-si vada copiii absorbiti in lumea
emotionald a unei alte familii substitutive, dupd cum si unii copii pot prefera acest lucru.
Acolo unde granitele familiale nu sunt usor permeabile, parintii biologici se pot teme ca o
datd ce un copil a fost luat intr-o alta familie nu va fi usor sa fie scos de acolo, emotional
sau legal; din acest motiv ei pot prefera ingrijirea in institutii. O practicd in cadrul
primului val de familii din Turcia care au venit sa lucreze in Europa occidentald poate fi
interesanta in acest sens. In zonele lor natale din Turcia, de multe generatii bunicii mai
degraba decat parintii aveau grija de copii. O datd ajunsi in Europa, parintii tineri nu
puteau continua aceasta traditie §i au optat pentru plasarea copiilor lor — contra cost — in
asa-numite ,,familii de oaspeti”, unde mama era cel mai adesea europeana. Parintii turci
isi roteau copii intre familiile de oaspeti, temandu-se ca acestia vor dezvolta atagsamente
de durata fatd de ,,mama de oaspeti”.

Lasarea copiilor in institutii poate permite de asemenea parintilor sa simtd cd sunt in
continuare ,,parinti”, fird a resimti vreo concurentd pentru acest statut. in unele tari in
curs de dezvoltare, o asemenea preferintd a parintilor care nu-si pot Ingriji copiii se
potriveste cu rezistenta de a organiza ingrijire substitutiva formala copiilor din partea
familiilor functionale, lasand un loc clar pentru ingrijirea in institutii. [ronic, copiii devin
atunci de facto,,protejati ai statului”, in tari in care statul nu poate sau nu vrea sa
cheltuiasca mai mult de o fractiune mica din resursele sale limitate pentru ingrijirea lor in
institutiile rezidentiale. S& sperdm ca ingrijirea in institutii in societdtile cu venit redus nu
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va ajunge 1nsd des in situatia catastrofald descrisa in una din casele de copii din China:
,un numar mare de copii mici erau legati de paturile lor, inconjurati de lenjerie de pat
murdard, fard sa fi fost schimbati de multe ore, copii legdnandu-se si lovindu-si capul in

V”l

disperare. Multi copii anterior sdnatosi asteptau acum doar sd moara 3

Institutiile infiintate de organizatii religioase sau de alte organizatii non-guvernamentale
oferd conditii Intrucdtva mai primitoare pentru copiii aflati in situatie de risc, dar
resursele lor sunt limitate. In multe tari sirace, statul nu dispune de resursele legale,
financiare si profesionale pentru a plasa numerosii copii aflati in afara familiilor in
institutii conduse de stat sau de alte organizatii, si acesti copii se indreapta citre alte
institutii prin retele si procese informale. Ei pot apoi trece in sarcina organizatiilor
religioase sau non-guvernamentale, Tnsa nu intotdeauna de maniera formala sau legala.

Societdtile industrializate trateaza tot mai mult Ingrijirea in institutii $i ingrijirea familiala
substitutiva ca optiuni legate, mai degrabd, decat ca alternative care se exclud reciproc.
Se considera ca astfel de legaturi pot umaniza ingrijirea In institutii si 11 pot conferi un
plus de caldura emotionald, specifica vietii de familie. Astfel, pot exista mecanisme prin
care copiii din institutii au contact cu familii substitutive in weekend-uri si pe perioada
vacantelor. In asemenea cazuri frontiera dintre ingrijirea in familii si cea in institutii
devine permeabild. Intr-adevir, aranjamentele spatiale pot reprezenta o relatie schimbati
intre cele doud, ca de pilda atunci cand unele familii substitutive au domiciulul in cadrul
unei institutii sau in proximitatea acesteia, pentru a facilita miscarea copiilor intre ele.
Fundatia de Ingrijire Familiala Substitutiva, recent aparuti in Surinam, oferd un exemplu
incurajator cu privire la modul de a reduce distanta intre institutii $i familii. Una dintre
principalele activitati ale fundatiei este de a identifica familii substitutive pentru copiii
care trdiesc 1n institutii, care pot petrece zile speciale cu aceste familii. Se fac eforturi
simultane pentru a consolida legdturile intre copii si familiile lor biologice. Aceasta
abordare functioneaza in trei directii: copiii au un contact cu viata de familie, sansele de
reintegrare sau de a mentine contactul cu familiile lor biologice cresc, iar familiile
substitutive castiga experienta si 1si extind relatiile (Wijdenbosch 2001).

Exista de asemenea incercari de a include ocrotirea in institutii in categoria ,,cvasi-
familiala”, adica sd atenueze granitele intre casele familiilor substitutive si ingrijirea in
institutii, nu din punct de vedere spatial, ci structural, prin infiintarea aga-numitelor ,,case
de tip familial”, unde opt pana la doisprezece copii sunt ingrijiti de ,,parinti substitutivi”
dintre care cel putin un membru lucreaza permanent in cadrul acestei case contra unei
remuneratii. Copiii proprii ai parintilor substitutivi locuiesc de asemenea in aceeasi casa.
Casele de tip familial aduc ingrijirea in institutii la o structurd apropiatd de cea a unei
familii substitutive conventionale.

Existd diferente calitative evidente Intre casa de tip familial si familia substitutiva, si
adauga Ingrijirea substitutivd la functiile sale organice. Unii se pot intreba dacd aceste
case de tip familial pot prelua esenta si nu doar forma familiilor substitutive

" Bagley 1993 si Ralston 1993, citat in Bagley i alfii: 1997: 101.
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mai multe familii substitutive sunt localizate aproape unele de altele, pentru a putea pune
in comun facilitati si sprijin. Unele comunitati din Israel sunt compuse din patru pand la
doudzeci de familii substitutive, fiecare cu cate doisprezece copii (Laufer 1997: 153).
Astfel de ingrijire substitutiva poate fi descrisa ca fiind ,,cvasi-institutionala™:

caldura si natura protectoare a unui mediu familial, mai multe optiuni pentru absorbtia
fratilor, daca este necesar, oportunitatea de a primi sprijin din partea unui grup care se
confruntd cu acelasi tip de experiente (cum ar fi separarea de parinti), o monitorizare si
indrumare profesionald mai consistenta si accesibila si reducerea traumei atunci cand o
familie paraseste programul... deoarece familia poate pleca, dar copiii raman in acelasi
cadru, aceeasi comunitate si acelasi grup...” (Laufer ibid.)

In tarile in curs de dezvoltare, unde existd resurse pentru a oferi mai mult decat ingrijirea
de baza in institutii, astfel de modele pot fi atrdgatoare datoritd aspectului lor cvasi-
familial. Sate de copii au fost infiintate in numeroase parti ale lumii de cétre o organizatie
voluntara infiintatd in Europa. Totusi, incercarile de a lega intre ele ingrijirea in institutii
si iIngrijirea familiald substitutivd pot conduce la structuri care nu sunt tocmai
intermediare Intre cele doud: ,,dilema promovarii unei atmosfere familiale in astfel de
asezaminte este ilustratd de recenta achizitie de catre SWD (Departamentul de Bunastare
Sociala din Hong-Kong) a unui bloc de apartamente, anterior ocupat de doctori, si
convertirea acestui bloc in peste 50 de ,,case de tip familial” — aceasta este o institutie
rezidentialda de dimensiuni mari in toate privintele cu exceptia numelui” (Bagley et al
1997: 105).

In ultima vreme, in Statele Unite s-au ficut auzite voci in favoarea intoarcerii la institutii
de dimensiuni mari, mai mult sau mai putin diferite de cadrul familial, ca un raspuns la
criza familiilor substitutive (Curtis et al 1999). O astfel de institutionalizare masiva este
vazuta de unii politicieni si alegatorii lor din clasa mijlocie ca fiind singura sau cea mai
bund cale de a rezolva problema unei populatii tot mai mari de copii aflati in situatie de
risc, care provin din comunitdti sdrace, minoritare si care au uneori un trecut infractional.
Inchiderea unei clase inferioare de copii intre zidurile institutiilor ar putea conduce, mai
degraba, la exacerbarea decat la diminuarea problemelor sociale care au determinat —
printre altele — ,,criza familiilor substitutive”. Acest lucru ar rdsturna de asemenea
eforturile recente de a umaniza institutii care au reprezentat istoric o solutie intunecata, de
ultim resort, pentru copiii aflati in afara familiilor.

&RSLLL FDUH VH VQWUH LQ VLQJXUL

Mari populatii de copii traiesc pe strazi (fenomen vizibil mai ales in tarile In curs de
dezvoltare) dar nu toti acesti copii sunt lipsiti de o locuintd. Multi contribuie astfel la
veniturile precare ale familiilor lor si au o casd la care sa se intoarca dupa munca lor in
sectorul informal. Altii pot trdi In asezaminte cvasi-familiale sau pseudo-familiale care
pot fi dezinteresate sau exploatatoare, ori ambele. In multe parti din America Latina,
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organizatiile non-guvernamentale preiau rolul familiilor substitutive, oferind adapost si
oferind formare, educatie si — frecvent — protectie legala.

Recrutarea acestor copii pentru activitati infractionale minore si pentru comertul sexual
pot avea loc de asemenea prin intermediul retelelor pseudo-familiale. Aplicarea
termenului de ,,ingrijire” pentru astfel de situatii pare a fi o denaturare a acestuia, dar ele
reprezinta o forma de protectie, de asigurare a traiului si a atagsamentului psiho-social care
nu ar fi altfel disponibile acestor copii, in special atunci cnd institutiile sunt neprimitoare
si dispun de putine fonduri. Mai pozitivd apare ingrijirea oferita copiilor strazii de alti
copii ai strazii mai mari, adesea in relatii cvasi-fraternale. Ar fi de asemenea interesant de
aflat mai multe despre adultii care au o relatie vaga de ingrijire cu unul sau mai multi
copii anume de pe strada, de exemplu casele care furnizeaza ocazional unui copil
mancare, sau proprietarul unui magazin care permite unui copil sd doarma pe prag, ori
proprietarul unei cafenele care pastreazd resturile de mancare pentru anumiti copii.
,.-..raportul detailat al psihologului Lewis Aptekar cu privire la copiii strazii din America
Latind pe care i-a urmarit aratd ingeniozitatea si abilitdtile lor de a stabili o retea de
contacte...” (Phillips 2000, p.36).

In Filipine, organizatiile non-guvernamentale incearca sa plaseze copii mici de pe stradi
in casele familiilor substitutive si sa le ofere sprijin si supraveghere; un numar mic de
,familii substitutive” au fost de asemenea formate pentru a face fata copiilor delicventi,
de varstda mai mare, de pe stradda (De Guzman 1997: 215). Plasarea copiilor strazii in
familii substitutive determina temeri §i anxietate In randul acestora, asa cum arata aceasta
relatare din Zimbabwe:

,»--..CODIIl strdzii... adusi in casa asistentilor maternali... e posibil sd fi fost In contact cu
alti asemenea copii ,,mai rdi”, care pot sa le fi influentat gandirea in mod negativ...
asemenea copii, cu comportamente ,,prea mature” pentru varsta lor, sunt un motiv tot mai
mare de ingrijorare pentru asistentii maternali potentiali. Din cauza trecutului lor, astfel
de copii pot fura sau abuza copiii naturali ai familiei substitutive, sexual sau 1n alt mod:
mai rdu, copiii naturali pot fi influentati In mod negativ de acest «strain» din casa lor”
(Mupedziswa si Kanyovwa 1997: 282).

Copiii strazii sunt — evident — diferiti de omologii lor care cresc in case traditionale.
Unele dintre perceptiile lor pot aparea ca fiind mai degrabd similare cu cele ale adultilor
decat cu cele ale colegilor lor de aceeasi varsta din scoala: ,,Copiii strazii din Madras,
India, au demonstrat un set de prioritati diferit de cele prezumate de profesionistii adulti
care doreau sa-i ajute. Profesionistii cdutau sd-i ajute pe copii sd se descurce cu ceea ce
percepeau ca fiind singurdtatea lor, malnutritia si lipsa de addpost; copiii beneficiari erau
mai degraba interesati de asistenta adultd pentru incetarea hartuirii politiei si asigurarea
unei munci mai bune” (Phillips 2000: 30)".

Cand vine vorba despre ,,asigurarea traiului”, unii copii ai strazii pot sa se descurce mai
bine decat cei care locuiesc in familii, si in limita legii: ,,In Nepal, starea nutritionald a
copiilor strazii a fost comparata cu cea a copiilor saraci din mediul rural, a copiilor saraci
din mediul urban si a copiilor de scoald din mediul urban. Copiii strazii erau mai bine

' Phillips citeaza aici pe Chinnappah si Jeyachandran (1996)
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hraniti decat cei din mediul rural, si chiar decat copiii de la periferia marilor orase, care
locuiau acasd cu parintii lor. Doar copiii de scoald — un grup socio-economic diferit cu
acces mult mai mare la resurse — erau mai bine hraniti... Unii copii ai strazii din Filipine
au reusit sa castige pana la 3 dolari pe zi din adunarea resturilor — mai mult decat PIB-ul
zilnic pe cap de locuitor” (Phillips op.cit: 36-37)".

Conpiii care se ingrijesc singuri se bucurd adesea de unele privilegii de cvasi-adulti si pot
detesta ideea de a renunta la acestea pentru a trdi In institutii mizere sau chiar in familii
substitutive conventionale, unde se asteapta de la ei sa ,regreseze” la normele obignuite
cu privire la copilarie. Copiii strazii pot fi ajutati si sprijiniti prin urmdrirea unora dintre
modurile in care sunt in prezent protejati in mod pozitiv si informal de cétre cei cu care
intrd In contact, si prin cladirea in continuare pe aceste baze. Organizatiile non-
guvernamentale care mentin contactul cu copiii strdzii §i i sprijind pe acestia pot avea o
contributie valoroasa in acest sens.

Ingrijirea familiald substitutivd imbraca tot mai multe forme noi ca raspuns la provocari
recente, in special in relatie cu copiii care au nevoi nu doar ,,speciale” ci ,,extraordinare”.
Copiii strazii nu se conformeaza definitiilor sociale acceptate in prezent cu privire la
,copildrie” si in unele parti ale lumii ei au fost vanati si ucisi. Copiii care se ingrijesc
singuri este probabil sd nu se incadreze usor in familii substitutive obisnuite, dar aceasta
nu ar trebui sa Impiedice experimente cu familii de ingrijire substitutivd neconventionale.

Ingrijirea in familii substitutive are ca obiectiv socializarea copiilor, si oferd nu doar o
casa pentru copii, ci $i 0 zona tampon impotriva unora dintre cogsmarurile care pandesc in
inconstientul social'®. Un cosmar priveste indivizii care nu au fost socializati
corespunzator, fiinta umana renegatd cu un istoric de abuz in copildrie care ajunge sa
declanseze un macel iIntr-un supermarket sau curtea unei scoli. Alt cosmar descrie
dezastrul care poate fi provocat de multi copii aflati in afara institutiilor sociale normale —
un cogsmar care pare sd-si fi gasit Intruchiparea in armatele de tineri care terorizeaza
Sierra Leone si Liberia. Incercarile de a gsi familii substitutive pentru fostii copii soldat
din Sierra Leone prezinta interes aici. Temeri similare bantuie constient sau inconstient
discutiile cu privire la societati viitoare locuite Tn mare parte de copii orfani din cauza
HIV/SIDA, care au avut parte de insuficientd socializare intr-o familie. Cum vor
supravietui acesti copii? Cum pot fi ei integrati sau reintegrati in societate? Cum poate
statul sd fie incurajat sd 1i sustind In variate moduri, impreuna cu alti actori?

In acest punct, atentia noastrad se deplaseaza de la ingrijirea familiald substitutiva si
familie, la ingrijirea familiald substitutiva si stat. In fond, aproape toate statele au semnat
Conventia ONU cu privire la drepturile copilului si ar trebui — cel putin in teorie — sa
accepte obligatiile de a asigura masuri de protectie alternativa pentru acei copii ai caror
familii esueaza 1n indeplinirea responsabilitatilor fata de ei.

'* Phillips citeaza aici pe Ennew (2000) cu privire la Nepal si Bartlett et al (1999)cu privire la Filipine

1 Cand se repeta platitudini cu privire la copiii care au nevoie de familii, nu trebuie uitat cat de mult au
societdtile nevoie de familii §i copii — copiii sunt materia prima a societatii si familiile modeleaza aceasta
materie, pentru a exprima relatia simplist.
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non-guvernamentale

Ingrijirea familiala substitutiva ajunge in atentia statului fie pentru ci aspectele negative
ale ingrijirii informale depasesc clar aspectele sale pozitive, fie pentru ca statul simte sau
este facut sa simta ca trebuie sd intervind. Este posibil de asemenea ca aranjamentele
informale sd nu mai poatd acoperi majoritatea copiilor, si statul trebuie sd se implice
pentru a organiza ingrijirea substitutivd formalizata. Statul are in orice caz un interes
puternic 1n socializarea acelora care cresc in el si in reglementarea politicilor
organizatiilor civile sau religioase care plaseazi copii in familii substitutive. In ultimele
decenii, drepturile copilului au fost aduse tot mai mult in atentia statului, atat prin
interventia activistilor locali, cat si de cétre entitdti supra-nationale cum ar fi Natiunile
Unite.

In multe tari dezvoltate, existd un istoric socant de lung al implicarii statului in ingrijirea
copilului. In regiunea Ontario din Canada, prima Lege a Copilului adoptati in 1893
punea bazele ingrijirii in familii substitutive, ca principald formd de plasament in afara
familiei (Krysik 1997 : 43). Actul de Modificare a Legii Saracilor din Irlanda din 1862
permitea copiilor de varste mici sa fie plasati cu familii, mai degrabad decat in aziluri, si
Legea pentru protectia copilului mic din 1897 dadea dreptul inspectorilor de sex feminin
sa supravegheze si, la nevoie, sa Indeparteze copiii plasati in familii (Gilligan 1997:137).
Australia de Sud a experimentat pentru prima datd ingrijirea familiala substitutiva
formala in 1872 si, doudzeci de ani mai tarziu, patru alte state australiene i-au urmat
exemplul (Pitman 1997:10). In Franta, dupa Revolutie, serviciul de asistentd condus de
stat a preluat o organizatie caritabild pentru copiii gasiti, infiintata de St. Vincent de Paul
in 1638, cu activitati care includeau ingrijirea in familii substitutive (Corbillon 1997: 69).

Japonia oferd un exemplu de stat care Incurajeazd, organizeaza si finanteaza ingrijirea
familiald substitutiva in mod puternic si pozitiv (Atsumi 1997). Statul a preluat acest rol
central dupd al doilea rdzboi mondial: un numar mare de copii fusesera lasati orfani in
urma rizboiului, in acelasi timp in care multe institutii rezidentiale fusesera distruse. In
1948, Legea privind Bundstarea Copilului dadea sistemului de parinti substitutivi un
statut public, aldturi de Ingrijirea In institutii. Ziua de 4 octombrie este cunoscuta ca Ziua
Parintilor Substitutivi, iar luna octombrie este Luna Parintilor Substitutivi si este

substitutive.

Trezoreria Nationald, autoritdtile publice locale si prefecturile finanteaza ingrijirea in
familii substitutive. Cantitatea sprijinului acordat a crescut anual, cu acoperirea tot mai
multor cheltuieli privind copiii plasati in Ingrijire substitutiva, inclusiv cheltuieli pentru a-
1 ajuta sa-si gdseascd un loc de munca. Parintii substitutivi se bucura de avantaje fiscale.
Bugetul national subventioneazd Asociatia Nationald a Parintilor Substitutivi, care
consiliazd guvernul in elaborarea politicilor in domeniu, publicd materiale informative,
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efectueaza campanii de recrutare, organizeazd formare §i sprijin pentru parintii
substitutivi si deruleaza cercetari in domeniul Tngrijirii in familii substitutive.

O revizuire a sistemului de ingrijire in familii substitutive a avut loc Tn 1988, in lumina
schimbadrii conditiilor sociale. Périntii substitutivi continua sa fie recrutati dintre cetatenii
de rand, dar primesc o formare temeinica, in cadrul unor ateliere si programe finantate de
guvernul national; ei sunt de asemenea re-evaluati la intervale regulate. Familiile
monoparentale pot de acum sa ofere ngrijire substitutiva cata vreme indeplinesc celelalte
criterii. Copiii cu dizabilitati sau tulburdri sunt plasati In ingrijirea unor persoane cu
experientd si cu o formare specificd. Au fost aprobate si plasamente duale — in centre de
zi si in familii substitutive. Organizatiile private non-profit sunt recrutate pentru a ajuta la
gestionarea sistemului de ingrijire Tn familii substitutive.

Un rezultat major pozitiv este mentionat intr-un studiu realizat in 1992. Se arata ca 73,9%
dintre copiii plasati in ingrijire familiald substitutiva obtin note medii la scoala si 9%
obtin note peste medie. In special tindnd cont de rigoarea educatiei scolare in Japonia,
acest lucru apare ca un contrast evident cu performantele scolare slabe ale copiilor plasati
in ingrijire familiald substitutiva in alte tari (McDonald et al 1996: 120).

Japonia este in mod cert un caz de ingrijire substitutiva secundara furnizatd de stat pe
scard largd: familiile care primesc copii In Ingrijire primesc sprijin juridic, financiar si
administrativ, intr-o masurd care ar fi de invidiat in multe alte tari. Totusi, unii dintre cei
care aproba rezultatele pot pune in discutie mijloacele folosite pentru a le atinge, adica
abordarea etatista a problemelor sociale, si sa se intrebe daca statul ar trebui sa furnizeze
sau nu cea mai mare parte din Ingrijirea substitutiva secundara.

Abordarea germana cu privire la asistenta sociald reprezinta aici un contrast, ea punand
accentul pe subsidiaritate si solidaritate. Acesta este ,,principiul conform caruia auto-
ajutorarea si ajutorul primit din partea agentiilor independente au prioritate fatd de
ajutorul din partea statului. Conform Curtii Supreme din Germania, Curtea
Constitutionalda germand, subsidiaritatea inseamnd ca ,,mai intdi comunitatea mica ar
trebui sa actioneze si resursele statului ar trebui sa fie folosite numai atunci cand acest
lucru nu poate fi evitat. Dacd individul nu se poate ajuta singur, atunci mai intai familia,
vecinii, un grup de intr-ajutorare sau o organizatie independentd de asistentd sociald ar
trebui sa acorde asistenta activa; daca toate celelalte modalitati esueaza, numai atunci ar
trebui si intervina institutiile statului”” (Mazwald si Widemann 1997: 84). In mod
corespunzator, ingrijirea in familii substitutive este responsabilitatea a ,,sase asociatii
nationale pentru asistentd sociala si multe organizatii independente i grupuri de intr-
ajutorare”, in plus fata de ,,organizatii conduse de stat active la nivel national, regional si
local” (ibid.). Regiunea Calgary din Canada a experimentat preluarea sistemelor publice
de ngrijire in familii substitutive de catre un consiliu comunitar, Incurajat de retelele
locale ale parintilor substitutivi (Krzsik 1997: 45).

Patru tipuri diferite de state si rolul lor in ingrijirea familiala substitutiva vor fi discutate

in continuare. O perspectiva globald sugereaza ca aceste state diferite ar putea fi Tncadrate
in urmdtoarele categorii largi: tari in curs de dezvoltare, foste tari socialiste, democratii
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liberale si democratii sociale'’. Primele doua tipuri de state par si actioneze in mare parte
prin crize de naturd sd nu le permita sd abordeze multiplele nevoi presante cu care sunt
confruntate. Ultimele doud categorii de tari actioneaza strategic, cu politici §i1 practici
deliberate. Relativ la aceasta tipologie sunt identificate si diferitele moduri in care statele
pot sa relationeze cu organizatiile non-guvernamentale implicate in ingrijirea familiald
substitutiva.

- Majoritatea statelor in curs de dezvoltare pot lasa ingrijirea In familii substitutive
in seama mecanismelor informale. ,,Ingrijirea substitutiva secundard” organizata
de cétre stat este nesemnificativa, si organizatiile non-guvernamentale pot sa
joace sau nu rolul de inlocuitor in aceasta privinta.

- Statul socialist nu a furnizat ,,ingrijire familiald substitutivd secundard”, avand in
vedere ca acest lucru era incompatibil cu filozofia statului ca ocrotitor general.
Acum organizatiile non-guvernamentale incurajeaza din nou ingrijirea familiald
substitutiva, mergand Tnapoi spre unele traditii pre-socialiste si inspirandu-se din
politicile si practicile din statele dezvoltate. Statele post-socialiste urmeazad incet
acelasi proces.

- Democratiile liberale au intarziat in stabilirea de retele de ,,ingrijire familiald
substitutiva secundara” si continud sa demonstreze o vointd politica redusa pentru
o implicare substantiald. Organizatiile non-guvernamentale in aceste societati
compenseaza In mare masurd, adesea printr-o implicare in asistenta sociala care
antedateaza cu mult aparitia interventiei statului in domeniu.

- Democratiile sociale par sd aibd cea mai buna situatie: ele joaca un rol major in
cu organizatiile non-guvernamentale, desi limitele vointei politice sunt vizibile si
in cazul acestora.

IQJULMLUHD IDPLOLDO VXEVWLWXWLY vQ

Multe state in curs de dezvoltare au fost candva colonii. Guvernatorii coloniali au avut
frecvent o atitudine de neimplicare in privinta problemelor sociale, care a Tmpiedicat
initiativele statului in domenii cum ar fi ingrijirea familiala substitutiva. In asezarile
colonistilor, insd, nevoia unei organizari sociale formale intre colonistii albi a rezultat
adesea intr-un dualism: ,In timpul perioadei coloniale din Zimbabwe, serviciile de

"7 Trei ,tipuri ideale” de guvernare democratici pot fi identificate: corporatiste, liberale si democratii
sociale. Ele au regimuri distincte de securitate sociald cu obiective §i strategii corelate. Democratiile
liberale urmaresc eliminarea saraciei prin maximizarea performantei economice. Democratiile liberale
cauta sa reduca inegalitatile furnizdnd fonduri colective pentru sprijinirea membrilor dezavantajati ai
societatii. Democratiile corporatiste adopta o pozitie de mijloc si urmaresc maximizarea integrarii sociale
prin incurajarea tuturor sa contribuie la serviciile sociale. Canada, Japonia si Statele Unite se plaseaza sus
pe dimensiunea democratiei liberale, Franta, Germania si Italia pe dimensiunea democratic corporatista, iar
tarile scandinave pe dimensiunea social democratica. Totusi, nici una dintre aceste tari nu poate fi etichetata
ca fiind ,,purd” deoarece ele au trasaturi comune. Olanda, de pilda, are o dimensiune social democratica
importanta dar adopta o pozitie intermediara pe dimensiunea liberal democratica (Goodin, Headz, Muffler
si Dirven, 1999).
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asistenta sociala erau bazate pe segregare rasiald, si acest lucru era reflectat si in modul in
care erau tratate cazurile de ingrijire in familii substitutive. Oamenii albi si de culoare
erau deserviti in birouri diferite ... In randul populatiei de culoare... ingrijirea familiald
substitutiva avea loc informal, deoarece se considera ca nu existd o necesitate pentru
interventia justitiei in plasarea copiilor cu parinti substitutivi adecvati” (Mupedziswa si
Kanyowa 1997: 275). In fostele colonii franceze si portugheze de asemenea, functioneazi
sisteme legale ,,cu doud viteze”, ca bazd a politicilor curente de iIngrijire familiala
substitutiva. Cele mai sarace tari tind sa isi fi schimbat sau revizuit cel mai putin aceste
sisteme legale...'®

Unele foste asezari ale colonistilor nu sunt tari in curs de dezvoltare, ci societdti bogate,
populate in majoritate de oameni albi, insd mostenirile politicilor dualiste continua, ca de
pilda prin incorporarea muncii sclavilor in Statele Unite. Acolo, in secolul al XIX-lea,
reformatorii piosi trimiteau ,trenuri cu orfani”, cu copii albi, pentru a gasi case si a
furniza mand de lucru pentru fermele din vest, In timp ce orfanii americani negri erau
lasati in grija familiei extinse (Pasztor si Barbell 1997: 251-52). Sisteme duale in
ingrijirea familiala substitutivd au continuat deghizat in Statele Unite si in secolul
doudzeci: ,,Copiii de culoare primesc servicii mai putin adecvate decat omologii lor albi,
in special cu privire la planificarea serviciilor, contactele familiale si consilierea” (0Op.cit:
255).

Rapoarte din Canada descriu o mostenire istoricd de numerosi copii amerindieni 1n grija
statului si in ingrijire familiald substitutiva: ,,una dintre cele mai evidente caracteristici in
randul populatiei de copii aflati in ingrijire substitutiva este supra-reprezentarea copiilor
amerindieni... [care] reprezintd aproximativ 3,5% din totalul populatiei de copii, i
respectiv o estimare de 20% dintre copiii aflati in sistemul de protectie in afara familiei...
In Alberta, 47% dintre copiii ingrijiti in afara familiei in martie 1994 aveau descendenti
amerindiana... Acesti copii intrd mai devreme in sistem, si este mai probabil sa aiba statul
drept reprezentant legal” (Krzsik 1997: 45). In alti asezare de colonisti, Australia,
ingrijirea substitutiva era folositd pentru a consolida asimilarea culturald. Pana in 1969
copiii aborigenilor erau plasati in institutii sau cu familii albe pentru a 1i asimila in cultura
alba dominanta (Pitman 1997). Ingrijirea in familii substitutive, ca mijloc de asimilare
politicd, este de asemenea raportati istoric in Irlanda. In legislatia engleza care a intrat in
vigoare inlocuind legea irlandeza, ca urmare a ocupatiei coloniale, ingrijirea familiald
substitutiva a fost folosita ca o strategie de a inspira atitudini favorabile sau de simpatie
fatd de noul regim (Gilligan 1997).

Surinam, desi nu este o asezare coloniala, exemplificd mostenirea unui sistem dual de un
tip diferit. Grupurile misionare au infiintat internate pentru copiii scolari §i ,,camine”
pentru orfani. In consecintd, copiii sunt astizi plasati in aceste cimine chiar si pentru
motive minore, fard a lua in considerare alternativele, desi practica si mai indelungata de
crestere a copiilor de catre rude este totusi de departe predominantd (Schalkwijk,
Schalwijk si Pieper 2000).

18 Comunicare personald de la Alphonse Tay, UNESCO, Paris, catre Nico van Oudenhoven, mai 2001
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Fiecare tara are, in mod firesc, un raspuns diferit fata de trecutul sau si conditiile actuale.
In Egipt, a existat o reticentd inrddicinati fatd de copierea abordarilor vizute ca fiind
strdine §i Tn contradictie cu credinta islamica predominantd. Diversi indivizi insda au
realizat ca statul esua in furnizarea serviciilor sociale esentiale si au intervenit pentru a
acoperi golurile, fie in cooperare cu statul sau in opozitie cu acesta (Kandil 2001). Ironic,
in tari unde statul nu are un mandat public larg, actiunea comunitatii este adesea cea mai
puternica. In Africa de Sud si Chile, de exemplu, organizatiile non-guvernamentale au
fost deosebit de active in perioada de varf a apartheidului si a dictaturii lui Pinochet. In
Africa de Sud, perioada post-apartheid a generat noi provocari. Multi dintre cei care au
participat in actiuni voluntare bazate pe comunitate au intrat acum in randurile guvernarii
sau in sectorul comercial, si nu mai sunt disponibili pentru a mobiliza societatea civila
(Kraak, Padayachi si Moosman 2001).

Conducatorii coloniali din Botswana considerau ca ,,problemele sociale cu care se
confruntd africanii... puteau fi rezolvate mai eficient la nivelul tribului si al practicilor
acestuia”; iar mecanismele oficiale de bunastare sociala ,.erau menite sa dezvolte mai
degraba decat sa inlocuiasca practicile din cadrul structurilor tribale” (Mufune et al 1997:
26). Majoritatea tarilor in curs de dezvoltare, inclusiv unele care nu au fost colonizate,
trateazd in general ingrijirea familiald substitutivd intr-o manierd ce pare a continua
abordarea colonialistd de neimplicare. Tari atit de diverse ca Botswana, Brazilia,
Guatemala, India, Filipine, Surinam si Venezuela par sa aiba putind legislatie sau chiar
deloc referitor la ngrijirea familiala substitutiva. Cel mult, o reglementare secundara din
legislatia privind reprezentarea legald de catre stat permite plasarea in case de ingrijire
substitutiva impreuna cu ,,persoane adecvate” (Singh 1997: 123).

Majoritatea acestor tari, prin contrast, dispun de legislatie explicitd privind adop[:ia19.
Doua motive pot justifica acest lucru. Mai intai, multe tari in curs de dezvoltare sunt
caracterizate de sisteme familiale extinse puternice in cadrul carora are loc multa ingrijire
substitutiva informala. Statul tinde, 1n aceste tdri, sa actioneze implicit, rimanand in afara
sistemelor familiale: sunt reglementate prin lege casatoria si divortul, dar interventia
statului in viata familiala de zi cu zi este minora. Adoptia, ca si cdsatoria si divortul, este
un ritual formal de trecere reglementat de stat; ingrijirea in familii substitutive nu a
dobandit inca acest statut. In al doilea rand, statul nu are, in multe tari in curs de
dezvoltare, resurse pentru a derula servicii de ingrijire Tn familii substitutive la scara la
care este necesar. Ceea ce s-a scris despre Zimbabwe este adevarat si in alte parti.

,»Guvernul din Zimbabwe are responsabilitatea de a furniza serviciile sociale obignuite
pentru locuitori: asistentd medicald, educatie, locuintd, asistentd sociala etc. Totusi,
guvernul apreciaza ca din moment ce resursele sunt Intotdeauna limitate, nu exista nici o
cale de a satisface, doar din propriile resurse, cererea pentru aceste servicii. In consecint,
a fost incurajat sectorul privat, inclusiv organizatiile bisericesti, agentiile private non-
profit, firme industriale si miniere, pentru a participa activ la furnizarea de servicii
sociale. In plus, auto-ajutorarea si initiativele locale... au fost stimulate. Serviciile
guvernamentale sunt finantate in general din fonduri publice, in timp ce agentiile non-

' Mufune et al 1997; Singh 1997; Levz si Kizer 1997.
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guvernamentale depind in mare parte de donatii din partea publicului general ori a
donorilor internationali” (Mupedziswa si Kanyowa 1997: 274-275).

Multe state in curs de dezvoltare preiau unele responsabilitati prin Ingrijirea in institutii a
copiilor care trec prin ochiurile retelelor de sigurantd ale familiei extinse si ale
comunitatii, desi institutiile pe care le conduc sunt cunoscute ca fiind inadecvate din
orfani din cauza HIV/SIDA in Zambia nu este atipicd pentru Africa. Aici, un numar
estimat de 500.000 de copii si-au pierdut mama sau ambii parinti si sunt crescuti de rude
de sex feminin care abia au venituri suficiente pentru a-si hrani proprii copii (Blinkhof
2001).

Ce rol joaca, in aceste conditii, organizatiile non-guvernamentale? Este dificil de
generalizat intr-o gama larga de situatii. Organizatiile religioase, de casta si similare ofera
probabil retele de siguranta care le sustin pe cele ale familiei extinse si furnizeaza un tip
de ingrijire substitutivdi secundari. In orice caz, ele genereazi o actiune voluntari
considerabild in sprijinul familiilor si copiilor aflati in dificultate. In Filipine, cinci
organizatii non-guvernamentale laice si una religioasa par sd fi preluat pe umerii lor
Aceste organizatii sunt autorizate de Biroul guvernamental al Copiilor si Bunastarii
Sociale (De Guzman 1997: 213-214).

In tarile dens populate, adesea cu multi copii in afara familiei si pe strizi, cifrele scizute
ale copiilor aflati in ingrijire familiald substitutivd formald indicd un sprijin social,
economic si politic limitat. In cadrul unui proiect pilot derulat in India, 24 de copii au fost
plasati in 20 de familii pe parcursul a 10 ani, iar uriasa metropold Delhi avea doar 450 de
copii in ingrijirea familiala substitutiva formala (Singh 1997: 124 si 128, citand studii din
anii 1970 si 1980 — absenta cifrelor actuale si detaliate ilustreazd de asemenea caracterul
indiene populate unde mecanismele formale de ingrijire familiald substitutivd au fost
raportate ca fiind relativ de succes, Karnataka si Tamil Nadu, mici burse de stat au fost
primite pentru un total de 16.308 de copii plasati cu familii Tn 1991, prin 179 de ONG-uri
(Singh 1997: 127). In intregul teritoriu al Filipinelor, aparent 334 de copii se aflau in
ingrijire familiala substitutivad formald in 1994 (De Guzman 1997: 215), si erau 755 de
familii care furnizau legal ingrijirea substitutivd pentru copii in Zimbabwe in 1997
(Mupedziswa si Kanyova 1997: 279).

Cifrele scdzute pentru Ingrijirea familiala substitutivd formala in tarile in curs de
dezvoltare reflecta partial rezilienta familiei extinse si a traditiilor de ingrijire substitutiva
ingrijorare, avand in vedere copiii care trec dincolo de retelele de sigurantd informale ale
societatii si au de ales intre variantele la fel de nefericite, de a-si gasi un loc in institutii
inadecvate din punct de vedere cantitativ si calitativ, sau de a trdi pe strazi. Numarul
acestor copii, adesea foarte mare, poate inca sa mai creasca. Constrangerile economice
din tarile sarace, exacerbate de ,reforma” si ,restructurarea” economica si de efectele
secundare negative ale globalizarii, pun o presiune suplimentard asupra familiilor
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vulnerabile. In acelasi timp, presiunile crescande de naturd sociald, economica si culturala
erodeaza mecanismele de solidaritate intre familiile nucleare si familia extinsa, atat in
zone urbane, cat si rurale, din tarile cu venit redus.

Deja unele agentii statale §i organizatii non-guvernamentale oferd sprijin pentru
prevenirea separarii §i pentru prezervarea familiilor aflate in situatie de risc?’.
Mecanismele formale sunt necesare pentru copiii abuzati in cadrul propriilor lor familii.
Unele téri in curs de dezvoltare raporteaza schimbari pozitive in atitudinile sociale fata de
ingrijirea familiald substitutiva formali. De exemplu in Zimbabwe: ,,Incetul cu incetul,
tot mai multi oameni, in special in randul populatiei de culoare, incep sa aprecieze rolul
cadrul unor familii substitutive”. Astfel, multi oameni de culoare incep sd raspunda
favorabil apelurilor de a lua un copil in ingrijire (Mupedziswa si Kanyowa 1997: 282).
Mostenirea coloniald din Zimbabwe oferd o reglementare si mecanisme statale care pot
sustine sisteme de ingrijire familiald substitutiva formala, desi aceastd mostenire necesita
o aducere la zi pentru a fi adecvati conditiilor actuale. In alte tari in curs de dezvoltare
trebuie de asemenea introduse structuri statale si reglementari adecvate pentru a sustine
orice reactie sociald modificatda fatd de ingrijirea familiala substitutivd formald, de
exemplu in Guatemala (Velasquez de Nitch 2001).

Colonizarea geografica poate fi in principal de domeniul trecutului, dar ,,colonizarea
mentalitdtilor” mai persistd. Politicile de asistenta sociala si practicile din tari puternice si
bogate tind sa fie adoptate ca modele de urmat in tarile mai sdrace, adesea cu pretul
initiativelor locale. Un exemplu este conceptul de ,,sate ale copiilor” care isi are originea
in Europa de dupa cel de-al doilea razboi mondial, unde aveau ca obiectiv principal
furnizarea de addpost pentru vaduve si orfani de razboi. Transpuse in tari in curs de
dezvoltare si cu finantare externd, aceste sate reusesc sd protejeze relativ putin copii si pe
,mamele” din sat, care sunt adesea In dezacord cu comunitatile lor*!. Satele de copii cu
vizibilitate mare devalorizeazd sau descurajeazd alte forme de actiune locald. De
exemplu, incercarile de a mobiliza ocrotirea comunitard pentru copiii ramasi orfani din
cauza HIV/SIDA 1intr-o zona din Zimbabwe au fost subminate de prezenta in apropiere a
unui sat al copiilor strdlucitor infiintat de o organizatie caritabild europeand. Cand
localnicii erau intrebati ce ar putea fi facut pentru numarul tot mai mari de orfani, ei
ardtau spre acest sat! Experientele de ingrijire familiala substitutiva in tari bogate tind sa
fie documentate pe larg, discutate si diseminate. O astfel de legitimare si vizibilitate se
aplicd mai putin activitatilor si evenimentelor similare, sau chiar mai evidente, din statele
in curs de dezvoltare.

IQJULMLUHD 1DPLO LD @ost¥l) Ett®\shaMliste/ L Y

Un studiu international comparat al muncii voluntare ne aratd cd In Rusia, oamenii
trebuie sd 151 revind dupa o jumadtate de secol de ,,voluntariat” obligatoriu §i imbratiseaza

% A se vedea: De Guzman 1997: 219 pentru Filipine si Singh 1997: 126 pentru India.
2! Nu de putine ori, aceste sate de copii au politici care interzic ,,mamelor” sa aiba un partener de sex
masculin.
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actiunea sociald ca fiind ceva ce au ales cu adevdrat sa faca (Bodrenkova si De Boer
2001). Istoria opresiunii in Rusia dateaza din vremea primilor tari sau chiar dinainte.
Multe alte tari central-europene sunt mai norocoase si pot gdsi o incurajare sau chiar o
orientare in practicile sociale existente inainte de nazism si comunism. Astfel mostenirea
primului presedinte cehoslovac, Toma Masaryk ofera in continuare o sursa de inspiratie
pentru democratie §i actiunea bazatd pe comunitate in cadrul tarii (Sozanska si Toyner
2001).

Cand erau la putere, statele socialiste erau ostile institutiei traditionale a familiei i
incercau sd preia multe din functiile sale stravechi. Ungaria, Polonia si Romania sunt
cazuri interesante aici. Ungaria pare sd fi acordat ,,0 atentie deosebitd si constienta
copiilor abandonati, neglijati si orfani” (Herczog 1997:10) mai devreme decat au facut-o
multe societiti europene occidentale. In a doua jumitate a secolului al XIX-lea, un decret
regal cerea comunitatilor, magistratilor, societdtilor de caritate si religioase si fermierilor
bogati si aibd griji de copiii aflati in situatie de risc, iar in 1898 un Fond de Ingrijire a
Bolnavilor a fost Infiintat pentru sprijinirea copiilor in dificultate cu varste sub sapte ani.
In 1901, primul ministru de atunci, Kalman Szell a adoptat reglementiri referitoare la
copiii care nu puteau fi ingrijiti de catre pdrintii lor, care erau considerati a fi
responsabilitatea comunitatilor in care traiau. Ei trebuia sd fie crescuti in familii, avand in
vedere cd institutiile erau destinate numai copiilor cu handicap sever sau cu boli cronice.

Alte tari europene au recunoscut implementarea de succes in Ungaria a unei astfel de
legislatii. Un Tribunal al Orfanilor plasa copiii in familii de fermieri sau mestesugari. Se
organizau asezari unde erau cel putin treizeci de familii dispuse sd primeasca in ingrijire
copii, cu o scoald si un doctor in vecindtate. Alocatiile de intretinere a copiilor erau
platite de cdtre stat, si personalul statului efectua vizite de supraveghere de doua ori pe
an. In 1926, 35.000 din cei 38.000 de copii aflati in grija statului erau in familii
substitutive. Copiii cu probleme de comportament sau caziere judiciare minore erau
plasati cu parinti substitutivi in case de tip familial cu opt pand la doisprezece copii, de
catre Liga Nationald de Protectie a Copiilor.

Dupa al doilea razboi mondial, si o datd cu sosirea statului socialist, acest sistem relativ
elaborat si bine organizat de ingrijire familiald substitutiva a fost ,,practic distrus de....
idei privind avantajele Ingrijirii in institutii. Parea sa fie corect si eficient pentru copiii
orfani, abandonati sau neglijati sa primeasca un «inceput nou» in institutii care erau
infiintate pentru a oferi o viatd mai buna. Deja in 1955, doar 50% din copiii aflati in grija
statului erau Ingrijiti In familii substitutive, iar de atunci si pana la sfarsitul anilor 70
aceasta proportie a scazut la aproximativ 20%. Nici unei organizatii private sau caritabile
nu-i era permis sd se implice, deoarece protectia copiilor era considerata responsabilitatea
statului... Ingrijirea familiald substitutivi simboliza un mod individual, privat, de
rezolvare a problemelor de catre oamenii de rand. Telul era de a gasi raspunsuri
generalizate la probleme private” (Herczog 1997 : 112-13).

Atitudinea statului cu privire la ingrijirea in familii substitutive a provenit dintr-o politica

generala cu privire la familii, care incuraja parintii sa lucreze cu normd intreaga, in timp
ce copiii lor se aflau in crese, gradinite, centre de zi si centre de tip ,,after school”. Cateva
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institutii conduse de bisericd se ocupau de copiii handicapati. Implicarea puternicd a
societatii civile in Ingrijirea familiala substitutiva, care se produsese la inceputul secolului
al XX-lea, a opus o oarecare rezistentd dezmembrdrii de cétre statul socialist a structurilor
pre-existente. In ciuda acestor piedici, ingrijirea in familii substitutive a rimas o traditie
(Herczog 1997).

Noi forme de ingrijire familiald au apdrut de asemenea, in legatura cu institutiile de stat si
cu ,,brigazile socialiste”. Se astepta ca grupurile care lucrau Impreund in brigdzi sa aiba
activitati comune §i dupd programul de lucru, si unele dintre acestea se comportau ca
protectori pentru copiii aflati in grija statului. Multi voiau sd adopte sau sd primeascd in
ingrijire copiii pe care ii intdlneau in institutii. Oricat era de dificil, multi dintre ei au
devenit ,,parinti substitutivi” sau pur si simplu au luat copiii acasa la sfarsit de saptdmana
si in vacante. De la jumatatea anilor 1970 incoace, au existat dezbateri ideologice aprinse

sugestiile privind ingrijirea de tip familial au fost intAmpinate cu rezerva.

Dupa caderea regimului socialist Tn 1989, atitudinea statului cu privire la familie s-a
modificat in asemenea masura incat — ca si in unele state ale bunastarii — mamele sunt
considerate, in anumite conditii, ca fiind angajate in calitate de ocrotitori cu norma
intreagd pentru copiii lor. Dar incd nu au apdrut politici coerente si mecanisme
institutionale, dupd un secol In care atitudinea statului fata de ingrijirea familiald
substitutiva a oscilat. De exemplu, diverse organizatii non-guvernamentale sunt dornice
sa participe la sistemul formal de Ingrijire familiala substitutiva, dar neincrederea statului
si inertia fatd de astfel de organizatii se mentine. Rdmane de vdzut dacd traditiile
inraddcinate in societatea civila cu privire la Ingrijirea familiala formala pot fi puse in
acord cu noua abordare a statului fata de familie, pentru a putea oferi impreund sprijin
pentru Ingrijirea familiald substitutiva, asa cum au ficut-o in prima parte a secolului al
XX-lea.

Situatia din Polonia are similaritdti evidente cu cea din Ungaria. Si in Polonia exista o
Baudouin, infiintata in 1736, a fost un deschizator de drumuri in ceea ce priveste plasarea
copiilor gdsiti in grija ,,mamelor substitutive” cunoscute sau recomandate Casei. Imediat
inainte de primul razboi mondial, un educator eminent a gizduit grupuri de familii
substitutive mari in ferme oferite de stat ; ele erau cunoscute drept ,,cuiburi de orfani”. in
1926, autoritdtile municipale din Lotz au organizat ingrijire familiald substitutiva
formala: parinti substitutivi calificati erau Indrumati de personal profesionist si erau
remunerati; educatia si asistenta medicald pentru copiii plasati — si chiar taberele de
vacanta din timpul verii — erau platite de stat. Programe similare au fost create pe scara
larga si, din 1934, Ministerul Protectiei Sociale al vremii organiza campanii pentru
substitutive, multi dintre acestia ramasi orfani dupa al doilea rizboi mondial. In acea
perioada, insd, noul stat socialist din Polonia a inceput sd sustind casele de copii de

fost descurajata.
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cadrul organizatiilor de stat, ca atunci cand unii parinti substitutivi au lucrat prin
intermediul municipalitatii Varsoviei si al societdtii Prietenii Copiilor, conduse de stat.
Aceste eforturi au cules roadele prin sprijinul statului in anii 1970 , cand au fost emise
reglementdri generale pentru Ingrijirea familiala substitutiva, inclusiv sprijin financiar
pentru familiile substitutive. Au fost operate distinctii intre ocrotirea In cadrul familiei
extinse si plasamentul Tn familii ,,pre-adoptive”, ,.terapeutice” si de ,,resocializare”, dar
responsabilitatea a fost Tn general datd din punct de vedere legal rudelor, in special
bunicilor. In Polonia, astfel, atitudinile binevoitoare fati de fingrijirea familiala
substitutivd au putut sa spargd ideologiile etatiste chiar inainte de cdderea regimului
socialist. Din acest motiv, poate, politicile post-socialiste cu privire la Ingrijirea familiala
substitutiva par a fi mai coerente decat in Ungaria.

familial pentru copii” (Stelmaszuk si Klominek 1997: 224), inclusiv ,,familii substitutive
mari”, cu pana la opt copii, in care parintii substitutivi sunt platiti cu norma intreaga sau
cu jumatate de norma si se ofera alocatii lunare. Statul pare sa pastreze un control strict
asupra sistemelor de ingrijire familiala substitutiva, desi unele din organizatiile non-
guvernamentale care au Inflorit incepand cu intoarcerea la democratie sunt doritoare sa
furnizeze formare §i sprijin pentru parintii substitutivi. Amintirile manipularii de catre
stat a organizatiilor voluntare persista din perioada socialistd. Discutiile cu privire la
formarea unei asociatii nationale de ingrijire familiala substitutiva s-au disipat pe masura
ce parintii substitutivi si-au exprimat preferinta pentru grupuri mai mici, activitati locale
si procese de jos in sus.

Romania a castigat notorietate dupa caderea regimului lui Nicolae Ceausescu in 1989,
cand tratamentul infiordtor aplicat copiilor din institutii a fost dezvaluit. Tara se luptd
acum cu aceastda mostenire §i cu structurile politice si administrative care au sus‘;inut-ozz.
Aceasta lupta este condusd in prezent de organizatii non-guvernamentale (in majoritate
sprijinite de finantdri internationale) care atrag profesionisti tineri, calificati si motivati,
care inoveaza, experimenteaza si promoveaza o atitudine a de lucra ,,in interesul superior
al copilului”. Aceste organizatii non-guvernamentale oferd o varietate de servicii: sprijin
material, consiliere, planificare familiala, asistentd medicala, facilitati rezidentiale de tip
familial, educatie pentru copiii cu nevoi speciale, formare atat pentru personal cét si
pentru asistentii maternali, si psihoterapie. Ingrijirea familiald substitutivi este o
preocupare majord pentru astfel de organizatii, alaturi de neglijarea copiilor, rata
abandonului scolar, pagubele facute de HIV/SIDA, copiii strdzii si necesitatea
dezinstitutionalizarii.

Guvernul Romaniei este sub presiune din partea comunitatii internationale si in particular
a Uniunii Europene® pentru a ridica nivelul politicilor si serviciilor sale pentru copii. Ca
rezultat, diverse reglementari au fost introduse si noi organisme administrative au fost

> Aceste note sunt bazate pe observatiile lui Secireanu si Tenovici (2001).

» Roménia este o aga-numita ,tard candidatd la UE” si se asteapta de la ea si-si armonizeze politicile cu
cele ale statelor membre ale Uniunii Europene. Istoricul ei slab cu privire la drepturile copilului este o
preocupare majord a Comisiei Europene, care a initiat programe importante pentru remedierea situatiei.
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create, respectand Indeaproape Conventia cu privire la drepturile copilului. O noua
structura statald — Autoritatea Nationald pentru Protectia Copilului si Adoptie — a fost
infiintatd, cu atributii speciale, de a formula politici si strategii, care promoveaza
drepturile copilului, ingrijirea si protectia copiilor aflati in dificultate si a copiilor cu
nevoi speciale, precum si asistenta maternala si adoptia.

.....

si promovarea alternativelor de tip familial fatda de Ingrijirea de tip rezidential. Copiii
aflati in dificultate trebuie protejati In variate moduri: prin incredintarea catre o familie
sau persoana sau cdtre o organizatie non-guvernamentald autorizatd, sau prin adoptie ori
plasament temporar in cadrul serviciilor specializate care oferd Ingrijire rezidentiala, sau
ingrijire substitutiva prin plasament familial (inclusiv cu familii asistate) sau plasament
de urgenta.

Un obiectiv important este de a dezvolta o retea de persoane de Ingrijire care sd poata
face fatd numarului mare de copii aflati in institutii rezidentiale de tip vechi. In 2000 erau
deja 3500 de parinti substitutivi formati si acreditati. Parintii substitutivi — denumiti
»asistenti maternali” — au un statut profesional, fiind angajati ai Directiilor judetene
pentru protectia copilului, si primesc atat un salariu cat si alocatie de plasament pentru
copil (care este dublatd in cazul in care copilul are nevoi speciale). O legislatie secundara
elaborata are prevederi referitoare la selectia si formarea asistentilor maternali, standarde
de ingrijire si evaluare, managementul de caz si monitorizarea.

Implementarea politicii publice este grav afectata de lipsa personalului calificat. O mare
parte a activitdtii este derulatd de functionari publici, care nu au nici motivatia, nici
abilitatile necesare pentru a lucra cu copiii si familiile. Totusi, analizand realizarile din
ultimul deceniu, Secdreanu si Tenovici remarcd faptul cd ,,Dupd cativa ani rezultatele
sunt n general pozitive, ceea ce ne face optimisti pentru viitor” (2001:9). Ei se asteapta la
o colaborare reciproca progresivd intre organizatiile guvernamentale s$i non-
guvernamentale, si observatiile lor sugereazd ca Roméania va opta pentru un model care
este comun in democratiile sociale.

IQJULMLUHD IDPLOLDO VXEVWLWXWLY vQ GHPRFU

incepem cu doud tari care au o dimensiune dezvoltatd de ,,democratie liberald”: Hong
Kong si Statele Unite. O relatare privind ingrijirea familiala substitutiva in Hong Kong
pune 1n evidentd decalajul enorm intre cei bogati si cei sdraci, si ,,continuitatea unui
sistem de intreprindere capitalista puternic individualizata” (Bagley et al 1997: 100).
Hong Kong a fost pana recent legat de cea mai veche democratie liberala din lume, sub o
administratie coloniala paternalistd care era orientatd spre mentinerea ordinii publice si
facilitarea intreprinzatorilor capitalisti, si doar in ultimii ani s-au facut unele incercari ,,de
a construi o democratie reprezentativa la nivel local” (ibid.). In consecinti, ,,dezvoltarea
sprijinului social nu a tinut pasul cu nivelul bogatiei nationale... Categoric, daca ar exista

vointd politica, Hong Kong si-ar putea permite sd finanteze o gama excelentd de servicii
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sociale, inclusiv furnizarea de ingrijire familiala substitutivd de inalta calitate” (op.cit.
100-101).

Populatia majoritard chineza din Hong Kong exemplifica sistemele de familie extinsa
puternice, dar inchise, care caracterizeazd multe societati asiatice, si care nu sunt
receptive la ingrijirea familiala substitutiva formala. In trecut, organizatiile crestine erau
principalii furnizori de programe sociale, cu un sprijin minim din partea statului.
Dezvoltarea economica foarte rapida si afluxul de noi imigranti, in anii 1970, a exacerbat
probleme sociale cum ar fi destrdmarea familiilor, bandele de tineri, abuzul de substante
ilegale si sinuciderea in randul adolescentilor, iar statul a oferit servicii de asistenta
sociala limitate bazate pe principiile ,,non-interventionismului pozitiv”’ (0op.cit: 100,
citand Chow 1989).

O schemd de asistentd publicd a permis organizatiilor voluntare sd furnizeze servicii
sociale, iar in 1972 a fost infiintat, de catre o organizatie a bisericii, primul serviciu
formal de ingrijire familiald substitutivd din Hong Kong, pentru copiii din familiile
sardcite. Un deceniu mai tarziu, in 1982, Departamentul public de asistenta sociala si-a
creat propria sa Unitate Centrald pentru ingrijire in familii substitutive. Pana la mijlocul
anilor 1990, acest departament §i cinci organizatii non-guvernamentale aveau ca obiectiv
plasarea a 480 de copii ingrijire familiald substitutiva, care nu fusese atins, in timp ce de
peste sase ori mai multi copii se aflau Inca 1n ingrijire In institutii de calitate scdzuta.

In timp ce Hong Kong se confruntd cu rezistenta sociald fati de ingrijirea familiala
substitutivd formald, intalnitd in multe societati asiatice, el dispune de fonduri mult mai
mari ce pot fi cheltuite pentru sprijinirea familiilor §i pentru ingrijirea substitutiva.
Reticenta de a o face provine dintr-o ideologie de stat care cautd in primul rand sa
optimizeze capabilitatile economice, sustinand cd aceastd strategie va Imbunatati
conditiile sociale si va elimina sardcia. Politica de stat in Hong Kong favorizeaza acum o
tranzitie de la ingrijirea in institutii catre Ingrijirea familiald substitutivda — dar prin
intermediul unor ,,case de tip familial”, fiecare cu aproximativ opt copii, pe care guvernul
le descrie ca o formd de ingrijire familiald substitutiva. Departamentul de Asistenta
Sociald a achizitionat un bloc de apartamente, pe care l-a convertit in 50 de case de tip
familial — ,,aceasta este o institutie de protectie rezidentiald de dimensiuni mari sub toate
aspectele mai putin cu numele” (O’Brien et al 1997: 105).

provine din Statele Unite ale Americii, unde sistemul este in crizd de ceva vreme (Curtis
et al 1999). Nivelurile de saracie in randul copiilor sunt mai ridicate decat in alte state
dezvoltate, mergand pand la aproape unul din doi copii pentru populatia de culoare:
»Acest lucru este in general atribuit insuficientei asistente guvernamentale pentru
familiile sarace cu copii. Pe masura ce situatia economicd a copiilor s-a degradat odata cu
modalitatile esentiale de sprijin social, a existat o crestere corespunzatoare a fenomenelor
de abuz si neglijare a copiilor. In 1994, SUA raporta aproape 3 milioane de cazuri de
abuz si neglijare, o crestere de 68% in decursul celor zece ani anteriori” (Pasztor si
Barbell, 1997: 249-250).
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In Statele Unite, activititile de protectie a copilului furnizate de organizatii voluntare si in
familiale substitutive formale sunt asociale cu numele lui Charles Loring Brace, care a
fondat Societatea pentru Ajutorarea Copiilor in secolul al XIX-lea. Ulterior, Liga pentru
Bunastarea Copiilor, organizatie laica infiintatd in 1920, a jucat un rol major pe plan
national in mobilizarea, promovarea si organizarea acestui tip de ingrijire. Prima
Conferinta a Casei Albe referitoare la copii a fost tinutd incd in 1909 si a declarat dreptul
copiilor de a creste in familii. Biroul american pentru Copii a fost creat in 1912, dar
numai tarziu, in 1962, un amendament la Legea Protectiei Sociale (1935) a rezultat in
rambursarea de catre stat a cheltuielilor privind ingrijirea familiald substitutiva.

In anii 1970, Asociatia Nationald a Parintilor Substitutivi, organizatie non-profit si cu
personal voluntar, a fost creatd de Liga pentru Bunastarea Copiilor si Biroul de Stat
pentru Copii, iar numarul copiilor aflati in ingrijire familiald substitutiva a crescut la
jumatate de milion. Au fost atunci adoptate reglementari care sd permita interventia
statului in cazurile de abuz asupra copiilor, si sd permita copiilor amerindieni sa fie
plasati n ingrijire substitutiva in propriile familii extinse si triburi. Nevoia de a forma
parintii substitutivi a fost recunoscutd. Au fost constientizate tot mai mult ,,nevoile
speciale” ale copiilor din sistemul de protectie, diferitele tulburari comportamentale si
emotionale, si faptul cd unii copii necesitau ,.tratament” sau ingrijire ,,terapeutica” din
partea unor ingrijitori specializati. In acelasi timp, legislatia federala adoptata in 1980 a
incurajat agentiile statale sa lucreze pentru sprijinirea $i mentinerea familiilor, precum si
pentru adoptia copiilor cu nevoi speciale. Aceasta a condus la o scadere semnificativa a
numarului de copii plasati in ingrijire substitutivd — dar nevoia continud pentru acest tip
de ingrijire a condus la dezvoltarea unor modele la nivel national pentru evaluarea si
selectarea parintilor substitutivi.

cresterea populatiei de copii din sistemul de protectie, nu doar cu nevoi speciale, ci §i cu
nevoi extraordinare, $i de numarul in scddere al parintilor substitutivi. Aceasta a condus
la propunerea de intoarcere la institutiile clasice destinate acestor copii. Liga pentru
Bunastarea Copilului si Asociatia Nationala a Parintilor Substitutivi au combatut aceasta
sugestie, cu argumentul cd multi dintre parintii substitutivi nu ar parasi sistemul daca ar

de tip familial.

Réaman intrebarile cu privire la vointa politica pentru implementarea programelor sociale:
,Bundstarea copilului a fost prinsd in dezbaterea nationala cu privire la reforma protectiei
sociale... legislatia care tinde sd reduca beneficiile din domeniul protectiei sociale
amenintd de asemenea sd elimine unele masuri importante si drepturi esentiale pentru
copiii vulnerabili, cu riscul de a arunca mii de copii intr-o saracie si mai adanca. Luand in
considerare legatura dintre saracie si abuzul asupra copiilor, aceste schimbari legislative
majore sunt proiectate a avea consecinte care vor spori numdrul copiilor ce necesita
ingrijire substitutivd — cu costuri per copil care sunt, ironic, mai mari decat prestatiile
sociale oferite familiilor individuale. Profesionistii si militantii din domeniul protectiei
copilului s-au mobilizat la nivel national si local pentru a opri, sau macar a minimiza
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impactul reformei protectiei sociale cu privire la copiii si familiile in situatii de risc”
(Pasztor si Barbell 1997:262). Aceiasi autori scriu: ,,In ciuda multor realizari, ingrijirea in
familii substitutive suferd incad astdzi de lipsa unui acord intre valorile din domeniul
protectiei copilului, politicile statale si legislatia federald. In ciuda impactului devastator
al saraciei, lipsei domiciliului, dependentei chimice, violentei si al altor tragedii asupra
copiilor raméne o lipsd de vointa publica si autoritate politica pentru a dezvolta sistematic
si a implementa strategii de prevenire... Deoarece ingrijirea familiala substitutiva este
conceputa pentru a reactiona atunci cand familiile si alte sisteme nu pot mentine parintii
si copiii Impreund, ea este afectatd In mod deosebit de tendintele sociale, economice si
politice” (op.cit.: 257.

Rapoartele cu privire la ingrijirea familiald substitutivda in democratiile liberale
consemneazad o lipsd a personalului profesionist. Unitatea statald de ingrijire familiala
substitutivda din Hong Kong sufera de o lipsa acuta de asistenti sociali (O’Brien et al
1997:104). in Statele Unite multi lucritori din domeniul protectiei copilului dispun de
putind formare profesionald sau de loc si au studii de nivel scazut. Ei primesc salarii mici
dar munca lor este grea si de durata, iar proportia renuntdrii In randul lor este mare
(Pasztor si Barbell 1997: 256).

Democratiile liberale ca Statele Unite si Hong Kong dispun de mijloacele financiare, dar
nu si de politicile necesare, pentru a furniza ,,ingrijire familiald substitutiva secundara”,
cu sprijin din partea statului cétre cei care oferd Ingrijire familiald copiilor aflati in
situatie de risc — chiar dacd mecanismele pietei din aceste tari fac familiile sa fie mai
vulnerabile si accentueaza nevoia de ingrijire familiala substitutiva. Ideologiile statale de
tip Laissez fairesustin ca ,,interventionismul dduneaza autonomiei familiei” (Kelly 2000:
17), trecand in aparenta cu vederea pagubele pe care fortele pietei le pot produce asupra
tipice pentru democratiile liberale, in care statul nu doreste sa preia responsabilitatea
pentru copiii aflati in situatie de risc pe termen lung (ibid.).

de alegerile facute in alocarea resurselor, de catre stat si de catre consensul social
dominant care il sustine. In spatele unor denumiri ca ,,autonomie familiald” sau
»interventie pozitivd” se pot ascunde presupuneri cu privire la sdracii care nu fac
nimic/nu meritd/nu au grija de ei — si copiii lor — sau poate chiar notiuni despre

supravietuirea sociald a celui mai puternic.

Fosta ,tard mamd” a Statelor Unite si a Hong Kong-ului — Marea Britanie — este de
asemenea descrisa drept ,,0 tard relativ bogata” unde ,,veniturile si avutia sunt distribuite
inegal, iar decalajul intre bogati si saraci este in crestere” (Sellick si Thoburn 1997:237).
In 1994, unul din trei copii triiau la limita siriciei sau sub aceasta. Este mai probabil ca
acesti copii sa apartind unor grupuri minoritare, decat familiilor britanice albe. In special
populatia de culoare tinde sa fie sdraca, fara locuri de munca si cu locuinte de proasta
calitate. Marea Britanie, de asemenea, a avut o interventie relativ tardiva a statului in

guvern laburist, a nlaturat copiii abuzati si lipsiti de resurse din sfera de incidenta a Legii
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Saracilor. Personalul noilor departamente pentru copii a gasit multe practici ce nu erau de
voluntare, i in special a celor religioase, a existat cu mult timp Tnainte de interventia
statului; o parte din expertiza acestor organizatii caritabile in ingrijirea substitutiva
serveste ca inspiratie pentru stat chiar si in prezent (Sellick si Thoburn 1997:240).

In deceniile recente totusi, majoritatea agentiilor voluntare, religioase si laice, tind si se
axeze pe ,Ingrijirea in familii substitutive” reprezentatd prin adoptie si ingrijire
substitutiva pe termen lung. Autoritatile locale furnizeaza ,,ingrijire alternativa”, in case
de tip familial pe termen scurt, ingrijire de respiro etc. — cu un accent corespunzator pe
mentinerea legaturilor cu familia biologicd. Organizatii mici independente de ingrijire
familiald substitutiva par sa aiba un rol important: ,,Aceste agentii sunt mai apte sa
mentind pdrintii substitutivi prin plasarea... accentului pe factori legati de retentia
familiilor substitutive, cum ar fi sprijinul substantial de grup, ingrijirea de respiro si
alocatii ridicate de plasament™*. Majoritatea parintilor substitutivi continui totusi si
lucreze pentru autoritatile locale, desi numarul lor scade.

Procentul de copii si tineri aflati in sistemul public de protectie a scdzut de asemenea cu o
treime In anii 1980 — poate din cauza politicilor de sprijin familial — si ingrijirea in
sistemul public a Tnsemnat tot mai mult plasamentul familii substitutive, mai degraba
decat in institutii rezidentiale. Insi autorititile locale trebuie acum si puni de acord
existenta unui grup static de parinti substitutivi §i cererea crescindd pentru ingrijirea
familiald substitutiva, avand in vedere ca infectiile cu HIV si abuzul de droguri isi fac
simtite efectele, iar rata natalitatii creste In randul unor grupuri sociale. Alocatiile primite
de familiile substitutive includ un element discretionar si variaza semnificativ nu doar
intre diferite autoritati locale ci si in cadrul aceleiasi autoritati. Asociatia Nationala pentru
Ingrijire Familiala Substitutivi (NFCA) aduce laolalti parinti substitutivi individuali,
grupuri locale ale acestora, agentii voluntare si autoritati locale. Ea este finantatd de
guvernul central si autoritatile locale, primeste burse si donatii si genereaza de asemenea
venituri proprii prin cursuri de formare si materiale. ,,In fiecare an, NFCA recomandi un
nivel minim al alocatiilor [de plasament] legat de Studiul privind Cheltuielile pentru
Familie al Guvernului si Tabelele de Echivalare a Alocatiilor, care mésoara costurile
medii pentru Ingrijirea unui copil in cadrul propriei familii. Aceasta nu ia in considerare
majoritatea autoritatilor locale din Anglia platesc in continuare parintii substitutivi la un
nivel mai scazut decat nivelul minim al alocatiilor recomandat de NFCA” (Sellick si
Thoburn 1997: 242).

IQJULMLUHD IDPLOLDO VXEVWLWXWLY vQ GHPRFU

Termenul de ,,democratie sociala” este folosit aici in sens larg, pentru a descrie tarile al
caror obiectiv primar de protectie sociald este limitarea efectelor negative ale inegalitatii,
si care incearcd sa atingd acest obiectiv prin furnizarea de sprijin statal catre grupurile

 Sellick si Thoburn 1997: 243, citand Bebbington si Miles 1990.
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vulnerabile. Democratiile sociale sunt relativ bogate si au sisteme politice stabile care
incearcd sd compenseze sau sa amelioreze fortele aspre ale pietei. Térile scandinave se
substitutive, o serie de caracteristici contrasteaza cu cele din ,,democratiile liberale”
discutate mai sus. ,,Democratiile sociale” tind sd demonstreze o diviziune socio-
economicd mai putin accentuata si mai putine disparititi majore intre bogati si sadraci.
Partidele politice din aceste tari tind sd aiba politici similare cu privire la aspectele
sociale.

In democratiile sociale este vizibild o anumiti vointd politicd impartisita de stat si de
organizatiile non-guvernamentale, in timp ce in democratiile liberale organizatiile non-
guvernamentale trebuie sa compenseze adesea vointa politica limitatd a statului.
Democratiile sociale par si foloseascd personalul calificat in mod mai eficient”. De
exemplu, in Olanda o indrumare multidisciplinara este din ce in ce mai mult disponibila
pentru cei care ingrijesc copii abuzati grav, prin sprijinul oferit de echipe compuse ,,dintr-
un asistent social, un educator special si un psiholog de copii” (Zandberg 1997: 206).

Suedia si celelalte tari scandinave par sa se fi lansat in politici care oferd abordari extrem
de promitdtoare fatd de Iingrijireca in familii substitutive. Punctul de plecare este
implementarea unei politici puternice pro-familie — permitand, de pilda, ambilor parinti
un concediu lung la nasterea unui copil — fapt care are efecte preventive demonstrabile
primul rand de nevoile copiilor. Contributiile périntilor substitutivi sunt apreciate pe
deplin, iar remuneratia pentru serviciile lor este considerata o chestiune de rutind si nu
este stigmatizatd ca absentd de idealism. Un loc important revine ,,familiilor de contact”
care ofera Ingrijire de respiro pentru scurte intervale de timp, si aceste familii sunt de
asemenea bine platite. Institutiile incearcd de asemenea sa reproducd mediul familial, in
nici una dintre ele nefiind protejati mai mult de 20 de copii (Van Pagée 1999).

,Profesionalizarea familiei” care acorda ingrijire substitutivd pare de asemenea mai
avansatd in democratiile sociale. Se formeazd adesea lanturi complexe, in care, de
exemplu, statul sustine organisme non-guvernamentale, care sprijind retele profesionale,
care la randul lor promoveaza abilitati in anumite familii, care la randul lor oferd ingrijire
substitutiva copiilor din familii aflate in situatie de risc, si prin acest lucru ofera asistenta
chiar acelor familii.

secundare”, adicd asistenta oferita familiilor substitutive prin diferite tipuri de sprijin. Ele
par sa lucreze in sensul unor schimbari socio-politice despre care multi considera ca sunt
de dorit si urgente. Tarile in curs de dezvoltare nu considerd in general cd dispun de
resurse pentru a oferi Ingrijire familiald substitutivd de grad secundar, si in orice caz
consistenta lor sociald este formatd adesea din sisteme de familie extinsd puternice care
erau opuse ideologic institutiei familiei, inclusiv celei substitutive, si sunt acum in
procesul de reforma radicala a sistemelor lor. Democratiile liberale au resurse pentru a

 Acest lucru va fi discutat mai in detaliu in sectiunea 5
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oferi ingrijire substitutivd secundard, dar nu dispun de vointa politica, in special acolo
unde cei care au nevoie de ingrijire familiald substitutiva provin dintr-o clasa inferioara si
sunt adeseori perceputi ca fiind etnic diferiti.

Totusi, unele democratii sociale se confrunta de asemenea cu multe dintre constrangerile
politice si economice pe care le au democratiile liberale. In Finlanda, de pildi, este
raportat ci: ,,In timp ce mai demult, sarcina asistentului social era de a se concentra pe
gasirea unui plasament care raspunde cel mai bine nevoilor individuale ale copilului,
acum asistentul social trebuie sd compare costurile acestor plasamente si sa ia in
considerare ce acopera pretul platit. Asistentii sociali sunt chemati sd estimeze relatia
pret-calitate In ingrijirea familiald substitutivd si in casele familiilor substitutive, si sa
monitorizeze pentru a vedea daca estimarile lor erau corecte. Sarcina devine mai dificila
pe masurd ce varietatea plasamentelor creste, iar asistentii sociali au tot mai putina
libertate de a analiza alternativele din punctul de vedere al interesului superior al
copilului” (Saluvuo 1997: 64).

sociale 1s1 gasesc confirmarea intr-un studiu recent care urmdreste evolutia in timp a
indivizilor in fiecare dintre trei tipuri distincte de regimuri de protectie sociala:
democratia liberald din Statele Unite, democratia corporatistd din Germania si democratia
sociald din Olanda. In mod revelator, obiectivele democratiilor liberale si corporatiste —
eliminarea saraciei §i integrarea sociala — sunt atinse la un nivel semnificativ mai ridicat
in Olanda, care urmeaza o abordare social democratica. in cuvintele autorilor: ,Departe
de a fi un caz de ,,cai de cursd” [referire la argumentul ca democratiile diferite necesita
regimuri de protectie sociala diferite”], sistemul de protectie sociald social-democratic
este ,,cea mai buna lume posibild””’(Goodin, Heady, Muffels si Dirven, 1999: 260).

Aceastd afirmatie ar trebui, desigur, sd fie circumstantiata, deoarece ea priveste doar trei
tari. De asemenea, oamenii din statele in curs de dezvoltare vor ardta ca societdtile social
democratice nu se confruntd cu acelasi tip de probleme pe care le au ei. Populatiile din
democratiile sociale sunt reduse, educate si beneficiazi de economii bine dezvoltate. In
acelasi timp, politicile blande, care dau prioritate elimindrii inegalitatii, se coreleaza bine
cu promovarea drepturilor copilului.

Inegalitatea masiva submineaza securitatea sociala §i societatea civild, si este n sine o
cauzad majora de boald mentala si psihica la toate nivelele populatiei unei tari — pentru cei
de la varf la fel de mult ca pentru cei de jos (Keating si Hertzman 2000). Soarta copiilor
si a familiilor lor nu poate fi lasata in voia fortelor pietei si ar trebui sa fie obligatoriu
pentru orice stat sa intervind si sa furnizeze mecanisme de sigurantd pentru cetatenii sai
cel mai vulnerabili. Aceastd pozitie isi gdseste sprijin intr-un studiu recent asupra saraciei
copiilor in sapte natiuni — Marea Britanie, Germania, Ungaria, Irlanda, Rusia, Spania si
Statele Unite. Nu doar cd inegalitatea copiilor este mai pronuntatd in Statele Unite, dar
aici copiii tind sd rdmanad mult mai mult timp In sardcie decat in celelalte tari. Astfel, nu
existd nici o dovadd ca pietele relativ nereglementate care caracterizeaza economia
americand ajutd copiii saraci sd iasd din sdracie (Bradbury, Jenkins si Micklewright
2000).

49



Rolulorga QL]D L L OduteriaRéntale

O perspectiva globala demonstreaza clar ca multe tari sunt martorele unei proliferari a
organizatiilor non-guvernamentale si acest lucru este confirmat si in literatura. Trei
probleme trebuie subliniate. Mai intai, relatiile productive intre stat si organizatiile non-
guvernamentale solicitd si creeaza, in acelasi timp, un mediu de incredere §i transparenta
reciprocd. In al doilea rind, rolul organizatiilor non-guvernamentale in furnizarea
serviciilor este in crestere, incurajat de multe guverne, pe baza faptului cd aceste
organizatii au expertizd, motivatie §i infrastructura locald, si castigd in eficacitate
deoarece raspund mai bine nevoilor oamenilor pe care ii deservesc. In al treilea rand, tot
mai multe organizatii non-guvernamentale preiau functii politice prin mentinerea unei
priviri critice asupra politicilor guvernamentale, contestandu-le atunci cand este necesar
si fortdndu-le sd devina mai mult orientate catre cetatean.

In Australia: ,Majoritatea agentiilor care ofera programe de ingrijire familiala
substitutiva sunt organizatii non-guvernamentale, care contracteaza cu statul respectiv sau
cu guvernul teritorial pentru a aranja si sustine plasamentele in familii substitutive. In
Victoria, de exemplu, 94% din plasamentele sunt realizate de organizatii non-
guvernamentale. In New South Wales, Teritoriul de Nord si Australia de Vest, totusi,
situatia este inversatd... In Australia de Vest, de exemplu, doar 14% dintre copii sunt
plasati prin organizatii non-guvernamentale... existd Insd o tendinta in fiecare dintre
aceste state de a tranfera furnizarea de servicii in sectorul non-guvernamental” (Pitman
1997: 13-14). In Marea Britanie existd o tendintd pentru autoritatile locale de a rezolva
aranjamentele de Ingrijire familiald substitutivd pe termen scurt, in timp ce organismele
non-guvernamentale se axeazd pe adoptie si ingrijirea familiald substitutivd pe termen
lung.

Cand organizatiile non-guvernamentale formeaza coalitii — care pot fi legate uneori de
parti ale structurii statale — ele se gasesc intr-o pozitie favorabila pentru a cataliza migcari
care mobilizeaza oamenii pentru scopuri specifice’®. Astfel, in Surinam, organizatia non-
guvernamentalid Fundatia pentru Ingrijire Familiald Substitutivi contesti politica
predominantd de plasare a copiilor in institutii, contribuie la formularea de noi politici si
experimenteazd forme alternative de ingrijire familiald substitutiva (Wijdenbosch 2001).
Fluturi, o organizatie non-guvernamentald care lucreaza cu copiii strizii din India,
lanseaza regulat campanii masive de constientizare pentru a remedia situatia copiilor care
sunt fortati sa-si paraseasca casele. Una din numeroasele lor activitati este publicarea de
selectiuni de articole din presd cu privire la copiii aflati in situatie de risc*’. in Romania,
asa cum s-a vazut, organizatiile non-guvernamentale au preluat acum initiativa prin
propunerea de noi optiuni de politicd publica, introducerea de noi practici si, In fine,
schimbarea mentalitatilor in cadrul agentiilor guvernamentale (Secdreanu si Tenovici,

*% A se vedea, de exemplu,. Bennett (1997), Fowler (1997), si Suzuki (1998). Cu privire la miscari sociale,
a se vedea de exemplu Wazir si Van Oudenhoven (1998)

1 Copiii la stiri, Drepturile Copilului, Ziarele vorbesc. Fluturi, Programul copiilor strizii si copiilor care
muncesc, Delhi, India
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2001). In multe tari organizatiile non-guvernamentale preiau roluri asociate anterior cu
organizatiile bisericii, iar biserica isi asuma tot mai mult functiile organizatiilor non-
guvernamentale.

4. Structuri de sprijininingi MLUHD IDPLOLDO VXEVWL

Conpiii plasati in Ingrijire familiald substitutivd — oricat de mare ar fi gradul de neglijare,
abuzul, abandonul sau trauma pe care le-au experimentat — nu sunt, cel putin in principiu,
complet singuri. Pe plan larg, comunitatea internationald poate sa 1i sustind in diferite
moduri: popoarele lumii subscriu §i promoveaza aderarea la Conventia ONU cu privire la
drepturile copilului, iar organizatii cum ar fi UNICEF si UNESCO au fost infiintate
pentru a oferi asistentd copiilor. Astfel de structuri internationale joaca un rol central in
promovarea schimbului de informatii §i experienta, precum §i in crearea de retele si in
finantarea directd a programelor de interventie. Desi in principiu toti copiii lipsiti de
protectie ar trebui sd-si gdseasca un refugiu in asistenta statului, multe state marturisesc
ca resursele lor sunt prea limitate sau alte nevoi sunt prea urgente. Unele tari au Tn mod
clar resursele, dar isi stabilesc prioritati diferite, sau urmeaza strategii discutabile. Cateva
dintre ele par sa reuseasca in oferirea climatului adecvat. Realitatea este ca se poate face
mai mult pentru copiii lipsiti de protectie in majoritatea tarilor.

Cinci grupuri din mediul direct al copilului plasat in ingrijire substitutiva familiala au un
rol crucial: parintii biologici, comunitatea, parintii substitutivi, grupurile profesionale si
prietenii i colegii copilului. A existat o practicd indelungata de a scoate din discutie
parintii biologici, vazand orice implicare din partea lor ca fiind ddundtoare pentru
dezvoltarea copilului aflat in plasament. Se constientizeazd acum ca pdarintii pot oferi
foarte mult si ca este util tuturor partilor implicate sd i atragd si sa ii implice cat de mult
este posibil; iar cand aceasta nu functioneaza, sd identifice punctele tari si valorile din
reteaua extinsd a familiei biologice.

Cand o familie se destrama pana in punctul unde ea nu-si mai poate sustine copiii, alti
membri ai familiei $i comunitatii — al doilea grup pe care l-am identificat — trebuie sa
intervind. De obicei acest lucru se realizeaza ca urmare a unei ingrijordri sincere, dar
uneori este consecinta lipsei unei alte optiuni furnizate de societate. Implicarea familiei
extinse sau a comunitdtii nu este in mod necesar o solutie mai ieftina, deoarece multe
costuri pot fi ascunse si multi oameni pot sfarsi prin a suporta poveri care nu sunt
cuantificate de ceilalti. Avantajul unei astfel de solutii este acela cd sunt solicitate si
optimizate resursele creative si protectoare ale familiei extinse sau ale comunitatii.
Guvernele ar putea juca aici un rol de suport.

Al treilea grup, parintii substitutivi, este constituit din ocrotitorii desemnati fara de care
multi copii ar fi intr-o situatie disperatd. Rolurile acestora se schimba pe mdsura ce
nevoile si situatiile copiilor devin mai dificile, iar cerintele fatd de parintii substitutivi
cresc. Tendinta cdtre profesionalizarea lor suplimentard pare ireversibild. Acelasi lucru
este valabil si cu privire la tendinta de a 1i plati pentru serviciile lor, constientizand faptul
ca altruismul si remuneratia nu sunt incompatibile.
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Asistentii sociali sunt mediatorii intre copiii plasati in ingrijire substitutiva, familiile lor si
sistemul formal de protectie. In general plititi prea putin, subevaluati, dar supraincircati
de sarcini, ei indeplinesc adesea o0 munca eroica, in fata mizeriei si lipsei de sperantd ce
nu dispar. Sarcinile lor se schimbé de asemenea. Ei actioneaza tot mai mult ca facilitatori
sau coordonatori ai echipelor de sprijin din jurul copilului, echipe in care parintii
substitutivi si celelalte persoane din reteaua copilului participa in calitate de colegi cu
propriile lor drepturi, $i nu ca amatori. Alti profesionisti — cum ar fi profesorii, doctorii si
ofiterii de politie — pot de asemenea contribui la bundstarea copiilor aflati in ingrijire
substitutivd, nu doar prin indeplinirea unei munci de rutind in mod constiincios, ci
actionand ca ,persoane de referintd” care sunt vitale pentru supravietuirea si binele
copilului. Acesta este rolul celui de-al patrulea grup pe care l-am identificat.

In mod regretabil, din acest text este absentd discutia cu privire la prietenii si colegii
copilului, cel din urma si cel mai important grup, deoarece prietenii adesea determind in
mare parte fericirea unui copil, atitudinile, experienta de viatd si chiar viitorul sdu mai
mult decét oricine altcineva, chiar mai mult decat parintii biologici si parintii substitutivi
(Rich Harris 1998). Se cunoaste prea putin despre modul in care copiii plasati in ingrijire
familiala substitutiva dezvoltd si mentin prietenii si despre natura acestor prietenii, a
caror importantd nu ar trebui sa fie subestimatd. Povestirile despre grupurile de copii ai
strazii releva tipare puternice in ingrijirea copiilor mai slabi si responsabilitétile celor
puternici in cadrul acestor grupuri. Cunoasterea inadecvata lasa lacune mari in dezbaterile
privind copiii plasati in ingrijire substitutiva, inclusiv lacune in lucrarea de fata.

6SULMLQXO SURIHVLRQDO uL VWDWXO

Forma pe care o imbraca sprijinul profesional catre familii este legata structural de natura
statului. Democratiile sociale sunt mult mai dispuse sa investeasca Intr-un asemenea
sprijin pentru familii decat democratiile liberale. Ideologiile socialiste nu au gasit nici un
loc pentru asistentii sociali, avand in vedere ca notiunea ca ar fi existat familii sau copiii
aflati la nevoie era inacceptabild si se considera cd orice astfel de nevoi ar fi fost
remediate curdnd prin actiunea statului. In Ungaria, de exemplu, asistenta sociald ca
formare profesionald a fost introdusd abia in 1986, iar problemele copiilor au fost tratate
mult timp ca pedagogice si nu sociale. Tinere femei fusesera formate la inceputul
secolului al XX-lea pentru a supraveghea asezamintele unde se oferea protectie pentru
copit: ele s-ar fi putut dovedi a fi pionierii asistentilor sociali, daca istoria politica a
Ungariei nu ar fi trecut la socialism (Herczog 1997).

Multe tiri in curs de dezvoltare sustin cd nu au resursele pentru a finanta personal
calificat in asistenta sociald, proportional cu numirul copiilor aflati in situatie de risc. In
Filipine, ingrijirea familiala substitutivd formald, ca alternativa la institutionalizarea
copiilor, este subdezvoltatd, deoarece statul nu investeste in ea, desi ,,asistentii sociali din
tard... sunt convingi de eficacitatea ingrijirii in familii substitutive” (De Guzman 1997:
214). Tari ca India si Zimbabwe au scoli de asistentd sociald pe langa universitati.
Absolventii acestor scoli insa trebuie sa se confrunte nu doar cu constrangerile cauzate de
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finantarea statului, ci si cu natura societitii si a familiei din tarile lor. Singh (1997)
noteaza cd in India organismele de protectie sociald se descurcd mai usor cu programele
institutionale pentru copii decat cu problemele familiale. In general, asistentii sociali
lucreaza cu copiii aflati in cadrul retelelor lor familiale doar in numarul redus de cazuri in
care exista proceduri judiciare formale in curs (Mufune et al 1997).

Asistentii sociali din subordinea Guvernului in tarile in curs de dezvoltare nu acopera
decat o minoritate redusa de copii din societdtile lor. Cu toate acestea, ei tind sa fie supra-
incdrcati, dupd cum se ilustreaza in aceasta relatare din Zimbabwe: ,,Parintii substitutivi
primesc o oarecare consiliere, dar chiar si aceasta este adesea inadecvata, in mare masura
din cauza lipsei de timp si de personal in cadrul departamentelor de asistenta sociala.
Exista o lipsd critica de supervizare adecvatd din partea asistentilor sociali, din nou in
mare masura din cauza resurselor limitate aflate la dispozitia lor. Ar trebui sa se efectueze
vizite lunare, dar cel mai adesea acestea raman doar pe hartie” (Mupedziswa si Kanyowa
1997: 281).

Asistentii sociali din majoritatea societdtilor sunt vulnerabili la stres si epuizare (A se
vedea Laufer 1997: 158 cu privire la Israel). Aceste riscuri sunt o parte inevitabild a
muncii lor. Situatia din Ungaria nu este atipica: ,,fiecare supervizor este responsabil
pentru prea multe familii, ceea ce nu-i permite sa le monitorizeze in mod adecvat.
Numarul de familii alocate fiecarui supervizor variaza, dar in general este de 50 sau mai
multe. Ei sunt de asemenea impovarati de multd birocratie... 40 la sutd sau mai mult din
timpul lor este petrecut completand hartii” (Herczog 1997: 115). Cu privire la Statele
Unite, se raporteaza ca: ,,Avand o rotatie de personal anuala de 30-70% in unele agentii,
mentinerea de contacte frecvente si consistente cu parintii §i copii §i colaborarea eficienta
cu parintii substitutivi poate deveni imposibild” (Pazstor si Barbell 1997: 256). Cu toate
acestea, peste tot in lume, responsabili de caz devotati realizeaza cvasi-miracole, In ciuda
unei lipse acute de resurse. Luptele acestor ,,infanteristi” sunt usurate considerabil acolo
unde autoritatile decizionale sunt pregatite sa investeasca in bundstarea copiilor. Studiile
aratd ca 1n tarile cu serviciile sociale cele mai generoase, rata omuciderilor in randul
copiilor este cea mai joasa (Hays si Jones 1994).

In multe societiti in curs de dezvoltare ingrijirea familiald substitutiva formala este slab
reprezentatd, insd sistemele de ingrijire informala sau nonformala dezvoltate in afara
sistemului sunt considerabile. Activitatile non-formale sunt indeplinite In mod relativ
sistematic de organizatii non-guvernamentale, comunitare, comerciale s$i agentii
religioase. Ingrijirea familiald informald are loc mai spontan sau organic, implicand
persoane individuale si familii. In multe state in curs de dezvoltare, adulti relativ
necunoscuti pot s ofere ocrotire unui copil aflat in dificultate sau sd admonesteze un
parinte care se comporta brutal sau nedrept cu un copil, deoarece se considera normal ca
toti adultii sa preia o responsabilitate pentru cresterea copiilor, fie cd sunt sau nu ai lor.
Aceasta ar fi de neconceput Tn multe tari dezvoltate, unde copiii sunt vazuti ca fiind doar
substitutive formale 1n statele dezvoltate, din cauza responsabilitatii aproape exclusive pe
care cuplurile adulte o au pentru socializarea copiilor ,,lor”.
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Vizitele la domiciliu au primit o atentie sporitd in ultimii ani in tarile bogate. Casele din
multe tari In curs de dezvoltare sunt mult mai deschise fatda de vecini, prieteni si membri
ai familiei extinse, decét casele din societdtile industrializate. Experienta din statele in
curs de dezvoltare sugereaza ca sprijinul pentru ingrijirea familiala substitutiva informala
si non-formald se bazeazd substantial pe vizitele pe care rudele, prietenii $i membrii
comunitatii locale, mai degraba decat asistentii sociali, le fac familiei acasa. Sintagma
,psihoterapie in bucatarie” a fost folosita pentru a descrie vizitele la domiciliile familiilor
in situatie de risc, iar acest tip de psihoterapie precede interventia profesionalizata®®.

Vizitele la domiciliu sunt in mod cert de ajutor pentru familii, deoarece ele reduc
si pentru parinti [substitutivi]®®. Mai multe ingrediente ale programelor de vizitare de
succes au fost identificate si pot fi aplicate familiilor substitutive. Vizitele ar trebui s
inceapa la putin timp dupd ce un copil intrd intr-o familie §i sa continue o anumita
perioada. Vizitele frecvente Incurajeazd familiaritatea si increderea, si permit o
recunoastere din timp si un rdspuns la probleme. Relatiile prietenoase intre vizitator si
parintii substitutivi ar trebui sd fie insotite de urmarirea atentd cu privire a indiciilor de
abuz si de reactia promptd fatd de frustrarile si furia legate de ingrijirea copilului.
Persoana care efectueaza vizita ar trebui sd poatd oferi un model de comportament
parintesc adecvat. Nevoile copilului si ale parintilor substitutivi trebuie sa fie echilibrate,
si caminului vizitat ar trebui sd i se ofere servicii concrete. Strategiile ar trebui sa implice
si parintii substitutivi de sex masculin, ca si pe cei de sex feminin [,,mamele” si ,,tatii”’] si
sa fie concepute 1n acord cu nevoile specifice ale fiecarei familii (Leventhal 1996).

Térile care cheltuiesc sume mari de bani pe sprijinul profesional pentru ingrijirea
familiald substitutivd formala ar putea privi cu invidie la tarile in curs de dezvoltare, unde
serviciile de vizita la domiciliu par sa fie furnizate la ,,costuri sociale”. Inainte de a face
aceste comparatii este necesard o examinare atentd si echilibratd a costurilor si
beneficiilor implicate. Merita de asemenea sa se investigheze rolul pe care il are sprijinul
informal pentru Ingrijirea familiald substitutiva in democratiile liberale, tocmai din cauza
ca statul investeste mai putin in sprijinul profesional si golurile trebuie sa fie umplute, sau
nu sunt umplute. Aici vecinii sau alti adulti care sunt in contact cu familia pot avea o
contributie semnificativd la dezvoltarea copiilor plasati in Ingrijire substitutiva.
Experientele copiilor care au dovedit capacitate de rezilientd arata ca fie $i numai o
singura astfel de prezentd pozitivd poate Insemna diferenta intre un rezultat favorabil si
unul nefavorabil.

Trebuie luata in calcul si ostilitatea sociald, activa sau pasiva, Impotriva copiilor aflati in
plasament si a persoanelor care i Ingrijesc. Este posibil ca familiile care primesc ,,copiii
altora” sa fie tratate cu desconsiderare; demonstrarea unei empatii fatd de copiii care
provin In general dintr-o clasd sociald inferioara poate fi privita cu dispret social.

*¥ Leventhal 1996: 649, citind Fraiberg, Adelson si Shapiro 1975

¥ Leventhal 1996: 648, citaind Olds, Henderson, Chamberlain / Tatelbaum 1986; Olds, Henderson,
Chamberlain / Tatelbaum 1988; Hardy si Streett 1989; Oficiul General de Contabilitate din SUA 1990;
Centrul pentru Viitorul Copiilor 1993; Olds si Kitzman 1993; Olds, Henderson si Kitzman 1994;
MacMillan, MacMillan, Offord, Griffith si MacMillan 1994.
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Oamenii pot fi supusi unei supervizari sociale informale, fard a avea si un sprijin social
informal, iar presiunea asupra lor poate creste ca urmare a acestei situatii. Atunci cand
vecinii dau telefon la autoritati sd raporteze situatii despre copii care plang mult, dar nu
oferd — sau nu pot sd ofere cu usurintd — sprijin parintilor substitutivi care se zbat sa se
descurce, tesutul social risca sa se rupa.

Nevoia de sprijin informal pentru ingrijirea familiala substitutiva este astfel subliniatd in
societatile unde sprijinul profesional este suprautilizat. Uneori apare nostalgia fatd de
vecindtatile de altd datd (daca ele au existat vreodatd), unde locuitorii erau buni vecini
care se cunosteau si isi supravegheau reciproc copii, oferind ajutor, cand era nevoie, altor
familii. Dar pot renaste aceste vecinatati reciproc sustinatoare, dupd schimbarile
economice §i sociale din a doua parte a secolului al XX-lea? Realitdtile prezentului, mai
degraba decat aluziile nostalgice despre trecutului si eforturile de a 1l readuce, sunt cele
care ar trebui mai degraba sa fie analizate, dupa cum ar trebui de asemenea sa fie
analizate si posibilitatile pentru viitor.

Democratiile sociale pot fi, In aceasta privintd, in avantaj. Problemele sociale sunt mai
putin avansate, statul si alte mecanisme pentru solutionarea acestor probleme sunt mai
bine Inradacinate si tesutul social se poate s se fi dovedit mai rezistent la tulburari si
schimbari. Un raport recent din Olanda ofera un exemplu de planificare pentru viitor, pe
baza unei evaludri pragmatice a prezentului. Aceasta cauta sa adapteze ingrijirea familiala
substitutiva la o epoca in care numarul de femei care lucreaza in afara gospodariei este in
crestere, ca si numdrul de case cu un singur adult. Discutia cu privire la ingrijirea
substitutivd pentru copiii aflati in situatie de risc este legatd de discutii mai ample cu
privire la modul in care adultii salariati pot combina munca si ingrijirea copiilor lor, a
celor batrani si a celor bolnavi, i cum pot angajatorii lor si statul sa faciliteze aceasta.
Sunt avansate sugestii cu privire la familii de plasament mai putin conventionale — de
exemplu, cu adulti celibatari sau cupluri homosexuale — intr-un context social care nu
este caracterizat de raspandirea pe scara larga a diverselor prejudeciti. In loc de nostalgie,
existd o constientizare a faptului cd formele traditionale de ingrijire familiald substitutiva
sunt tot mai putin sustenabile si trebuie sa fie incurajate sd se dezvolte noi forme de

Gezinsraad 999).

Prin contrast, democratiile liberale sunt constrinse de rezistenta fatd de investitiile in
servicii publice pentru copiii aflati in situatie de risc, in special in randurile
contribuabililor care nu percep acest tip de servicii ca fiind relevante pentru propriii lor
copii, si reactioneaza, mai degraba dect raspund, la schimbarile sociale perturbatoare. In
astfel de circumstante, o privire nostalgica inapoi poate fi singurul recurs pentru cei
ingrijorati cu privire la numarul in crestere al copiilor aflati in situatie de risc. Baza
sociala a ,,societdtii de vecinatate” a fost transformata. Daca e nevoie sd apara retele noi
sau modificate de sprijin informal, cum ar fi grupurile de parinti substitutivi care au
urmat cursurile de pregatire impreund, grupurile comunitare, schemele de schimb,
serviciile de rezerva, liniile telefonice de urgentd, toate acestea trebuie sa beneficieze de
investitii, si statul trebuie sa joace un rol major. Acolo unde statul si organizatiile non-
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guvernamentale lucreaza Tmpreunad, ca in cazul multor democratii sociale, rezultatele sunt
mai eficiente decat in democratiile liberale, unde organizatiile non-guvernamentale se
lupta cu lacunele mari lasate de stat.

Sprijinul profesional, altul decat cel oferit de asistentul social

Dincolo de dihotomia intre asistentul social profesionist, responsabil de caz, care este
platit pentru munca sa, si prietenul/ruda/vecinul, care trece in vizitd pentru a acorda
sprijin, sfat si indrumare, existd o categorie intermediard. Aceasta este formatd din
oamenii ale caror pozitii profesionale implicd munca cu familiile, §i care au un statut atat
formal, cat si informal. In multe societiti, medicul de familie si profesorul de la scoald
pot avea cunostinte intime despre familie. In fostele state socialiste, profesionisti precum
medicii §i profesorii jucau In legdturd cu ingrijirea familiald substitutivd rolul pe care il
indeplinesc in alte parti asistentii sociali. Rolul de supervizaresau functia de control pe
care le au doctorii si profesorii sunt adesea subliniate, intrucat acesti profesionisti sunt
mandatati sa raporteze suspiciunile de abuz asupra copiilor cu care intrd in contact in
activitatea lor. Rolul lor de sprijin, sau functia de ingrijire, se bucurd de o larga
recunoastere, dar sunt mai putin explicit discutate sau afisate.

In democratiile sociale si democratiile liberale, unde asistenta sociala este o profesie la fel
de recunoscutd ca si medicina sau educatia, este clar cd asistentii sociali trebuie s
colaboreze cu profesorii, medicii si chiar politistii de proximitate, toti fiind 1n pozitia de a
cunoaste situatia copiilor (aflati in ingrijire substitutiva) si a le intelege nevoile. In situatii
in care asistentii sociali disponibili sunt putini, sau nu exista deloc, profesorul care vede
un copil In fiecare zi in clasa are de jucat un rol unic. Profesorii, in cadrul indatoririlor de
rutind, pot aduce o diferentd semnificativa in vietile ,,itinerante” ale copiilor plasati in
ingrijire familiala substitutiva.

In aspectele legate de educatie, rolul profesorului este in mod categoric central, fiind
observatd tendinta copiilor plasati in ingrijire substitutivd de a avea rezultate scolare
proaste. ,,Problemele educationale ale copiilor isi au adesea originea in copildria timpurie,
chiar inaintea momentului intrdrii lor in sistemul de protectie. Adeseori este necesar
sprijin pentru recuperare pe o perioada de timp indelungatd. Este important ca strategiile
pentru compensatie educationald sd inceapd cat de devreme se poate. Trebuie de
asemenea observat ca realizdrile scolare sunt un factor crucial in construirea increderii si
respectului de sine” (Aldgate s.a. 1999: 282-283). In acest context, poate fi util si
analizam experienta japoneza, avand 1n vedere cd majoritatea copiilor de aici, plasati in
ingrijire substitutiva, au rezultate academice la nivele medii sau peste medie (Atsumi
1997).

Copiii nu merg in general la doctor zilnic, asa cum merg la scoald, dar intdlnirile
doctorilor cu copiii pot fi semnificative si revelatoare. Copiii plasati in Ingrijire
substitutiva au probleme medicale specifice. Avand in vedere vietile lor tulburate, fisele
lor de vaccinare pot sa nu fie complete, se poate s fi ratat examinari medicale de rutina,
istoricul de sdndtate al familiei lor poate sa nu fie documentat pe de-a-ntregul si este
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sd aiba incredere (Hill 1999:265-267). Multi medici petrec prea putin timp, sau deloc,
pentru a se ocupa de nevoi care nu sunt strict medicale. De obicei ei nu incearca sa se
ocupe de aspecte importante pentru dezvoltarea copilului cum ar fi nutritia, disciplina,
stabilitatea emotionald si viata familiald (Bethea 1999). Dacd ar face-o, nevoia pentru
psihologi si psihiatri de copii ar putea scidea. In prezent, copiii intrd tot mai frecvent in
sistemul de protectie avand tulburari manifeste sau ascunse provocate de abuz si
neglijare.

O alta categorie de profesionisti, Tn afara de asistentii sociali, care joacd un rol important
in ingrijire substitutiva, sunt cei din domeniul legal. Se includ aici juristii care incadreaza,
modificd, aplicd si uneori contestd reglementdrile privind ingrijirea substitutiva. Politia
are un rol mai general de mentinere a ordinii si legii, si este mai vizibila In situatii de
crizd. Un ofiter de politie este frecvent parte a vietii normale a unui copil aflat in ingrijire
familiala substitutiva. Politia mentine granitele in cadrul cédrora trebuie sa se situeze
copiil si parintii substitutivi, ca In aceastd relatare a unui american despre o adolescenta
pe care o avea in ingrijire, care a fugit de acasd din cauza unui incident la scoald :

,,0 gasesti, mergand pe strada... dar refuzd sa se intoarca acasa... Stai timp de vreo 45 de
minute pana cand apare seriful... el spune... ,,Care e problema in seara asta?”...spune
,OK, coboard din masind (ea, nu eu) si hai sa stim de vorbd”. Apoi ii spune...cd are de
meargd la inchisoare. Simplu. Ea protesteaza...ramane ferma... Si apoi fiica noastra
[copilul aflat in plasament] rece si uda ... se intoarce acasa * (Davis 1998:57).

Colaborarea care este necesara intre asistentii sociali si ceilalti profesionisti implicati in
ceea ce priveste Ingrijirea in familii substitutive este acum recunoscutd formal in multe
tari dezvoltate. Aici, echipe de asistenti sociali, personal juridic si medical lucreaza
adesea impreund sub coordonarea asistentului social. Parintele substitutiv citat mai sus
pledeaza cu convingere pentru dreptul sdu de a face parte din aceste echipe si a fi tratat ca
un profesionist deplin (Davis 1998:33). Acest drept este intr-adevar acceptat progresiv in

$VLVWH@IL VR

Se poate considera ca asistenta sociald, ca profesie specializatd, a apdrut in secolele al
XIX-lea si al XX-lea, in paralel cu structurile statale si problemele sociale ale
industrializirii si modernismului. Ingrijirea in familii substitutive este un fenomen social
cu o istorie mult mai lungd, si nu este surprinzator faptul cd, Tn urma cu secole, in
anumite contexte puteau fi Intdlniti cvasi-profesionisti in acest domeniu. Acestia erau
femei care par sa fi provenit din péturile de jos, si nu din randurile celor avuti i mai bine
educati. In secolul al XIX-lea, in Germania, de exemplu, ,,in unele orase mari fusesera
infiintate oficii centrale pentru protectia copiilor aflati in ingrijire familiala substitutiva,
in care Waisenpflegerinnerfemeile care ingrijeau orfani, erau angajate permanent sau cu
titlu onorific pentru a selecta, superviza si consilia familiile de parinti substitutivi”
(Maywald si Widemann 1997 : 85-86).
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,Infirmierele” din Franta — recrutate dintre femeile de rdnd — au o istorie lunga si
neobisnuit de continuid (Corbillon 1997: 69-71). In secolul al XII-lea, organizatiile
religioase plasau copiii abandonati cu infirmiere, pand ce erau suficient de mari pentru a
putea intra in diferite institutii. Prin secolul al XVI-lea, Vincent de Paul a reformat si
reorganizat ingrijirea familiald substitutivd in linii care par moderne: ,,Acest sistem era
asociat cu o monitorizare apropiatd a infirmierelor sau ,,mamelor” substitutive, care
trebuiau sa fie recomandate de un preot paroh pentru a putea fi platite” (op.cCit. : 69).
Dupa Revolutie, sistemul de ingrijirea familiala substitutiva a fost preluat de autoritatile
laice §i In 1811 — prin decret al lui Napoleon — au primit o supervizare §i un sprijin sporit
din partea statului. Mai mult de un secol si jumatate mai tarziu, in 1979, infirmierele au
dobandit statut social si erau denumite de atunci ,infirmiere asistente de pediatrie”.
Legislatia ulterioard a dezvoltat statutul lor profesional si mai mult si le-a oferit
oportunitati de formare. Infirmierele asistente pediatrice — care pot fi denumite la fel de
bine mame substitutive — sunt acum un serviciu public in subordinea autoritatilor locale,
desi coordonarea Intre acestea si asistentii sociali angajati de serviciile sociale nu este
incd foarte lind.

Asistentii sociali sunt rari 1n natiunile in curs de dezvoltare si in fostele state socialiste, si
sunt mai suprasolicitati iIn democratiile liberale decat in democratiile sociale. Asistentii
sociali actioneaza in inima mizeriei sociale, si aceasta poate conduce la atribuirea rolului
de ,.tap ispdsitor” pentru ei cu privire la multe probleme sociale iremediabile. Asistentii
sociali sunt adesea cei invinovatiti pentru finalurile nefericite. ,,Franklin (1989)
demonstreazad cum presa [in Marea Britanie] Infatiseaza asistentii sociali fie ca fraieri
indecisi care esueaza in protejarea copiilor de la moarte, fie ca batausi autoritari care
ripesc copiii in mod nejustificat de langa parintii lor. In orice caz, asistentii sociali sunt
de vina... Transformarea lor in personaje negative de catre presa si public este ,,datorata”
partial rolului lor ca profesionisti din domeniul protectiei sociale intr-o societate care este
ambivalenta cu privire la statul social” (Banks 1995: 17).

O comparatie adecvatd este cea cu profesorul de scoald, care este de asemenea probabil
prost platit si supraincarcat cu sarcini, In timp ce doctorii si avocatii au mai degraba a
doua caracteristica decat prima. Profesorii sunt de asemenea tapi ispasitori pentru
serviciile care sunt finantate inadecvat si au prea putin personal. O parte din respectul
public pentru doctori si avocati se mai extinde Incd uneori si la profesori — dar nu la
asistentii sociali, al caror statut intre profesionisti este ciudat de scazut. O justificare data
in Scotia cu privire la reticenta de a primi copii in Ingrijire substitutivd a fost :
,heincrederea in asistentii sociali, deoarece acestora le lipseste credibilitatea in randul
publicului, si din cauza caracterului muncii lor, perceputa ca fiind una intruziva”
(Triseliotis s.a. 2000:57). Doar rareori presa trece in cealaltd extremd si infatiseaza
asistentii sociali ca pe niste eroi care trateaza probleme atit de emotionale precum
protectia copilului — fiind ,,ultima linie de aparare pentru copiii Americii” (Revista
People 15 decembrie 1997).

Rapoarte periodice din partea Administratiei pentru Serviciile Copiilor (ASC) din New

York descriu o imagine sumbra a copiilor care se afla in afara casei lor, fiind prinsi Intr-
un purgatoriu administrativ. Unii nu au bunuri personale, deoarece s-a considerat mai
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potrivit sa fie luati de la scoala decat de acasa. Ei stau 1n biroul de teren pentru servicii de
protectie al ACS, asteptand sd fie mutati in biroul de pre-plasament, pentru a continua
apoi sd astepte pana ce le vor fi gasite familii substitutive. Unul dintre Rapoartele
Periodice incitd la ,Luarea tuturor masurilor practice si rezonabile posibile pentru a
reduce traumele experimentate de copii si familii in procesul de separare si plasament”
(2000: 15). Se recomanda ca personalul care ,,se ocupa” de un anumit copil sa lucreze ca
o echipd mai degrabd decat sa dea copilul ,,ca o minge de la unul la altul”, iar ca
personalul de la biroul pentru pre-plasament sa fie marit, pentru ca persoane determinate
sa poata fi responsabile pentru copii specifici. (Op.cCit.: 13,16).

Aici se face un anumit efort pentru a umaniza procesul birocratic de ,,procesare” a
suferintei si pierderii suferite de copii, cu constrangerile existente. Procedurile birocratice
imbunitatite necesita adesea personal si bugete suplimentare. In consecinti, o politica ce
isi propune sa mentina cat mai multi copii aflati in situatie de risc in Ingrijire familiala
substitutiva, dar nu furnizeaza resursele umane si financiare aditionale necesare, este
sortitd esecului. Experienta unui parinte substitutiv american va parea extrem de
familiara:

,De multe ori, responsabilii de caz de la Serviciile Sociale, fie pentru ca sunt supra-
exploatati, fie prea putin platiti, subapreciati i au prea multi copii in sarcina lor, nu vor
face decat sa iti aduca copilul pentru a-i oferi adapost. Eu numesc acest lucru depozitare.
Nu este bine. Nu este treaba ta... Aproape niciodata nu merg la superiorul responsabilului
de caz. Ei sunt la fel de suprasolicitati si prost platiti ca responsabilul de caz... Daca
exista o urgentd, ei pot fi rareori contactati la telefon din prima Incercare. Trebuie ldsat un
mesaj” (Davis 1998: 31-32).

Organizatiile private de Ingrijire familiala substitutiva care lucreaza pe baze comerciale
nu primesc Incd prea multd atentie n discutiile privind ingrijirea familialda substitutiva.
Poate ca ele par sa contrazicd notiunile intuitive cu privire la altruism In Ingrijirea
substitutiva. Totusi, in alte domenii au fost luate initiative similare, uneori cu un succes
considerabil — in sanatorii, scoli si formarea profesionala. Intreprinderile de tip comercial
se pot dovedi mai eficace si mai eficiente. Totusi, inainte ca ele sa fie incluse in scenarii
de ingrijire familiald substitutiva, trebuie sa existe fie foarte clar care sunt rezultatele
dorite si cadrul operational.

Preferinta pentru servicii private, mai degraba decat de stat, in ingrijirea familiala
substitutiva, a fost exprimata si in Marea Britanie. ,,Martorii au spus Comitetului de
Sanatate al Case1 Comunelor (1998, p.31) cd unii parinti substitutivi tind sa ,,dezerteze”
din autoritatile locale catre agentii independente, nu doar deoarece acestea oferd onorarii
mai mari, ci si pentru cd oferd, sau se crede ca oferd, un sprijin de calitate mai buna
pentru parintii substitutivi, [si] ca asigura legatura intre acestia si personalul de sprijin...”
(Triseliotis 5.a. 2000:170).

Cat de eficiente i necesare sunt situatiile unde organizatiile birocratice mari care se

ocupa de ingrijirea familiald substitutiva, care au prea putin personal si prea putine
resurse, trebuie sd fie complementate si compensate prin organizatii private mai mici $i
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mai eficiente, care factureazd mult acestor birocratii pentru serviciile lor? (op.cit: 229,
238). Un sistem de Ingrijire familiala substitutiva mai bine finantat de stat poate ajunge sa
aiba trasaturile care atrag parintii substitutivi catre organizatiile private? Pot voluntarii s
joace un rol, sau ,,0 implicare privata, non-profit”, ca Intr-o provincie canadiand unde un
consiliu pe baze comunitare a contribuit substantial la sistemul de ingrijire substitutiva?
(Krzsik 1997: 45). Aceste iIntrebari ar trebui sa-si gdseasca locul in discutiile privind

Finantarea serviciilor sociale este dificili si contestatd in majoritatea societitilor. In
cadrul serviciilor sociale, ingrijirea familiala substitutiva nu pare sa fie un sector preferat
pentru investitii. Cu privire la Scotia se raporteaza: ,,Orice resurse necesare pentru noi
evolutii trebuia sd provind din restructurare, §i chiar si atunci nu era cert dacd banii
economisiti, de exemplu, prin inchiderea unei institutii rezidentiale, vor merge spre
dezvoltarea serviciului de ingrijire familiald substitutiva. Protectia copilului, definitd in
sens strict, parea s domine politicile si practica in domeniu, in moduri care dadeau o
importantd secundara unei activitdti cruciale cu copiii aflati in ingrijire, ca de pilda in
ingrijire familiala substitutiva” (Triseliotis §.a. 2000:34-35).

Un astfel de dezechilibru poate fi comparat cu situatii in care reducerile de buget au
condus la un accent disproportionat pus asupra activitatii pompierilor — in dauna unei
politici care integreaza aceasta activitate cu construirea de cladiri rezistente la incendii,
diseminarea de practici de sigurantd si monitorizarea vulnerabilitdtii. Poate ca urméatoarea
incantatie ar trebui intonatd de catre cei responsabili pentru politicile sociale: Protejarea
familiei este mai ieftind decat ingrijirea familiald substitutiva. Ingrijirea familiala
substitutiva este mai ieftina decat institutionalizarea. Mentinerea familiilor substitutive,
prin oferirea sprijinului de care au nevoie, este mai ieftind decat o schimbarea permanenta
a parintilor substitutivi.

Necesitatea imperativa de a umaniza birocratia care se ocupa de copiii aflati in ingrijire in
afara caminelor lor este, intr-un anumit sens, ironicd. Ingrijirea substitutiva poate fi
descrisd drept cea mai umana dintre profesii. Aceasta nu doar din cauza excluderii,
deprivarii si disperdrii cu care lupta asistentii sociali, ci si prin prisma sentimentelor de
nesigurantd, inadecvare si vind implicate in activitatea profesionala care este orientatd
direct catre ameliorarea problemelor altor oameni — si ale societatii. Aceasta se amesteca
uneori cu invinovatirea, din partea altora, pentru greselile facute si finalurile nefericite.
,Retragerea intr-o asistentd sociald ,,defensiva”, care urmeazad regulile si procedurile,
devine si mai necesari si atragitoare ca strategie de supravietuire” (Banks op.cit.: 22). In
schimb, asistentii sociali ar trebui sa incerce s iasd din cercul vicios si sd redefineasca
,profesionalizarea” — prin implicarea altora, impartasirea abilitatilor lor cu parintii
substitutivi, sublinierea aspectelor critice, stimularea dezbaterii, explicitarea conexiunilor
implicite si stabilirea de retele mai productive.
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Profesionalizarea familiilor substitutive

Ingrijirea in familii substitutive este un rispuns oferit de anumite familii la probleme care
intervin 1n alte familii. Ea are loc in contexte politice si sociale care se schimba si trebuie
perceputd in cadrul acestora. De aceea am examinat sistemele familiale, structurile statale
si rolurile profesionale. Sintagma ,,familie substitutiva” diferentiaza adesea o astfel de
familie fatd de celelalte, si totusi familiile substitutive sunt un element cheie pentru
intelegerea dinamicilor familiale mai largi. Cu cat nevoia pentru ingrijire familiala
substitutivd este mai mare, cu atidt sunt mai evidente crizele in cadrul familiilor in
general, fie cauzate de decese pe scard largad ale parintilor, in urma razboiului sau
foametei, ori bolii, fie de relatii familiale fragile legate de circumstante politice,
economice i sociale.

Avand 1n vedere ca grupul traditional de parinti substitutivi este in curs de epuizare, o
intrebare centrald este: cum poate fi redistribuitd ingrijirea familiala substitutiva, pentru a
mentine o retea de parinti substitutivi. Stereotipurile legate de gen continua sa fie erodate
peste tot in lume. Tot mai multe femei sunt salariate formal, si tot mai multi barbati
combina activitatea profesionald cu ingrijirea copilului. Se poate asadar argumenta ca
barbatii ar trebui sd contribuie mai mult la ingrijirea substitutiva in familii. Anumite
masuri nu sunt dificil de implementat, si sunt relativ ieftine, iIn comparatie cu cheltuielile
implicate de ingrijirea in institutii si costurile sociale pentru indivizi $i societate generate
de lipsa de socializare adecvata a unor copii. Un raport aparut in Olanda ofera
urmatoarele raspunsuri:

politici publice si angajatori, cu privire la integrarea muncii platite cu ingrijirea
copiilor (proprii), a persoanelor 1n varsta si a bolnavilor cronici.

- Experimentarea cu angajatori progresisti, care sunt pregdtiti sd permitd un
program flexibil de lucru, munca partiald si concedii platite pentru parintii
substitutivi, cu anumite stimulente financiare din partea statului

- Atunci cand ambii périnti dintr-o familie substitutiva lucreaza cu norma intreaga,
se poate analiza platii de catre stat a unui loc intr-un serviciu de tip ,,after school”
sau a serviciilor unor ingrijitori profesionisti, §i in unele cazuri, chiar a ajutorului
pentru menaj.*

Familiile sunt tot mai mult caracterizate de faptul ca ambii adulti au o munca platitd in
afara gospodariei, fatd de situatiile anterioare, cand femeile erau de multe ori casnice.
adapteze in consecintd. Un aspect In strinsa legdturd cu acesta este sprijinul pentru
parintii substitutivi recrutati din randurile somerilor. Acesta formeaza un al doilea unghi
de abordare a relatiei dintre dinamica actuald a pietei de munca si formele in schimbare

3% Nederlandse Gezinsraad (1999)
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O alta problema este aceea a adultilor, in prezent femei in general, care trateaza cresterea
copiilor lor ca pe o vocatie si o alegere profesionald. Aceste atitudini nu trebuie
descurajate 1n societdti in care existd o anxietate crescanda cu privire la calitatea timpului
si atentiei pe care copiii le primesc din partea parintilor. Dar ce se Intdmpla atunci cand
copiii lor cresc, se maturizeaza si au nevoie de mai putin din aceastd energie si ingrijire a
,»parintilor profesionisti”, in acelasi timp in care orice calificdri formale pe care parintele
le mai poate avea nu mai sunt utile pe piata fortei de muncd? Ce se intampla cu
experienta si ,.know-how”-ul pe care persoana In cauza le-a acumulat in domeniul
cresterii copilului — fard a mentiona infrastructura fizica a camerei copilului, cartilor si
jucariilor? Ingrijirea substitutiva este o fazi urmatoare evident, si una pentru care o parte
dintre femeile aflate In aceste situatii opteaza. Punerea alegerilor lor de viata intr-un
cadru ,,profesional” ar trebui sa echilibreze valoarea sociald redusa, in prezent, a unei
asemenea activitati.

Sintagma ,,profesionalizarea familiei substitutive” se referd la experienta si expertiza pe
care parintii substitutivi le acumuleaza in munca lor de zi cu zi, in special atunci cand au
fost responsabili pentru numerosi copii. In Scotia, un sfert dintre parintii substitutivi par
sd aiba o experientd de peste 11 ani, s1 5 la sutd dintre ei de peste 21 de ani. ,,Experienta
crescutd in ingrijirea substitutiva este asociatd cu o ratd mult mai scazuta a esecurilor
plasamentelor'. Fiecare parinte substitutiv a avut in ingrijire in medie 18 copii si cativa
au Ingrijit mai mult de 150 de copii fiecare (Triseliotis 2000: 94).

Parinti substitutivi experimentati, dar ,,la pensie”, din Olanda, care sunt acum prea in
varsta pentru a mai indeplini acest rol, spun cd ar fi incintati sd-si Impartaseasca
expertiza. In loc sa fie salutati la iesirea din scend cu ,,multumim mult” si flori, ei ar dori
sd fie implicati, atat formal, cat si informal, in formarea si orientarea noilor recruti in
domeniu. Ei ar mai putea fi insdrcinati ocazional sid ofere ingrijire de respiro sau
plasamente in regim de urgenta, si ar putea fi pastrati in grupul de parinti substitutivi, mai
degrabd decat sa fie definitiv scosi pe tusd. Astfel s-ar profita mai mult de experienta lor
valoroasa (Nederlands Gezinsraal$99).

Din nefericire, parintele substitutiv mediu nu a fost vazut ca un profesionist cu abilitati
speciale si experientd; in loc de aceasta, majoritatea sunt vazuti ca facand ceva ce vine
»hatural” — In spetd, a fi parinte. Totusi, activitatea parentala a devenit tot mai auto-
congtienta si reflexiva, dupa cum stau marturie cartile si chiar cursurile pe aceasta tema.
Expertiza familiei substitutive este uneori citatd in comparatii care sunt defavorabile
asistentilor sociali: ,,este inacceptabil faptul cd multi parinti substitutivi par sa aibd o mai
care lucreaza cu copiii” (Triseliotis §.a. 2000:236). Aceasta situatie este inevitabild; cei
care au responsabilitdti zilnice fatd de copiii plasati in ingrijire familiald substitutiva au
sanse mari sd dezvolte o experienta superioara celei a persoanelor a cdror relatie cu copiii
este una administrativa si/sau pedagogicd. O astfel de situatie ar trebui vazutd ca o
diviziune functionald a muncii intre familia substitutiva si asistentul social.

3! Triseliotis et al2000: 93, citind Berridge si Cleaver 1987
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Pentru ca acest lucru sa se intample, relatia Intre cei doi trebuie sd fie re-conceptualizata,
ca fiind o relatie intre doua tipuri diferite de profesionisti si nu intre supervizorul
profesional si muncitorul de rand. Ei ar trebui sd interactioneze ca egali, ambii parteneri
avand o contributie specificd si valoroasa. Intr-o serie de tiri se urmireste implementarea
acestui nou stil de colaborare, dar nu fard dificultati (pentru situatia din Finlanda, a se
vedea Salavuo 1997). In Canada, parintele substitutiv este descris explicit ca profesionist:
,,EXistd o tendintd tot mai mare catre... perceperea parintilor substitutivi ca membri egali
in echipa profesionald... In timp ce altadata parintii substitutivi erau vizuti ca mame si
tati substitutivi, acum li se cere sa fie surogate de terapeuti” (Krzsik 1997: 50). In astfel
de situatii, rolul asistentului social se deplaseaza cétre acela al unei persoane resursa
pentru parintii substitutivi profesionisti. Decalajul intre parintele substitutiv si asistentul
social se poate micsora si mai mult pe mdsura ce profesionalizarea parintilor substitutivi
duce la implicarea lor in ingrijirea familiald substitutivd secundara. Tot mai multe cereri
li se adreseaza pentru a participa la intalniri si discutii, vizite scolare, efectuarea de
inregistrari si lucrul cu parintii biologici (Triseliotis 5.a. 2000:231).

Profesionalizarea formalizatd tot mai mare a familiei substitutive este legatd de
provocdrile si cererile existente, tot mai mari, cu copii plasati in Ingrijire substitutiva care
au din ce 1n ce mai mult nevoi speciale. Parintii substitutivi din trecut au furnizat ocrotire
parinteascd aditionald, extinzandu-si eforturile si atentia catre noul venit in familie.
Putind bundvointd si sprijin pentru un copil lipsit de parintii sdi putea indeplini mici
miracole. Astazi, parintii substitutivi trebuie sd ofere o ingrijire parinteasca diferita, si —
in unele cazuri — sa ofere sprijin specializat in ingrijirea si tratarea copiilor cu dependenta
de alcool sau droguri, probleme emotionale si relationale, comportament infractional,
SIDA, sau dizabilitati fizice si mentale. O astfel de activitate pare sd ceard mai multd
recunoastere, sprijin si remunerare decat Ingrijirea substitutivd traditionald. Acesti
,»parinti substitutivi terapeuti” se bucura, in Statele Unite, de conditii mult mai bune de
lucru decat parintii substitutivi obisnuiti — salarii, formare intensiva, sprijin non-stop,
pauze periodice din activitate si respectul comunitatii si al asistentilor sociali cu care
colaboreaza. Nu ar trebui sd li se poarte picd pentru aceasta. Totusi, diferenta dintre ei si
parintii substitutivi obisnuiti ar trebui sa fie perceputa doar ca tindnd de un nivel diferit, si
nu ca o categorie diferita.

Statute si sisteme de sprijin similare ar trebui extinse pe scara larga, in raport cu cererile
impuse de copilul plasat In Ingrijire substitutiva — mai degraba decat un sistem de
ingrijire familiald substitutiva cu doud viteze si dezechilibrat, in care doar problemele
urgente atrag sprijinul adecvat, si problemele minore sunt tolerate si lasate sd evolueze
pana cand devin presante.

Pentru a reveni la cazul canadian, un al doilea motiv pentru o profesionalizare mai
formala este cd se asteapta in prezent tot mai mult de la familiile substitutive sd lucreze
nu doar cu un copil, ci si cu parintii biologici ai acestuia, ca si ,,consilieri parentali”. Ele
sunt ,,de mare folos in facilitarea tranzitiei copilului Tnapoi catre familia biologica” sau in
,mentinerea legaturilor copilului cu familia biologicd atunci cand intoarcerea acasda nu
reprezinta o optiune” (Krzsik 1997: 46).
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O componenta esentiald a rolurilor ,,profesionale” este remuneratia pentru expertiza
furnizatd. Parintii substitutivi primesc rambursarea cheltuielilor facute cu ingrijirea
copiilor plasati, si/sau alocatii pentru acoperirea diferitor tipuri de costuri, desi acestea
variazd semnificativ de la o tara la alta. Problema platii pentru ingrijirea substitutiva de
rutini este totusi una foarte dezbatuti. in mod clar guvernele, politicienii si contribuabilii,
in special cei care nu sunt implicati In ingrijirea familiala substitutiva, au un interes in
cresterea copiilor aflati in afara familiei la costuri sociale, adicd pe cheltuiala altcuiva. In
Scotia, 15 la sutd dintre parintii substitutivi au simtit ca activitatea lor nu ar trebui sa fie
facutd pentru un salariu: ei au ,,subliniat bucuria pe care o au din Ingrijirea substitutiva,
ideea de a oferi un serviciu pentru copii, si dezinteresul pentru ideea de a ,,scoate bani”
din aceasta activitate” (Triseliotis s.a. 2000: 210).

In Marea Britanie, existd o variatie mare in plata parintilor substitutivi, in absenta unor
linii directoare clare, chiar si in cadrul la nivelul aceleiasi autoritati locale, ceea ce duce la
invidie si confuzie intre familiile substitutive — si la dilema in randul unora dintre
manageri (Op.Cit : 234). In acelasi timp, agentiile private de ingrijire familiala
substitutivd plateau parintii substitutivi ,,de vreo trei ori mai mult decat onorariul
sdptamanal platit de autoritatile locale si puneau la dispozitie mai multe beneficii si
pachete de sprijin imbunatatite” (ibid.). in Statele Unite, ,,Istoric... cheltuielile parintilor
substitutivi au fost rambursate la nivel scazut... majoritatea considera ca este nevoie sa-si
foloseasca propriile fonduri pentru a plati pentru haine in plus, evenimente scolare,
vacante, cadouri, ingrijirea copilului si reparatii in casa atunci cand copiii distrug ceva”
(Pasztor si Barbell 1997: 256).

Chiar si acolo unde exista o plata a cheltuielilor relativ cuprinzatoare, parintele substitutiv
poate sa fie totusi stramtorat atunci cand sunt luate in calcul toate costurile, si este posibil
sd trebuiasca sa se bazeze pe ,alte surse si pe veniturile lor comune” (Triseliotis s.a.
2000:211). ,,A face bani” din ingrijirea substitutiva poate fi respingdtor pentru cei care
vad ingrijirea familiald substitutivd ca pe o contributie. Pierderea de bani aldturi de
celelalte sacrificii si costuri pe care le implica Ingrijirea unui copil, apar totusi ca fiind
disproportionate — in special atunci cand banii ar putea fi cheltuiti pentru o calitate
superioard a vietii tuturor celor din casd, inclusiv a copiilor plasati.

A reveni mereu la traditia de aur a ,,ingrijirii in familii substitutive ca activitate complet
altruista si voluntard, pentru care nu se asteaptd nici un fel de recompensa” (Triseliotis
s.a. 2000: 204) este nerealist. In general, in istorie, copiii — inclusiv copiii plasati in
familii substitutive — au fost valori productive si furnizori de fortd de muncd. Daca
ingrijirea familiala substitutiva este vazutd in contextul socializarii §i nu al potentialului
economic, pare rezonabil ca statul sd acopere o parte din costurile financiare implicate de
aceasta. Schimbirile sociale tin de statut, precum si de venit. In economiile care au fost
dramatic monetizate si In societdtile Tn care mult mai multi oameni sunt angajati formal
decat in trecut, a castiga bani are de asemenea o importanta sociala. Statutul care este
asociat cu un salariu poate Insemna la fel de mult pentru parintele substitutiv ca si salariul
insusi. Astfel de ratiuni, altele decat sau in plus fata de recompensa financiara, nu trebuie
uitate. Dupa cum spune o femeie voluntar din Zambia: ,, ,,Sunt motivata de recunoasterea
pe care o am din partea comunitatii ca ocrotitor... Nu stiam sa citesc, sa scriu sau sa

64



vorbesc engleza. Am 1Invatat toate acestea in cadrul programului i am obtinut doua
certificate de formare” (Blinkhof, op.cit: 254).

Unele costuri majore in ingrijirea familiald substitutivd nu sunt economice, §i acestea nu
pot fi compensate, desi ele pot fi echilibrate de o recunoastere sociald mai mare a
contributiei furnizate de parintii substitutivi. Unii parinti substitutivi pot sa se opund
remuneratiei, deoarece pot resimti cd acest lucru pune un pret in bani pe ceea ce fac ei si
reduce valoarea sociale a muncii lor la ,,pur si simplu un alt mod de a céstiga bani”. In
Olanda, acest punct de vedere a fost exprimat de mai putin de un sfert dintre cei
intreba‘gi32 . Perceptiile sociale ale celor din jur pot contribui in mod crucial la un astfel de
punct de vedere. Dacd societatea in general acceptd ca Ingrijirea familiald substitutiva
functioneaza mai bine atunci cand familiile substitutive au venituri adecvate si stabile,
dar ca ea reprezintd mai mult decat o activitate economica de rutind, parintii substitutivi
au mai multe sanse sa fie dispusi la aranjamente financiare ameliorate. Acestea nu trebuie
sa imbrace Tn mod necesar forma ,,salariului”: pensia, scutirile de impozite, onorariile si
asistenta platita sunt elemente posibile ale tabloului (Nederlandse Gezinsrad®99).

De multe ori, activitate profesionald este efectuatd nu ,,doar” pentru remuneratie, ci
pentru placerea de a exercita si dezvolta abilitdti si pentru sentimentul plin de satisfactie
de a avea o contributie sociald de un fel sau altul — iar oamenii sunt platiti pentru aceasta.
Avand in vedere aceastd estompare, de ce nu ar putea ingrijirea substitutivd — perceputa
de atit de multi, inclusiv majoritatea parintilor substitutivi, drept o ,,munca din dragoste”
— sa fie tratatd ca o profesie si remuneratd? Pare nedrept ca parintii substitutivi sa nu se
poatd baza decat, cel mult, pe o pensie de stat. Aceeasi pensie este primita de altii care nu
au avut o contributie sociala echivalentd. Ea este de asemenea mult mai micd decat
pensiile de care se bucurd cei care si-au dedicat viata unei munci salariate cu beneficii
mai degraba personale, decat sociale.

IQJULMLUHD VXEVWLWXWLY VH SRDWH PL

,» Totusi, este naiv sa ne imaginam ca vom putea aborda problema Tn mod serios, si cu atat
mai putin cd o vom putea rezolva, prea curand; si este o infrangere de asemenea sd ne
comportam ca si cand nu putem face nimic, pana ce nu am facut totul” (Traub, 2001: 24).

Adesea sunt exprimate ingrijordri — si in mod justificat — cu privire la performanta
nesatisfacatoare a copiilor care sunt plasati in Ingrijire in familii substitutive, prin
comparatie cu cei care cresc in propriile lor familii sau cu cei care sunt adoptati. Un
etalon citat frecvent este reprezentat de rezultatele slabe la scoald; dar stabilitatea
emotionald redusa, starea proastd de sanatate si rata scdzuta de angajare sunt mentionate
de asemenea. Totusi, Ingrijirea familiala substitutivd poate fi creditatd cu multe realizari,
in special in comparatie cu alternativele de ingrijire in institutii sau de copii care se
intretin singuri.

32 Nederlandse Gezinsraad 1999: 108, citind Robbroeckx si Tamrouti-Makkink 1998
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Ingrijirea familiald substitutivd, asa cum este organizati in prezent, este o operatiune
vitala pentru societate. Parintii substitutivi intreprind adesea aceasta operatiune cu sprijin
insuficient din partea statului §i cu prea putin sprijin profesionist, in timp ce, pe de altd
parte, trebuie sa se descurce cu copii care au din ce in ce mai mult probleme si nevoi
speciale si chiar extraordinare. Realizarile lor extrem de semnificative nu ar trebui, totusi,
sd fie considerate ca o justificare pentru o investitie inadecvatd a statului in ingrijirea
familiala substitutivd. Operatiunea este sub o presiune enorma si se afld, ea insasi, intr-o
situatie de risc. Pentru a o mentine la nivelurile minime actuale este necesara o investitie
mai mare, chiar si fard a lua in considerare cresterea calitatii operatiunii in beneficiul
copiilor plasati in ingrijire familiald substitutiva, al parintilor substitutivi si al societatii.
Politicienii, decidentii de politica publica si contribuabilii ar trebui sa ia In considerare
implicatiile unei eventuale frangeri, mai devreme sau mai tarziu, a sforilor care sustin
ingrijirea familiala substitutiva.

Ajungand la sfarsitul acestui studiu international, ce perspective pot fi folosite pentru a
aceasta? Pot serviciile sociale — asa cum tind sd fie, insuficient finantate §i cu personal
insuficient — s fie Impinse la limite tot mai mari, in functie de nivelul mereu in crestere
al nevoilor? Numarul tot mai mare de copii in situatie de risc poate fi echilibrat cu
resursele s1 numdarul parintilor substitutivi, care sunt tot mai reduse? Existd invatdminte in
aceastd privinta pentru noi toti? Se poate face mai bine?

Existd numeroase cdi — unele dintre care au fost analizate implicit sau explicit in textul de
fatd — de a Tmbunatati situatia copiilor care necesitd ingrijire substitutiva. Unele
imbunatatiri depind strict de resursele financiare disponibile sau care vor fi puse la
dispozitie. Problema fundamentala pare insa a fi cea a mentalitatii speciale referitoare la
modul cum sunt priviti familia si copilul. De exemplu, ce valoare acordd societatea
copiilor? Daca familiile sunt considerate mai importante decat castigul financiar? Exista
un consens cu privire la faptul ca toti copiii merita aceleasi drepturi si acelasi tratament?
Aceastd sectiune oferd unele orientdri pentru incurajarea aparitiei pe scard mai larga a
unei astfel de mentalitati.

Ingrijirea familiald substitutiva nu ar trebui niciodati aprobati ca un proces izolat in
cadrul unui sistem inchis, ci ar trebui in schimb analizatd in raport cu un cadru de
dezvoltare sdnatoasd a copiilor si familiilor, ca o optiune dintr-o gama larga de alte
posibilitati.

Recunoasterea si implementarea devotata a drepturilor copilului este fundamentala. Toate
deliberdrile si activitatile se refera, In ultimd instantd, la mentinerea mediilor in care
acestora le va fi bine. Mentinerea, restaurarea si sprijinirea structurilor familiale ar trebui
sa fie abordata cu acelasi tip de devotament — iar definitiile familiei trebuie sa fie largite
la cea a ,,oricdrui camin privat care consistd dintr-unul sau mai multi adulti care sunt
responsabili pentru ingrijirea si educatia a unuia sau mai multor copii™.

33 Aceasta este definitia oficiala a Guvernului olandez. Kabinetsnota, Notitie Gezin996
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Raspunsul nostru la intrebarile actuale cu privire la a sti daca ingrijirea familiala
substitutiva ar trebui sa devind mai informala sau mai profesionalizatd, este ca acestea
doud nu sunt alternative aflate in opozitie, ci abordari care trebuie combinate. Pentru a
ramane viabild, ingrijirea familiala substitutiva trebuie sa devina mai informald, non-
formala si profesionald in acelasi timp. Cu alte cuvinte, retelele sociale si familiale ale
copiilor plasati in familii substitutive ar trebui recunoscute drept cdramizi potentiale in
restaurarea structurilor familiale. In acelasi timp, trebuie si se rispundi la cererea

este o industrie infloritoare, si cu toate acestea informatiile cu privire la unele aspecte
cruciale (de ex. relatiile copiilor cu prietenii §i ingrijirea substitutivd informald) sunt
extrem de limitate. Se cunoaste foarte putin cu privire la ingrijirea familiala substitutiva
in zone vaste din cadrul lumii in curs de dezvoltare. O cercetare activa, directa si cu
costuri reduse va putea arunca lumina cu privire la acestea, iar colectarea de date ar trebui
sd fie urmata de monitorizarea schimbarilor intervenite ulterior.

Un scop al acestui studiu este de a identifica inspiratii noi pentru practicile de ingrijire in
familii substitutive. Un rezultat major vine aproape de la sine — si anume faptul ca trebuie
sa se creeze legaturi §i sd se pund in comun resurse, in cadrul comunitétii internationale,
in abordarea dificultatilor unui numar foarte mare de copii si ale familiilor lor.

& WUH SROLWLFL vQ IRORVXO FRSLOXOXL

Nepasarea societdtii fatd de copii si incapacitatea sa de a le respecta integritatea sunt
alarmante. O listd in aparentd nesfarsitd poate fi alcatuitd din manifestdrile acestei
nepasdri: neglijare, abuz emotional, rani fizice, hartuire rasiald, exploatare sexuala,
discriminare, abuz sistemic, excludere sociald, razboi... Reforma societald este un pas
indispensabil catre reducerea numarului de copii care necesitd ingrijire familiala
substitutiva, dar decidentii de politicd publicd par sa-si dea seama lent de acest lucru. Se
acordd prea putind atentie masurilor preventive, si in schimb marea parte a fondurilor
disponibile pentru protectia copilului sunt folosite de obicei pentru rezolvarea pagubelor.
Aproape peste tot abordarea pare a fi aceea de a astepta pana cand copiii ajung sa intre in
atentia institutiilor de protectie sociald sau de protectie a copilului.

primul rand atitudinile sociale generale fatd de copii. Cum este perceputd copilaria, si
nevoile copiilor? Ce obligatii au parintii, familiile §i comunitétile? Care sunt limitele
responsabilitatii statului pentru copii? Cat de mult accepta indivizii faptul cd standardele
pe care le aplicd propriilor copii si bunastarii acestora se aplicd de asemenea altor copii?
Afirmatiile de solidaritate si empatie cu copiii dincolo de granite inguste sunt relativ
recente si Incorporate in Conventia ONU cu privire la drepturile copilului, aproape
universal acceptatd. Pentru prima datd in istorie, existd un set substantial de principii
protectoare care se aplica pentru copiii de pretutindeni.
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In mod ironic, acceptarea pe scard largi a drepturilor copilului are loc in paralel cu o serie
de tendinte la nivel mondial, care impiedica crearea unor medii prietenoase pentru copii.
Unele forme de globalizare i fac sa prospere pe cei care sunt deja bogati, dar exacerbeaza
vulnerabilitatea celor care sunt sdraci si slabi, printre care se afld numerosi copii. De
exemplu, comunitatile mici care aveau climate adecvate pentru cresterea copiilor sunt
subminate din cauzd cd economiile lor locale nu se pot conecta la fortele economice
globale. O altd astfel de tendintd este competitia pentru resurse, cu activititi de
promovare in folosul copiilor, care trebuie sd se lupte pentru fonduri limitate cu
reprezentanti ai altor grupuri vulnerabile, cum ar fi persoanele in varsta.

In general, interesele copiilor nu apar proeminent in declaratiile de politici publica.
Politicile nu sunt de obicei evaluate din perspectiva capacitatii lor de a lua in calcul
interesele copiilor, ci in functie de beneficiile lor economice si (recent, dar cu reticentd) al
impactului asupra mediului inconjurdtor. Jim Grant, fost director executiv al UNICEEF, si-
a exprimat profunda ingrijorare cu privire la nepdsarea fatd de problemele copiilor, cu
putin timp inainte de moartea sa:

,Existd ceva egoist, crud si exclusivist din punct de vedere social in temperamentul
vremurilor recente, care ma ingrijoreaza profund. Aceasta a condus la destramarea sau
slabirea tesutului social, a natiunilor, a comunitatilor si a familiilor in multe tiri. Ceea ce
este deosebit de ingrijorator cu privire la acest spirit rau-voitor este ca acesta castiga teren
tocmai atunci cand, pentru prima oard in istorie, avem mijloacele de a satisface nevoile de
baza ale fiecarei fiinte umane” (Grant 1996).

O intrebare simpla ar trebui pusa cu privire la orice proiect de politica publica: ce implica
aceasta pentru copii? Ideea nu este complet striini. In Nepal, de pildd, dezvoltarea
copiilor a fost consideratd punctul central al planului de dezvoltare na[:ional“. Brazilia a
dezvoltat o politica similard. Aceste tari au partea lor de violari ale drepturilor copiilor, si
astfel de initiative politice meritd asadar sa fie notate si demonstreazd un angajament al
statului pentru a construi societati mai prietenoase fata de copii.

Nevoia pentru ingrijire in familii substitutive poate fi redusa prin sprijinirea familiilor si a
comunitatilor care asigurd cresterea §i dezvoltarea sdnatoasa a copiilor, si prin
compensarea functiilor pe care familiile nu le mai exerciti. In general, copiii se descurca
destul de bine daca au un ,,mediu normal, bun” in care sa creasca. Aceasta implica faptul
ca acolo unde copii ,,sunt in situatie de risc”, trebuie facute eforturi pentru a ,,normaliza”
conditiile prin asigurarea securitatii copiilor, a faptului ca acestia primesc asistenta
medicald adecvatd, sunt hréniti, se pot juca si interactiona regulat cu cel putin un adult de
incredere.

** Editia din 11 decembrie 1996 a Nepalului in crestere raporteazi ci reprezentanti ai agentiilor
guvernamentale si ai organizatiilor non-guvernamentale au cazut de acord cu privire la faptul ca
“programul de dezvoltare a copiilor trebuie sa devina punctul central al dezvoltarii nationale si cu privire la
nevoia de a formula programe concrete si eficiente prin politici radicale in aceasta privinta”
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Constientizarea tot mai mare a importantei unui ,,mediu normal, bun” pentru dezvoltarea
unui copil sugereaza doua strategii complementare pentru factorii de decizie. Prima este
de a stabili astfel de medii pentru toti copiii, iar a doua este de a incerca sa atingd
familiile individuale aflate in situatie de risc. Prima permite prevederi de politicd generala
privind o buna educatie, facilitati de ingrijire inainte si dupa programul de scoala, strazi
sigure, zone de joacd, biblioteci, asistentd medicald si locuinte decente. Cea de-a doua
politica ofera sprijin direct catre familii i copii, prin grupuri de educatie a parintilor,
alocatii de copii legate de angajare si acces la retele de sprijin, asistentd medicala,
consiliere si recreere.

Parintii au nevoie de asemenea de un ,,mediu normal, bun” pentru a functiona normal.
Majoritatea parintilor se pricep sa identifice resursele si facilitatile potrivite pentru copiii
lor, dar si ei functioneazd inadecvat atunci cand sunt sub presiuni extraordinare.
Disperarea psihologica profundd, sardcia, izolarea, sandtatea subredd, sau relatiile
conjugale slabe sau destramate pot diminua cu usurintd capacitatea parintilor de a furniza
sprijin si ingrijire consistentd. Astfel, politicile de prevenire a neglijentei fatd de copii
trebuie sd se preocupe nu doar de familiile disfunctionale, ci, in general, de mentinerea
sau repararea tesutului social mai larg.

Dezbaterile cu privire la ingrijirea familiala substitutiva trebuie sa examineze critic
calitatea vietii sociale si modul in care aceasta afecteazd copiii. Existd acum suficientd
experientd si intelegere pe care sa se bazeze argumentele rationale si pasionale pentru
incurajarea dezvoltarii sandtoase a copiilor — si copiii plasati In ingrijire familiala
substitutiva vor fi printre beneficiarii primari ai unei astfel de evolutii.

Punerea copiilor in prim plan

Toate discutiile cu privire la Ingrijirea familiald substitutiva ar trebui sa se focalizeze pe
actorii principali: copiii plasati familii substitutive. Situatia lor este consideratd prea des
ca un fapt stabilit, fiind puse in lumind, pe rand, doar institutiile de protectie sociala,
structurile statale, cadrul profesional si parintii substitutivi. Acesti copii nu sunt doar
statistici, sau victime si, astfel, obiecte ale milei, care sa fie pastorite de indivizi si
organizatii. Ei sunt protagonisti de plin drept si au un loc in structurile descrise. Doar
pentru acest motiv, perspectivele lor — la fel ca si perceptiile celor care le sunt apropiati —
ar trebui luate in considerare atunci cand se iau decizii cu privire la vietile si viitorul lor.

Se cunoaste mult prea putin cu privire la rolul crucial jucat de ceilalti copii in vietile
copiilor plasati in familii substitutive. Relatari personale ale unor astfel de copii dezvaluie
sentimentul de a fi altfel, de a fi diferiti. Impartasirea experientelor cu alti copii de acelasi
fel poate atenua acest lucru, si poate chiar stimula atitudini pozitive de tipul ,,e in regula
sa fii un copil plasat n Ingrijire substitutiva”. Aceasta nu Tnseamna ca ei ar trebui sa se
uneasca intre ei, cu excluderea oricaror alte legaturi — in fond, ei se afla in ingrijirea
familiala, si nu In institutii, tocmai pentru a evita situatii de ghetou. Dar ei ar trebui
incurajati sa se sprijine reciproc. Sentimentele de tensiune intre copiii plasati in ingrijire
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familiala substitutivd, precum si solidaritatea, sunt probleme care pot fi abordate in
discutii de grup.

Revistele de tipul Tineretul Unit din Ingrijirea Familiald Substitutivd ofera un forum
pentru copiii plasati in ingrijire substitutiva, in care isi pot exprima §i impartasi
experiente de diferite tipuri. Parintii substitutivi, parintii biologici, asistentii sociali,
administratorii §i factorii de decizie vor putea citi apoi cu privire la realitdtile si
perceptiile celor ale caror vieti incearca sd le imbunatateasca. Materialele autobiografice
redactate de copii plasati in ingrijire familiala substitutivd si de parinti substitutivi, in
special, ofera informatii bogate si orientare practica®’. Internetul va deveni fard indoiala
un mijloc important de comunicare in cadrul acestor grupuri si va oferi cel putin unor
copil un sprijin i un sentiment de apartenentd. O investigatie cu privire la motivele
pentru care unii copii americani prefera sa trdiascd pe strada, decat sa fie plasati in
ingrijire substitutiva, identifica printre acestea ,,un sentiment de a detine controlul privind

ropriile vieti”, ,,loialitatea fata de prieteni” si,,un simt al comunitatii”".
le vieti”, , loialitatea fata de prieteni” si , t al tatii°

Interviuri simple pot oferi multe perspective in acest sens, ca in urmatorul exemplu din
Olanda:

- Copiii plasati in ingrijire familiala substitutiva cautd — Inainte de toate —
stabilitate, normalitate, continuitate si sigurantd privind viitorul lor. Parintii lor
biologici rdiman importanti pentru ei, chiar si atunci cand nu se pot Intoarce acasa.
Relatia lor cu fratii si surorile are de asemenea o mare Insemnatate.

- Copiii parintilor substitutivi ar dori sa traiasca la fel ca o familie ,,normala”, si
biologici ai copiilor plasati este o experientd perturbatoare. Nevoia lor de a fi in
competitie pentru atentie in cadrul propriei familii este de asemenea stresantd. Ei
preferi in general si relationeze ca ,,amici” sau ,,camarazi” cu copilul plasat’’.

Pot copiii (si adultii) cu experientd In ingrijirea familiala substitutivd sd se uneascd la
nivel international, in acelasi mod ca si copiii care au fost dezavantajati din alte puncte de
vedere? Vizibilitatea copiilor strazii si a copiilor care lucreaza, pe scena internationald, si
mesajele pe care le-au transmis altor copii si adulti, nu sunt doar simbolice. Experientele
si punctele lor de vedere sunt ascultate si penetreaza agenda factorilor de decizie. Nu pare
exagerat sd ne asteptdm de la parintii substitutivi §i copiii pe care ii au in ingrijire sa
devind vizibili in acelasi mod. Cunostintele si sfaturile lor merita sa fie legitimate si puse
in comun cu alte grupuri similare din alte parti.

3 A se vedea de exemplu ,,Vrefi sd fiti parinte substitutiv?” de Sharon Davis (1998) si mai recent ,,Copiii

(2001)
3% Holdaway si Ray 1992, citat de Curran si Pecora 1999: 114
3" Hermans si Horn (1999)
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S8UP ULUHD XiQ pta-fadnitie

Discutia cu privire la Ingrijirea in familii substitutive este o pledoarie lungd in sprijinul
familiei ca institutie sociald. ,,Caminul familial este cea mai eficienta institutie pe care a
creat-o umanitatea pentru a ingriji si socializa pe cei tineri” (Rapaport 1997:17). Astfel,
sunt auzite argumente de la tot mai multe voci in Statele Unite pentru intoarcerea la
institutiile de mari dimensiuni — pentru o populatie de copii care provin tot mai mult din
medii sdrace si minoritare — §i ele trebuie contracarate. Functionalitatea familiilor depinde
insa de contextele sociale si politice, iar instabilitatea crescanda a familiilor in multe tari
este o sursa majora de Ingrijorare.

Un studiu recent cu privire la declinul familiilor traditionale aruncd lumina asupra
modului cum pot fi combatute efectele negative. Houseknecht si Sastrz (1996) géasesc ca
existd contra-masuri care pot atenua efectele adverse ale destramarii familiilor
traditionale asupra bundstarii copilului. Studiul lor cu privire la Germania, Italia, Suedia
si Statele Unite a notat cd slabirea familiilor traditionale este mai pronuntata in Suedia i
apoi in Statele Unite, Italia venind pe ultimul loc. Impactul asupra copiilor este insa mai
grav in SUA, unde existd un declin relativ in rezultatele din scoala primara si o crestere a
numarului de copii care suferd de saracie, abuz, sinucidere, delicventa si dependenta de
droguri. Suedia este prima din punctul de vedere al indicatorilor pozitivi de bunastare a
copiilor.

Aceste efecte diferentiate sunt explicate prin politicile orientate explicit in folosul
copiilor pe care le-a introdus Suedia pentru a compensa disparitia familiei traditionale.
Aceste masuri includ prevederi pentru sprijin familial, concedii parentale extinse, cluburi
de tineret, protectia si siguranta copilului §i crearea unui mediu prietenos pentru copii.
Suedezii, de pilda, nu permit reclame la televizor avand copiii ca grup tintd. Prin aceasta
si o serie de alte masuri pro-copii, nu este surprinzator ca Suedia are cel mai mic numar
de c3(§pii care mor in accidente de trafic, 2.5 copii din 100.000. In SUA numairul este de
5.8.

Familiile substitutive sunt cel mai bine percepute, de-a lungul istoriei si in diferite
societdti contemporane, in cadrul sistemelor familiale. O astfel de perspectiva arata ca:

- multe dezbateri privind ingrijirea familiald substitutiva polarizeaza alternative
care ar trebui in schimb grupate impreunad, in ordinea oportunitatii si fezabilitatii
lor. Astfel, in locul disputelor cu privire la mentinerea familiei ,,versug ingrijirea
familiala substitutiva, mentinerea familiei ar trebui privita ca optiunea preferabila,
in timp ce Ingrijirea familiala substitutiva ar fi strategia de urmat atunci cand
copiii trebuie Ingrijiti departe de parintii lor pentru o perioada mai scurtd sau mai
lunga de timp;

- pentru a Intelege atdt continuitatea cat si schimbarea in rolul ingrijirii in familii
substitutive, trebuie sa mergem cu gandul dincolo de modelele familiale care sunt
inguste si Inchise. Traditiile ,,familiilor compuse” din variate parti ale lumii pot
oferi idei valoroase.

¥ A se vedea: O statisticd privind mortile violente ale copiilor in tarile bogate (UNICEF 2001)

71



([SORUDUHD uL H[SORDWDUHD UH HOHORU VRFLDO

Atat societatile dezvoltate, cat si cele in curs de dezvoltare, au traditii puternice privind
ingrijirea familiald substitutiva informald si non-formala. Ingrijirea familiala substitutiva
formalizatd poate invata din aceste aborddri §i poate construi pe baza lor. Principiul
subiacent notiunii de ,,retele sociale de ingrijire familiald substitutiva” (Portengen 2001)
este cd familia si reteaua sa — formata din alti membri ai familiei, prieteni si cunostinte —
adapostesc un rezervor imens de forte pozitive, care, daca sunt corect folosite si cultivate,
sunt capabile sa sustind familiile disfunctionale §i sa-i ingrijeascd pe copiii acestora.
Aceste retele ar trebui explorate pentru potentialul lor de Ingrijire substitutiva si unele
voci din cadrul lor ar trebui luate in serios. Valorile, mai degraba decat slabiciunile,
trebuie identificate si folosite pentru a reconstrui un mediu sandtos. Obiectivul crucial
este de a implica toti actorii cheie — inclusiv parintii copilului — prin crearea de aliante si
retele care includ sistemul formal de protectie sociald. Profesionistii din acest sistem
trebuie sa adopte nu pozitia de experti atotputernici si atotcunoscdtori, ci cea de
specialisti care oferd cunostinte si abilitati care consolideaza si adapteaza experienta si
expertiza ,,colegilor specialisti” din reteaua sociald a copilului. Relatia lor trebuie sa
implice o Invétare reciprocd si o explorare In comun, si sa fie structurata in termeni de
egalitate sincera si parteneriat.

Notiunea de retele sociale de ingrijire familiala substitutiva este legatd de o serie de
interventii care promoveaza dezvoltarea sanatoasd a copilului, sprijind familiile si
incurajeaza dezvoltarea comunitara si politicile pro-copil — in esenta un model ecologic.
Initiative cum ar fi programele de recreere sau dupa orele de scoald, oferirea mesei in
scoli, activitdti pentru imbundtatirea veniturilor ori a locuintei si grupuri de sprijin pentru
parinti pot deveni optiuni care fie mentin copiii in familiile lor, fie fac ca ,,absorbtia” lor
in reteaua sociald si fie mai putin dificili. Ingrijirea prin retele sociale permite de
asemenea existenta unei game de mecanisme de ingrijire substitutivd care existd in
paralel, de manierd complementarda §i sustinandu-se reciproc. Schemele de vacanta,
ingrijirea familiald substitutivd de week-end, grupurile de tineret organizate, Ingrijirea
prin rotatie de citre membrii familiei §i baby-sitter-ii, sunt doar o parte dintre optiunile
dintre care se poate alege.

Portengen (0p.cit.) nu este singurul care promoveaza retelele sociale de ingrijire familiala
pozitia ei (Greef 1999). Legea Copilului din Anglia permite posibilitatea unui plasament
in cadrul unei retele sociale (un contrast clar aici fatd de Olanda). Retelele sociale de
ingrijire familiala substitutivd nu ar trebui percepute ca fiind separate de ingrijirea
familiald substitutivd formala, ci ca o optiune legata de aceasta si care se poate suprapune
cu ea. Retelele sociale de Ingrijire familiala substitutiva par a fi potrivite pentru multe
peisaje socio-economice, si depind nu atat de resursele financiare, cat de disponibilitatea
de a explora si a fi constient de alternative si exemple de bune practici.
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In mod firesc, ideile si practicile noi sunt mai usor acceptate in tarile cu retele extinse si
multe organizatii civile mature (Suedia este un exemplu bun). Dar comunitatile sarace
aratd si ele multd ingeniozitate umana, si, si acolo — sau mai ales acolo — retelele sociale
de ingrijire familiald substitutiva se pot dovedi optiunea cea mai fezabild. Succesul va
depinde 1n mare parte de masura in care comunitatea mai largd — si finantatorii
internationali — recunosc, valideaza si sprijind aceasta abordare fata de ingrijirea familiald
substitutiva.

6XV LQHUHD SURIHVLRQDOL] ULL vQJULMLULL IDPL

Daca retelele sociale si familiale vor fi explorate cu atentie, accentul trebuie sa se
deplaseze de la lucrul in principal in cadrul sistemelor formalizate la folosirea mediilor
informale sau non-formale ca extensii sau adaugiri la structurile formale si profesionale.
inevitabila, daca dorim sa crestem calitatea, s4 ne adancim Intelegerea asupra
problemelor, sd imbundtitim politicile, s& avem acces la retele mai bogate, sa oferim
responsabili de caz si parinti substitutivi mai experimentati i sa crestem abilitatile tuturor
celor implicati.

privinte prin:

- Adaptarea scenariilor traditionale de ingrijire substitutivd (de catre femei care
lucreaza In mare parte in gospodarie) la circumstantele modificate, pe mésura ce
femeile lucreazi tot mai mult in afara ciminului. In acelasi timp, considerarea
de a investi timp §i energie 1n cresterea unor copii. Astfel ar putea fi implicati o
serie dintre cei considerati in prezent someri.

- Congstientizarea faptului cd ingrijirea in familii substitutive necesita abilitdti si
expertiza construite prin experientd, si mentinerea ,fostilor” périnti substitutivi
pentru formare $i orientare.
acordate copiilor cu dificultati multiple — sociale, medicale, emotionale si
culturale.

- Recunoasterea rolului formal crescut al parintilor substitutivi, care preiau
responsabilitati administrative si de lucru in retea, se ocupa de copii care au nevoi
speciale si chiar ,.extraordinare”, si fac legdtura cu parintii biologici ai acestor
copii, carora le ofera consiliere.

- Folosirea de intalniri Intre ,,actorii implicati” — conduse de un asistent social —
pentru a scoate in evidenta si a consolida profesionalismul unor roluri diferite dar
complementare. Accentul ar trebui pus pe sprijinul reciproc §i recunoastere, nu pe
supervizare.

familii substitutive aceasta este o problemd delicatd, emotionald. In timp ce Ingrijirea
familiald substitutiva nu trebuie categoric sa fie o sursa de a face bani, parintii substitutivi
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muncitori §i devotati nu ar trebui sd suporte costurile pentru asigurarea socializarii
copiilor care sunt nevoiti sa-si pardseasca familia. Dacd alte profesii ,altruiste” sunt
remunerate, de ce nu si ingrijirea familiald substitutiva? Cei care o ofera azi nu folosesc
valoarea economici a muncii copiilor plasati, asa cum se ficea in epoci anterioare. In
acelasi timp, costurile de oportunitate cresc pe masurd ce tot mai multe femei se
angajeaza in afara gospodariei, iar respectul de sine si recunoasterea sociald sunt tot mai
mult dependente de un cistig material. In orice caz, unele dintre cele mai grele costuri
pentru ingrijirea familiald substitutiva nu sunt economice: ele nu pot fi, ca atare,
rambursate, dar ele pot fi — intr-o anumitd masura — compensate. Daca Ingrijirea in familii
substitutive este tot mai ,,profesionalizatda” in majoritatea aspectelor, cu exceptia
remuneratiei, viitorul sau este categoric in pericol.

Crearea unei agende de cercetare

In prezent, majoritatea investigatiilor si cercetdrilor din domeniul ingrijirii in familii
substitutive sunt intreprinse Tn SUA, Marea Britanie si cateva tari occidentale. Studiul de
fata s-a bazat in mare parte pe informatii generate in acest mod, si a incercat o clarificare

in familii substitutive.

O astfel de cercetare poate fi folositd adesea ca un instrument puternic in procesele de
planificare, programare, elaborare de politici publice si promovare. Totusi in tarile in curs
de dezvoltare, unde acest instrument este deosebit de necesar, cercetarea privind
ingrijirea In familii substitutive este practic inexistentd. Existd o nevoie urgentd pentru
informatie, macar la nivelul de baza. Ce se Intdmpla, de ce, In ce mod si in ce scop?
Aceste intrebari trebuie puse si li se poate raspunde destul de direct prin folosirea
interviurilor, observatiei participantilor si discutiilor de grup pentru a genera idei
valoroase. O astfel de cercetare nu are un cost semnificativ si ar putea fi desfasurata de
echipe de absolventi universitari coordonate de mai multi cercetatori cu experienta.

Avand 1n vedere cresterea rapida a numarului familiilor disfunctionale, atat in state
dezvoltate cat si in cele in curs de dezvoltare, tendintele trebuie investigate si legate de
politicile si programele privind Ingrijirea in familii substitutive. Majoritatea tarilor nu au
o perspectiva nationald a statutului si istoricului copiilor plasati in familii substitutive. Un
astfel de sistem — denumit ,,Sistemul de analiza si raportare pentru ingrijirea In familii
substitutive” (AFCARS) — este introdus in SUA, pentru a strange informatii cu privire la
aspecte ca provenienta demografica a copiilor plasati in familii substitutive, indicatori de
separare si plasament, cadrul de plasament actual, obiectivele planului de caz, principala
persoana de ingrijire, parintele substitutiv, surse de sprijin federal si rezultate. Statelor li
se cere sa raporteze cu privire la toti copiii aflati sub supervizarea lor de doua ori pe an
(Collins 1999).

Desi va fi dificil de reprodus sofisticatul sistem AFCARS 1in tarile cu venit redus, se pot

totusi crea sisteme utile de colectare a datelor. Majoritatea tarilor au structuri
administrative care se prelungesc pana in cele mai mici si Indepartate districte, cu oameni
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in functie care pot aduna aceste informatii. Raportarea cu privire la indicatori de baza
cum ar fi mortalitatea infantilda sau cea sub cinci ani, starea nutritionald a copiilor,
prezenta si abandonul scolar au devenit o practica frecventa, iar ele ar putea acoperi si
informatia privitoare la ingrijirea familiala substitutiva. Organizatia non-guvernamentala
Pastoral da Crianga Programmadin Brazilia colecteazd in mod eficient informatii
cruciale cu privire la miile de copii care fusesera considerati de neatins prin sistemele
administrative. Guvernele nationale ar trebui sa sprijine astfel de initiative si sa
foloseasca informatia astfel generatd in formularea politicilor lor.

Promovarea co RSHU ULL LQWHUQD LRQDOH vQ GRPH
familiale substitutive

Interventiile internationale directe in politicile privind copiii dintr-o anumita tara sunt in
general rare. O exceptie recentd o reprezintd presiunea exercitatd de Uniunea Europeand
asupra Romaniei pentru imbundtitirea politicilor si practicilor sale din domeniul
protectiei copilului, spre a usura aderarea la Uniunea Europeani. Globalizarea
problemelor copiilor ar putea — in mod ironic — sa impulsioneze comunitatea
internationald spre o actiune care s atenueze numeroasele procese negative pe care
globalizarea insasi le-a provocat. Asistenta internationald pentru dezvoltare nu trebuie
vazuta doar ca o expresie a altruismului, ci si a unui interes propriu luminat. In ultima
instantd, munca reala pentru dezvoltare este benefica pentru noi toti.

Furnizarea de ingrijire familiala substitutivd primara la nivel international este relativ
rard. Multe tiri au o legislatie strictd care guverneazd adoptia si/sau Ingrijirea familiala
din partea celor care nu sunt cetatenii acelei tiri. Cererea pentru copii plasati din alta tara
este probabil mai putin puternicd. Se povesteste despre cazuri de expatriati care ,,iau in
grija” copii si se comporta ca parinti substitutivi pe perioada sederii lor in tara gazda, dar
o astfel de ingrijire tinde sa nu fie documentata sau reglementata si este improbabil sa fie
frecventa. Unele organizatii de donatori occidentali fac apel la emotiile puternice
implicate in Ingrijirea familiald substitutivd primard, prin promovarea unor asa-numite
,scheme de Ingrijire familiala substitutiva” prin care indivizii pot ,,ingriji” un copil dintr-
o tard sdraca, trimitdnd periodic sume fixe de bani, adesea insotite de un schimb,
personalizat si cu incarcaturd emotionala, de scrisori si fotografii. Aceste practici
populare, dar controversate, nu sunt deosebit de relevante in cadrul studiului.

Ingrijirea familiala substitutiva secundari la nivel international este mult mai comuni,
avand in vedere faptul cd majoritatea copiilor in dificultate se afld in tari in curs de
dezvoltare, in timp ce resursele sunt concentrate in natiunile industrializate. Ea este de
asemenea optiunea preferatd. Guvernele si organizatiile non-guvernamentale din tarile in
curs de dezvoltare au nevoie de sprijin in dezvoltarea politicilor si programelor in
beneficiul copiilor, in special al copiilor aflati in situatie de risc. Sprijinul financiar este
vital, dar nu este singura resursa necesara. Expertiza tehnicd, ideile noi si incurajarea sunt
la fel de necesare — si ar trebui sa circule in ambele sensuri.
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Organizatia internationald pentru Ingrijirea familiald substitutiva (International Foster
Care Organisation — IFCO) are un rol special in acest sens. Ea ar trebui sd ia in
considerare plasarea sa ca o retea internationald de cunostinte i promovare. Informatiile
cu privire la politicile, programele, retelele, persoanele resursa si exemplele de bune
IFCO ar trebui ca atare sd fie activa in asistenta oferita tarilor pentru stabilirea de sisteme
de date si sa dea posibilitatea cercetatorilor sd stabileasca si sd aplice o agenda de
cercetare. Ea ar putea sfatui finantatorii din tarile dezvoltate, precum si organizatiile
pentru dezvoltare din tarile cu venit scazut, cu privire la elaborarea de politici si
programe adecvate pentru ingrijirea familiald substitutiva. Prin mandatul sau si accesul la
retelele de ingrijire substitutiva, IFCO ar trebui sd-si mareasca vizibilitatea si sa devina
un actor important al scenei internationale.

Este pregatita comunitatea globala pentru o ingrijire familiald substitutiva secundara pe
scard largd, care depaseste granitele nationale — si chiar continentale — in spiritul unui
parteneriat autentic? Este dificil de raspuns daca este pregatitd sau nu, dar nevoia de
parteneriat este extrem de evidenti. Un exemplu din Zambia evidentiazi o initiativa. In
satele de aici, copiil ramasi orfani din cauza HIV/SIDA sunt ocrotiti sau ingrijiti de
voluntari locali, care sunt recrutati si formati de organizatii comunitare, care la randul lor
primesc sprijin financiar si formare de la organizatii locale non-guvernamentale, sprijin
de la organizatii internationale pentru dezvoltare, care le pun la dispozitie fonduri,
formare de abilitati, retele noi, acces la persoane resursa si practici relevante (Blinkhof
2001). Locuitorii tarilor bogate legitimeaza aceste organizatii internationale pentru
dezvoltare platind impozite si facand contributii directe. Ceea ce a rezultat este un lant
neintrerupt de preocupare umand din usd In usa®. Rapoartele despre proiecte similare
derulate in sudul Africii sugereaza moduri in care diferite verigi ale acestui lant pot fi
intdrite si consolidate prin incercari, greseli si lectii invatate — dar inceputul a fost facut.
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Ingrijirea familiald substitutivd este in schimbare aproape peste tot. In tdrile cu venituri
ridicate, numarul de copii care necesita ingrijire substitutiva este in crestere. Tipologia
copiilor aflati in ingrijire familiala substitutiva se schimba — ei prezinta mai multe
probleme, in timp ce familiile lor biologicau tot mai multe dificultati. Exista de
copiilor. Pe masura ce familiile substitutive preiau tot mai multe functii, parintii
substitutivi solicitd mai mult sprijin, formare si ajutor financiar. In plus, numdrul de
familii care se ofera voluntar pentru ingrijirea familiala substitutiva este in scadere.

In tarile cu venituri reduse, politicile eficiente pentru solutionarea esecurilor in
mecanismele de protectie ale familiilor naturale sunt practic absente. Existd de asemenea
tabuuri sociale puternice in cadrul familiei sau comunitatii. Sistemele traditionale de
sprijin familial se destramd ca urmare a recesiuni, migratiei si acum HIV/SIDA. In
fostele tari socialiste, exista o evolutie dinspre institutionalizarea controlata de stat spre
alte forme de sustinere a copilului §i familiei, dar aceste tari se confrunta cu lipsa de
experienta si lipsa profesionistilor calificati.

Cu toate aceste schimbari §i noi asteptari, practicile curente de ingrijire familiala
substitutiva se cer revizuite in detaliu §i evaluate, atdt in tarile bogate, cat §i in cele
sarace, si in numeroasele contexte sociale din aceste tari.

Acest studiu furnizeaza noi date pentru dezbaterile si practicile privind Tngrijirea
familiala substitutiva. El extrage invataminte din tari care reprezinta diferite tipuri de
dezvoltare economica si sociala. Sunt incluse materiale cu privire la experientele de
ingrijire familiala substitutiva din tarile in curs de dezvoltare, care tind sa fie informale
si nedocumentate. Ingrijirea familiald substitutivi este examinatd in contextul familiei, al
retelelor sociale, al statului si organizatiilor non-guvernamentale. Discutia este pusa pe
fundalul dezvoltarii umane internationale, in care notiunea de implicare a tuturor
actorilor este proeminenta. Un argument fundamental aici este ca ingrijirea familiala
substitutiva poate fi cel mai bine vazuta in contextul mai larg al masurilor ce au ca
obiectiv sa protejeze copiii §i sa-i ajute sd se dezvolte.

Shanti Georgeeste un cercetator independent care a scris §i publicat pe variate teme
privind dezvoltarea globald. O parte din cercetarea ei recenta priveste ingrijirea
familiala substitutiva pentru copii ramasgi orfani din cauza HIV/SIDA.
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Initiative Internationale in Dezvoltarea Copilului (ICDI) este o agentie internationala de
sprijin pentru dezvoltare localizata in Olanda. Ea actioneaza ca promotor pentru copiii
si tinerii marginalizati si oferda o platforma internationald pentru politici publice,
practici, dezvoltare de programe §i cercetare. Studiul a fost comandat de Programul
IFCO 2001.
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